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Peer conflict resolution strategies
in an inclusive preschool unit: a systematic review

Summary. The purpose of this article was to analyze the state of research on how children in inclusive
preschools resolve peer conflicts. A systematic review of research results published in the scientific
journal databases Scopus, Web of Science (WoS), Ebsco and Google Scholar between 2000 and 2024
was conducted using the PRISMA scheme. The results indicate that teacher intervention using a va-
riety of strategies (6 papers) and programs to develop children’s social skills (4 papers) is the main
way to develop conflict resolution skills in preschool inclusive units. None of the studies analyzed
describe ways for children with disabilities to resolve conflicts on their own. It can be concluded that
teachers equipped with conflict resolution strategies can significantly influence preschool children’s
ability to resolve peer conflicts.
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Streszczenie. Celem artykulu byla analiza stanu badan na temat sposobu rozwiagzywania konfliktow
réwieéniczych przez dzieci w inkluzyjnych oddziatach przedszkolnych. Przeprowadzono systema-
tyczny przeglad wynikéw badan opublikowanych w bazach czasopism naukowych Scopus, Web of
Science (WoS), Ebsco i Google Scholar w latach 2000-2024, z wykorzystaniem schematu PRISMA.
Wyniki wskazujg na to, Ze interwencja nauczyciela z wykorzystaniem réznych strategii (6 artykulow)
oraz programow rozwijajacych umiejetnosci spoleczne dzieci (4 artykuly) sa gtéwnymi sposobami
ksztaltowania umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw w przedszkolnych oddziatach inkluzyjnych.
Zadne z analizowanych badani nie opisuje sposobéw samodzielnego rozwiazywania konfliktow
przez dzieci z niepelnosprawnoscig. Mozna wnioskowaé, ze nauczyciele wyposazeni w strategie
rozwigzywania konfliktéw moga znaczaco wplyna¢ na zdolno$¢ dzieci w wieku przedszkolnym do
rozwigzywania konfliktéw réwiesniczych.

Stowa kluczowe: przedszkole inkluzyjne, konflikt rowie$niczy, strategie rozwigzywania konfliktow
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Wprowadzenie

Konflikt jest aksjologicznie neutralnym elementem egzystencji ludzkiej (Kozlowska
2014). Wskazanie ram definicyjnych konfliktu jest zadaniem trudnym. Koztowska
podkresla dynamizm, wspodtzalezno$¢ i niekompatybilno$¢ stron charakteryzujaca
konflikt. Wiek przedszkolny to okres uwydatniania si¢ potrzeby inicjatywy, ktéra moze
zostaé zaspokojona poprzez rozwigzywanie konfliktoéw samodzielnie i we wspdtpracy
z réwiesnikami (Brzezinska, Jabtonski, Ziotkowska 2014).

Malloy i McMurray (1996) zauwazyli, Ze dzieci z niepelnosprawnos$ciami ksztalcone
w przedszkolu integracyjnym byty bardziej skonfliktowane niz dzieci rozwijajace sie
prawidlowo, przy czym konflikty czesciej wystepowaty miedzy dzie¢mi z niepelno-
sprawnos$ciami niz miedzy dzie¢mi rozwijajacymi si¢ prawidtowo. Wiekszos¢ konflik-
tow wymagala interwencji nauczyciela, a najczestszym ich rezultatem byto rozstanie sie
dzieci. Wiele konfliktow rowiesniczych dzieci rozwigzujg samodzielnie, bez pomocy
0s6b dorostych, nie wszystkie jednak osiggnely taki poziom umiejetnosci poznaw-
czych i komunikacyjnych, by dokona¢ analizy sytuacji konfliktowej i wybra¢ dla niej
nieegocentryczne rozwigzania, uwzgledniajace racje przeciwnika (Chen et al. 2001;
Chen 2003). Hartup et al. (1988) wyro6znili piec strategii rozwigzywania konfliktow
miedzyréwiesniczych przez dzieci w przedszkolu: uleglos¢ (zrzeczenie si¢ kontroli),
stanowczo$¢ (uzycie werbalnego lub fizycznego zachowania, aby nalega¢ na osiagniecie
pierwotnego celu), wycofanie si¢ (odwrocenie si¢ lub odwrocenie uwagi), negocjacje
(modyfikacja stanowiska lub zasugerowanie alternatywy) lub interwencja nauczyciela.

Odnoszac sie do zapobiegania i rozwigzywania konfliktow rowiesniczych w grupach
zréznicowanych przez nauczycieli, Levine i Tamburrino (2014) wskazali na przydatno$¢
nastepujacych strategii: 1) stuchanie opowiadan z wykorzystaniem gotowych materia-
toéw, by zaciekawic¢ dzieci otoczeniem i zapozna¢ z roéznicami wystepujacymi miedzy
dzie¢mi; 2) opowiadanie o typowych sytuacjach konfliktowych (np. dotyczacych zabaw-
ki) mozna takze prezentowa¢ dzieciom podczas spotkan w kregu, proszac, by uczestnicy
wskazali ich rozwigzanie. Krag jest tez dobra okazjg do mdéwienia o swoich uczuciach
i przezyciach, ktérych wentylacja pozwoli unikna¢ sytuacji konfliktowej; 3) ,dzienniki
pokoju”, w ktérych dzieci rysuja/umieszczajg emotikonki przedstawiajace ich uczucia;
4) poszczegdlne dzieci lub cate grupy moga réwniez wykona¢ ,,pokojowe istoty”; 5) wy-
korzystanie ,,plastikowego pierscienia” w kregu rozwiazywania konfliktow lub kregu
pokoju. Krag ten powinien by¢ umieszczony w obszarze calej klasy, a uczniowie moga
go chwyci¢ w sytuacji konfliktu. Ponadto nauczyciele moga promowac umiejetnosci
rozwigzywania konfliktow (tj. negocjacje, wspdtprace, zmiane rél, rozwigzywanie
probleméw) za pomocg kukielek, piosenek i pozytywnego modelowania rol podczas
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zabawy, aby zademonstrowac¢ zgodno$¢, uprzejmos¢ i wspdtdziatanie w grupie (Kemple,
Hartle 1997; Harris 2016).

Pomocne dla wzrostu kompetencji spotecznych dzieci z niepetnosprawnoscia i roz-
wigzywania konfliktow jest tez wdrazanie bardziej systemowych rozwiazan poprzez
wykorzystanie w grupie przedszkolnej zhierarchizowanego modelu dyscypliny (Chung
2003), wlaczenie celow spolecznych do czynnosci rutynowych (np. czas w kregu)
(Macy, Bricker 2007) czy realizacje programow stuzacych ksztaltowaniu umiejetnosci
spolecznych. Dobrym przykladem jest program ,,Stop and Think” (Hall, Jones, Claxton
2008), stuzacy miedzy innymi ksztaltowaniu u dzieci przez dorostego moderatora/
nauczyciela umiejetnosci rozwigzywania konfliktow (tj. radzenia sobie z dokuczaniem,
z przegrang, akceptowania konsekwencji).

Zgodnie z naszg wiedzg brak przegladowych badan dotyczacych strategii roz-
wigzywania konfliktow réwiesniczych w inkluzyjnych oddziatach przedszkolnych.
Metaanaliza dotyczaca konfliktow réwiesniczych obejmowala lata 1900-1998 i doty-
czyta w niewielkim stopniu konfliktéw angazujacych dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (Laursen, Finkelstein, Townsend Betts 2001). Celem artykutu jest zatem
przeglad stanu badan dotyczacych sposobu rozwigzywania konfliktow réwie$niczych
przez dzieci w inkluzyjnych oddziatach przedszkolnych za lata 2000-2024.

Metoda

Przeprowadzono systematyczny przeglad wynikéw badan opublikowanych w bazach
czasopism naukowych Scopus, Web of Science (WoS), Ebsco i Google Scholar w latach
2000-2024 na temat strategii rozwiagzywania konfliktow réwiesniczych w inkluzyjnym
oddziale przedszkolnym. Przeglad zostal zrealizowany w celu uzyskania odpowiedzi na
nastepujace pytanie badawcze: Jakie strategie rozwigzywania konfliktow rowiesniczych
sa stosowane przez nauczycieli w inkluzyjnym oddziale przedszkolnym?

Do opracowania przegladu systematycznego zastosowano wytyczne PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta-Analyses) (Booth, Sutton,
Clowes, Martyn-St James 2022). Przeszukiwanie danych bylo ustrukturyzowane zgod-
nie z metodyka przegladu literatury (Czakon 2011; Mazur, Orlowska 2018; Markowska
2020) oraz z wykorzystaniem analizy przyktadéw (Rofiah et al. 2023) artykulow z zakre-
su pedagogiki specjalnej. Zgodnie z zalozeniami PRISMA praca badawcza realizowana
byta w trzech fazach: identyfikacji, screeningu i wlaczania.

Faza 1. Identyfikacja, realizowana od lutego do marca 2024 roku, obejmowata ana-
lize wstepna artykutow naukowych w bazach Scopus, Web of Science (WoS), Ebsco
i Google Scholar, opublikowanych od stycznia 2000 roku do marca 2024 roku. Bazy
zostaly wybrane ze wzgledu na ich zawarto$¢. Scopus jest jedyna baza danych, ktéra
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gromadzi szeroka game literatury naukowej z kilku dziedzin. Druga gléwna baza
danych bibliograficznych jest Web of Science (WoS). EBSCO to wszechstronna, petno-
tekstowa baza danych o badaniach dotyczacych edukacji, podczas gdy Google Scholar
to bezplatna i ogélnodostepna wyszukiwarka, ktéra zawiera wigkszo$¢ recenzowanej
literatury z réznych dziedzin. Do analizy wykorzystano oprogramowanie Covidence.
Artykuly zostaly wybrane na podstawie nastepujacych kryteriéw wlaczenia i wylaczenia
opracowanych z wykorzystaniem schematu PICOS (tab. 1).

Tabela 1. Kryteria wlaczenia i wylaczenia

Schemat . . ] ]
PICOS Kryteria wlaczenia Kryteria wylaczenia
dzieci z niepelnosprawnoscia i na- dzieci Lo .
. . : . 1 zieci sprawne, uczniowie, mlodziez,
Populacja | uczyciele z inkluzyjnych oddzialéw dorodli
przedszkolnych ’
Interwencia strategie rozwiazywania konfliktow | terapia, strategie nauczania; strategie roz-
) réwieéniczych wigzywania konfliktow dziecko-dorosly
szkota, przedszkole specjalne lub przed-
Kontekst przedszkole inkluzyjne szkole ogdlnodostepne bez dzieci z niepel-
nosprawnoscia
Wynik efektywnos¢ strategii brak wskazania efektow strategii
Publikacje w jezyku polskim i angiel-
skim, w czasopi$mie naukowym; lata | artykuly opublikowane przed rokiem 2000,
Charaktery- . e e
. [2000-2024 niezawierajace doniesient badawczych,
styka badan o a4 S ;
badania jakosciowe, ilo$ciowe i mie- | dysertacje
szane

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zastosowano nastepujacy wzorzec skladni w poleceniu wyszukiwania: peer con-
flict resolution AND inclusive AND preschool OR kindergarten OR early childhood
education.

Faza 2. Badanie przesiewowe — wyniki zostaly pobrane za pomoca kodu RIS z czte-
rech baz Scopus, WoS, Ebsco i Google Scholar, a nastepnie publikacje zostaly wyeks-
portowane do aplikacji internetowej Covidence, dzieki ktérej mozliwy jest sprawny
przeglad tytuléw i abstraktéw, po wykluczeniu duplikatéw (Kellermeyer, Harnke,
Knight 2018). Lacznie zebrano 2824 artykuly, a usunieto 712 duplikatéw. Dwéch
autoréw niezaleznie analizowalo tytuly i streszczenia 2112 publikacji pod katem zgod-
noéci z kryteriami wiaczenia. Faza 3. Do analizy wybrano facznie 49 pelnotekstowych
publikacji spetniajacych kryteria. Ostatecznie analizie poddano facznie 10 artykutow
spelniajacych wszystkie kryteria wlaczenia i wylaczenia (schem. 1).
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Publikacje z baz elektronicznych (n = 2819)
Web of Science (n = 2291)
EBSCO (n = 289)
Google Scholar (n = 196)
Scopus (n =43)

Publikacje z innych zrédet (n = 5)
Skanowanie bibliografii uwzglednionych
publikacji (n = 3)

Literatura szara (n = 2)
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Niewtasciwa strategia (n = 8)
Niewtasciwy typ badan (n = 1)
Brak danych empirycznych (n =2)
Artykut nie naukowy (n = 1)
Niewtasciwa grupa badawcza (n = 1)
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= Publikacje uwzglednione w przegladzie (n = 10)

Schemat 1. Podsumowanie procesu wyszukiwania oraz selekcji publikacji na schemacie
PRISMA

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Wyniki

W analizowanym okresie (2000-2024) w czterech bazach danych: (1) Web of Science
(n=2291), (2) EBSCO (n = 289), (3) Google Scholar (n = 196) i (4) Scopus (n = 43)
i innych zrédet (n = 5) znaleziono 2824 pozycji literaturowych. Ostatecznie na pod-
stawie zastosowania kryteriéw wlaczenia i wylgczenia (tab. 1) szczegdlowej analizie
poddano 10 artykuldw, ktore zostaly zaklasyfikowane do trzech kategorii ze wzgledu
na wystepowanie czynnika réznicujacego, czyli strategii rozwigzywania konfliktow
(tab. 2). Zaden artykul nie dotyczyt samodzielnego rozwigzywania konfliktéw przez
dzieci z niepelnosprawnoscia, a zatem nie ujeto tej kategorii w dalszej analizie. Kategorie
dotyczyly rozwigzywania konfliktéw z wykorzystaniem (1) interwencji nauczyciela,
(2) programéw rozwijajacych umiejetnosci spoleczne.

Z analizy artykuléw wynika, Ze zadne z analizowanych badan nie opisuje sposobu
samodzielnego rozwigzywania konfliktéw przez dzieci, co uzasadnione jest wiekiem
i opdznieniami rozwojowymi badanych. Liczne doniesienia z literatury potwierdzaja,
Ze we wczesnym rozwoju procesow socjalizacji dzieci znaczaca role odgrywaja dorosli,
ktorzy stosuja strategie utatwiajace rozwigzywanie konfliktow (Roseth et al. 2008).
W szesciu poddanych analizie badaniach opisana zostala interwencja nauczyciela jako
strategia rozwigzywania konfliktow réwiesniczych. Do dziatan podejmowanych przez
nauczyciela w sytuacji konfliktu zaliczono: zatrzymanie konfliktu, podanie gotowych
rozwigzan, usuniecie zrédta konfliktu (Roseth et al. 2008), werbalizacje i odwrdcenie
uwagi (Recchia, Soucacou 2006). Doniosta role odgrywaja réwniez strategie prewen-
cyjne realizowane przez dzialania posrednie nauczyciela. Nalezy zaliczy¢ do nich:
modelowanie prawidfowych zachowan poprzez dawanie dobrego przykladu, inicjo-
wanie pogadanek na temat konstruktywnych sposobéw rozwigzywania konfliktow
z wykorzystaniem ksiazek i pacynek, praktyczne ¢wiczenia umiejetnosci spolecznych,
tworzenie osobiste]j przestrzeni do zabaw, jak réwniez angazowanie do pomocy dzieci
bez niepetnosprawnosci (Hanline, Correa-Torres 2012; Kennedy 2013; Tan, Perren
2021; Linimayr, Lindahl-Jacobsen, Farias 2023).

Autorzy czterech analizowanych artykulow zwracaja szczeg6lna uwage na progra-
my rozwijajace umiejetnosci spoteczne (More et al. 2013; Maich et al. 2018; Szumski
et al. 2019; Larose et al. 2020). Do wdrozonych programoéw nalezg: ,,Minipally”, ,,Play
Time”/,,Social Time” ,I Can Problem Solve” i ,,Stay, Play &Talk”. We wszystkich wska-
zanych interwencjach integralna czescig projektow bylo nauczanie dzieci umiejetno-
$ci rozwigzywania problemoéw spotecznych poprzez praktyczne ¢wiczenia oparte na
modelowaniu, odgrywaniu rdl, grach i zabawach. Dwa programy realizowane byly
we wspdlpracy nauczycieli ze specjalistami (Maich et al. 2018; Szumski et al. 2019),
pozostale realizowane byly przez odpowiednio przeszkolonych nauczycieli.
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Tabela 2. Artykuly dotyczace strategii rozwigzywania konfliktéw w inkluzyjnym oddziale
przedszkolnym z baz SCOPUS, WoS, Ebsco i Google scholar, spefniajace kryteria wlacze-
nia/wylaczenia

Lp.

Kategoria

Liczba
artykulow

Autor

Opis

Interwencje
nauczyciela

Linimayr,
Lindahl-Ja-
cobsen, Farias
2023

Stosowanie strategii prewencyjnych, takich jak:
strategia ,laczenia” - werbalizowanie przez na-
uczyciela, np. zmian zachodzacych w $rodowisku,
emocji, potrzeb, tworzenie osobistej przestrzeni
do zabawy za pomocg dywanu, czytanie konkret-
nej ksigzki o konfliktach miedzy réwiesnikami,
uzywanie pacynek w celu przekazywania wiedzy
o uczuciach.

Recchia, So-
ucacou 2006

Nauczyciele promowali pozytywne strategie roz-
wigzywania konfliktéw poprzez: wypowiadanie sie
w imieniu dzieci w celu wyjasnienia ich zachowan,
odwrdcenie uwagi — nauczyciele odwracali uwage
od konfliktéw, pomagajac dzieciom znalez¢ bardziej
odpowiednie sposoby interakeji z réwie$nikami,
ustrukturyzowane zadania — nauczyciele znalezli
sposoby na wspieranie odpowiednich reakcji
spolecznych poprzez ustrukturyzowane zadania
w klasie.

Roseth et al.
2008

Interwencja obejmowata bezposrednie i posrednie
strategie rozwigzania konfliktéw przez nauczyciela.
Do bezposrednich form zaliczono: zatrzymanie
konfliktu, podanie gotowych rozwiazan dzieciom,
usuniecie zrodla konfliktu, natomiast forma po-
$rednia opierata si¢ na udzieleniu pomocy dzieciom
w rozwigzaniu ich wlasnego sporu.

Tan, Perren
2021

Strategia polegajaca na wdrazaniu nauczania
umiejetnosci spotecznych w ramach programu
nauczania poprzez takie rozwigzania jak: szczere
wyrazanie wlasnych uczu¢ w celu pokazania dzie-
ciom dobrego przykltadu, inicjowanie rozméw
o sposobach rozwigzywania konfliktow (zachgcanie
do komunikacji oraz dzielenia si¢), stosowanie po-
zytywnych wzmocnien za wyrazanie swoich uczug,
koncepcja ,,opowiadania historii”.

Kennedy
2013

Historie spoteczne, planowanie zabawy,
modelowanie, praktyczne ¢wiczenie umiejetnosci
spotecznych, zach¢ta werbalna do wspdlnej zabawy,
wspoluczestnictwo w zabawie.

Hanline,
Correa-Torres
2012

Strategie stosowane przez dziecko: proba rozwia-
zania sytuacji poprzez przedstawianie rozwigzan,
dziatania fizyczne, ktore maja na celu zakonczenie
konfliktu. Strategie stosowane przez nauczycieli:
1) pelne uczestnictwo wszystkich dzieci w zajeciach,
2) modelowanie odpowiednich zachowan w inte-
rakcjach spotecznych, 3) pozyskiwanie pomocy
dzieci bez niepelnosprawnosci.
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Lp.| Kategoria

Liczba
artykulow

Autor

Opis

Programy
rozwijajace
3 | umiejetno-
$ci spolecz-
ne

Maich et al.
2018

Program ,,Zostan, baw si¢ i rozmawiaj” skladajacy
si¢ z czterech etapow:

Przygotowanie srodowiska i dziecka.
Swiadomo$¢ réznorodnosci (poczatkowa lekcja
dla dzieci).

Zostan, baw si¢ i rozmawiaj (ustrukturyzowane
lekcje bezposredniego nauczania skoncentrowane
na trzech koncepcjach: dzieci uczg si¢ przebywac,
bawi¢ si¢ i rozmawia¢ ze swoimi przyjaciélmi).
Zachecanie przez réwiesnikéw (szkolenie edu-
katorow koncentruje si¢ na podpowiadaniu za
posrednictwem réwiesnikow).

Laroseet al.
2020

Program nauczania ,,Minipally” realizowany jest
przez przeszkolonych nauczycieli, obejmuje cztery
obszary tematyczne: 1) wprowadzenie do kontaktu
spolecznego, 2) rozwigzywanie probleméw 3) sa-
mokontrola, 4) regulacja emocjonalna. Warsztaty
prowadzone sg przy uzyciu lalki Minipally, ktdéra
zacheca wszystkich uczestnikéw do prze¢wiczenia
nauczanej umiejetnosci spolecznej.

Szumski et al.
2019

Program ,,Play Time”/,,Social Time” (PT/ST) roz-
wijajacy w szczegdlnodci takie umiejetnodci jak:
dzielenie si¢ zabawkami, wytrwalo$¢ w inicjowaniu
interakeji spolecznych, proszenie o dzielenie si¢
przedmiotami, organizowanie zabawy, zgadzanie
sie z innymi i pomaganie innym dzieciom. Program
»1 Can Problem Solve” (ICPS) rozwija u dzieci
zdolnos¢ rozwigzywania probleméw i konfliktow
spotecznych za pomocg dialogu.

More et al.
2013

Interwencja oparta wylacznie na historyjkach
spofecznych oraz interwencja oparta na historyj-
kach spolecznych z sesja ¢wiczenia umiejetnosci
spotecznych. Historyjki spoteczne koncentrowaty
si¢ na tematach zapraszania przyjaciela do zabawy,
czekania na swoja kolej, dzielenia sie materialami,
przytaczania si¢ do aktywnosci i udzielania kom-
plementow.

Laczna liczba
artykulow

10

Zré6dlo: opracowanie wlasne.
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W tabeli 3 przedstawiono zestawienia najwazniejszych informacji o zebranych
w raporcie badaniach: autorzy, kraj, metody, narzedzia, rodzaj niepelnosprawnosci,
cel badan, strategie rozwigzywania konfliktéw i wyniki. Jak wynika z zestawienia za-
wartego w tabeli, badania z zakresu problematyki strategii rozwigzywania konfliktow
réwie$niczych w inkluzyjnym oddziale przedszkolnym najcze$ciej podejmowane byly
w Stanach Zjednoczonych (Roseth et al. 2008; Hanline, Correa-Torres 2012; More et
al. 2013; Kennedy 2013). W czterech analizowanych artykutach postuzono si¢ metoda
projektu (Recchia, Soucacou 2006; Roseth et al. 2008; More et al. 2013; Maich et al.
2018), w dwdch wykorzystano badania jakosciowe (Hanline, Correa-Torres 2012; Tan,
Perren 2021 oraz randomizowane badania kontrolne (Szumski et al. 2019; Larose et al.
2020), natomiast w jednym badaniu zastosowano metode kota badawczego (Linimayr
Lindahl-Jacobsen, Farias 2023). Analizie poddano rowniez artykut o charakterze prze-
gladowym (Kennedy 2013).

Informacje zawarte w tabeli 3 stanowig podstawe do stwierdzenia, ze najcze$ciej
stosowanym narzedziem w badaniach byta obserwacja, co moze wynikac ze specyfiki
analizowanej grupy badawczej. W niektérych badaniach wykorzystano takze wystanda-
ryzowane narzedzia, takie jak: Kwestionariusz Zachowan Spotecznych, Skala Wrazenia
Nauczyciela oraz Kwestionariusz Taksonomii Problemowych Sytuacji Spolecznych.

Uczestnikami polowy analizowanych badan byly dzieci ze spektrum zaburzen au-
tystycznych, co moze wynikac z faktu, iz czgstos¢ wystepowania tego zaburzenia stale
ro$nie, a tym samym coraz wiecej dzieci korzysta z edukacji wlaczajacej (Europejska
Agencja ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wlaczajacej 2018). W badaniach podda-
no analizie rowniez strategie rozwigzywania konfliktéw réwie$niczych wsréd dzieci
z 0og6lnymi zaburzeniami rozwojowymi, znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
dzieci z opdznieniami w rozwoju spoleczno-emocjonalnym, niepelnosprawnoscia
ruchowg oraz innymi rzadko wystepujacymi schorzeniami. W niektérych badaniach
wykorzystywana byla grupa kontrolna, ktéra stanowily dzieci o typowym rozwoju.

W badaniach wdrazajacych programy rozwijajace umiejetnosci spoleczne (More et
al. 2013; Maich et al. 2018; Szumski et al. 2019; Larose et al. 2020) autorzy w szczegodl-
nosci dokonywali analizy wystgpienia potencjach zmian w zachowaniach spotecznych
dzieci, badajac tym samym efektywnos¢ wdrozonych interwencji. Rezultaty analizy tych
artykutéw pozwalaja na stwierdzenie, iz wiekszos¢ wdrozonych programoéw (,,Zostan,
baw sie i rozmawiaj’, ,,Play Time/Social Time’, ,,I can problem solve”, ,,Minipally”)
wspiera rozwoj spoleczny dzieci. Jedynie interwencja oparta na wprowadzeniu histo-
ryjek spolecznych z ¢wiczeniami praktycznymi nie okazala si¢ skuteczna (More et al.
2013).

W pozostalych artykulach autorzy badali struktury interakcji spotecznych dzieci
i nauczycieli w integracyjnym $rodowisku przedszkolnym. Jak wskazujg Linimayr,
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Lindahl-Jacobsen i Farias (2023), nauczyciele odgrywaja szczegdlng role we wspieraniu
zabaw réwie$niczych dzieci z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Wystepuje réznorod-
no$¢ strategii stosowanych przez nauczycieli (Recchia, Soucacou 2006) w celu wyposa-
zenia dzieci w umiejetno$¢ rozwiazywania konfliktéw. Do najczesciej obserwowanych
mozna zaliczy¢: modelowanie, werbalizacje oraz podpowiedzi (Recchia, Soucacou 2006;
Roseth et al. 2008; Hanline, Correa-Torres 2012; Linimayr, Lindahl-Jacobsen, Farias
2023). Natomiast Roseth et al. (2008) sygnalizuja, ze interwencja nauczyciela zakléca
cykl rozwigzywania konfliktow réwiesniczych. Jak wskazuja Killen i de Waal (2000),
dzieci moga same rozwigza¢ konflikt w naturalny sposdb, co znajduje swoje uzasad-
nienie w modelu relacyjnym. Jednak zadne z analizowanych doniesien nie wskazywato
na efektywno$¢ tej strategii w przypadku dzieci z niepetnosprawnoscia.

Whioski

Przedstawiony przeglad systematyczny opiera si¢ na analizie wynikéw opublikowanych
w 10 artykutach na temat strategii rozwigzywania konfliktéw w inkluzyjnym oddziale
przedszkolnym, spelniajacych przyjete na wstepie kryteria. Ustalono, Ze interwen-
cja nauczyciela z wykorzystaniem réznych strategii oraz programéw rozwijajacych
umiejetnosci spoteczne dzieci jest gtéwnym sposobem ksztaltowania umiejetnosci
rozwigzywania konfliktéw w przedszkolnych oddziatach inkluzyjnych. Jest to zgodne
ze spostrzezeniami innych autoréw. Sanches-Ferreira et al. (2022) sugeruja, by we
wlaczajacych oddziatach przedszkolnych nauczyciele zachecali do wspoétdzialania,
interakeji réwie$niczych obejmujacych wzajemne wsparcie i pomoc, do rozwigzywania
problemow i konfliktéw, aktywnie angazujac dzieci w ich rozwigzywanie (np. pomaga-
jac dzieciom ujawni¢ ich problemy i zastanowi¢ sie¢ nad rozwiazaniami). Nauczyciele
powinni wspiera¢ rozwoj umiejetnosci spotecznych poprzez promowanie dziatan na
rzecz rozwoju umiejetnosci spotecznych (np. dyskusje podejmowane z grupa w celu
analizy codziennych sytuacji) oraz ich modelowanie (np. modelowanie rozwiazywania
konfliktéw miedzy rowiesnikami; podpowiadanie i wzmacnianie zachowan samouspo-
kajajacych, gdy dziecko jest zdenerwowane/zagubione). Nauczyciele wyposazeni w stra-
tegie rozwigzywania konfliktoéw moga znaczaco wplynaé na zdolno$¢ dzieci w wieku
przedszkolnym do rozwigzywania konfliktow réwiesniczych (Vestal i Jones 2004).

Ograniczenia

W przeprowadzonych badaniach analizie poddano jedynie 10 artykutéw spelniaja-
cych ustalone kryteria. Modyfikacja kryteriéw oraz wzigcie pod uwage innych baz
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czasopism i literatury szarej mogloby wplyna¢ na poszerzenie obszaru badawczego. Ma
to na celu uzyskanie bardziej wszechstronnego i wyczerpujacego obrazu problematyki
konfliktéw miedzyréwiesniczych w inkluzyjnych oddziatach przedszkolnych i strategii
ich rozwigzywania.
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