19. BIUROKRATYZM.

Lwiéw, 28 wrzesnia 1907.

W ostatnich czasach mieli§my pare katastrof
kolejowych, z ktérych jedna dosiegla europejskich,
nawet amerykanskich rozmiaréw. Jednocze$nie od-
bywaja si¢ procesy we Lwowie i Stanistawowie
o malwersacje. Jednem stowem sfery kolejowe do-
starczyly dziennikom sporo tematéw sensacyjnych.

Prasa jednak nie czuje si¢ tak dalece zobowig-
zang wzgledem kolejarzy za te tematy, aby miata
sobie uwaza¢ za nielojalno§¢ wypowiadanie z tego
powodu pewnych uwag krytycznych. Inaczej po-
jeli nasz obowigzek urzednicy kolejowi, wyprawili
bowiem do wydzialu Towarzystwa dziennikarzy
deputacj¢ z memorjalem, w ktérym wyrazili swoje
niezadowolenie z prasy i wskazédwki, jak ona ma
sie nadal zachowywaé. Tow. dziennikarzy uznato
za stosowne odezwe te rozestaé okdlnikiem do re-
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dakcji, jestem wiec w mozno$ci przytoczenia na
prébke paru maksym:

»Podobnie jak jednostka, tak i ogdét podlega
pewnym psychicznym nastrojom.

»Spokojna rozwaga jest zawsze niezbedng przy
wydawaniu jakiegokolwiek sadu, jezeli on ma by¢
objektywnym, bez réznicy, czy sad ten wydaje jed-
nostka, czy bardziej jeszcze wéwczas, gdy ze s3-
déw jednostek pod wplywem psychologji ttumu
w sposOb prawie nieuchwytny wytwarza sie opinja
publiczna.

»Prasa posredniczy pomiedzy jednostkg a ogé-
lem, jest wyrazem opinji publicznej, ale ma tez
przed sobg wielkie zadanie kierowania ta opinja.

»Wiec gdy namigtnodci huczg, ona powinna
i moze je miarkowaé, a gdy pod wrazeniem jakiej
wielkiej kleski spolecznej w sercach obawa i zwat-
pienie si¢ pleni, ona przy dobrej woli dZwiga upa-
dajacg odwage i dodaje przerazonym jednostkom
otuchy...«

Urzednicy kolejowi skarzg si¢ dalej w memo-
rjale, ze jaki§ dziennik, »biorgc asumpt z kilku
sporadycznych naduzyé, uznat to za dowdd zgni-
lizny catej naszej administracji, pietnujac jg nadto
zarzutami niedolestwa, niesumienno$ci i dezorga-
nizagjie,

Niewiadomo, jakg drogg my$lowg dostal sie do
memorjalu frazes, ze »prasa stwarza sztuczny roz-
tam migdzy obywatelami a urzednikami kolejo-
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wemi«. Sam fakt krytyki dowodzi, ze prasa chce
przyktada¢ do urzednikdw t¢ samg miarg, co i do
innych obywateli; bo gdyby ich uwazala za co$
poza spoleczefistwem, co nie ulega wptywowi or-
ganéw opinji, toby krytyka byla zbedna,

Wogdle jest w tem jakie$ nieporozumie, — ma-
lenki konflikt biurokracji z opinjg publiczng.

Zdanie kazdego z osobna urzednika mogloby
indywidualnie by¢ dla prasy i w tej sprawie cenne.
Ale co ma do powiedzenia o prasie i jej obowigz-
kach korporacja 40.000 urzednikéw w osobie swo-
ich delegatéw? We wladciwszej roli znajduje sie
prasa, piszgc o kolejnictwie, niz kolejnictwo, pi-
szgc o prasie. Otéz deputacja wzieta te mniej wilas-
ciwg role na siebie. Prasa niczego nie chce od
korporacji urzednikéw kolejowych, opinji chodzi
0 co innego: o maszyne samej gospodarki ko-
lejowej. Za stan tej gospodarki odpowiadajg nie
urzednicy korporacyjnie, lecz zarzgd. System ra-
czej jest krytykowany, duch roboty.

Wystgpienie urzednikéw jako korporacji jest
nie na czasie i nie na miejscu, ale jest bardzo
charakterystyczne, Owa nadwrazliwo§é naskérka
zawodowego jest wiadnie dowodem chorobliwos$ci
naszych stosunkéw, pochodzacej mojem zdaniem
ze zbiurokratyzowania spoleczefistwa. Dzi§ nie
nie mozna juz méwi¢ o najzywotniejszych spra-
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wach, dotyczacych spoleczefistwa, aby si¢ nie nat-
knaé na interes zawodu, ktéry nad spotecznym go-
ruje. W normalnem spoteczefistwie zawody i stron-
nictwa sg poSredniemi ogniwami miedzy jednostks
a ideg interesu powszechnego; u nas porzadek
tych ogniw stat si¢ inny. Zawody podzielily sie
terenem spraw spoleczefistwa i nie pozwalajg wy-
tyka¢ drég publicznych. Biurokracja uwaza dziat
swojej pracy za swojg dziedzing, do ktdrej opinja
publiczna wtracaé sie nie ma prawa.

Zbytnie to uproszczenie socjologiczne. Gdybyz
to byla tylko teorja, ale to juz fakt spoleczny, bar-
dzo groZny dla spoteczefistwa, a nawet dla pari-
stwa. Austrja cala tak przero$nigta jest w kazdym
kawalku biurokracjg, ze juz wiecej jest w tym or-
ganizmie $ciegien biurokratycznych, niz krwi spo-
lecznej. Potworzyly sie nowe oérodki czysto biu-
rokratycznego mys§lenia, jakby cate spoteczenistwo
rozdane bylo dykasterjom i korporacjom. Tak sieg
odbywa postep wedtug spencerowskiego prawa
ewolucji: naprzdd catkowanie, potem rézniczkowa-
nie. Tylko ze calkowaniem byla sztuczna centra-
lizacja biurokratyczna, wiec i rézniczkowanie od-
bywa si¢ na tymze terenie biurokratycznym: wy-
twarzaja si¢ nowe ogniska skupie, w tym wy-
padku korporacyjnych wedtug zawodu.

Urzednicy kolejowi w memorjale swoim stusz-
nie upominajg si¢ o wzgledy nalezne im jako oby-
watelom i tylko jako z obywatelami przystoi nam
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méwié z niemi. Ale wtadnie, jako obywatelom, po-
wiedzie¢ musimy: nie przeciwstawiajcie wy sie
sami spoleczefistwu.

Fakt sluzenia na kolei nie uprawnia do prze-
mawiania w imieniu kolejnictwa w sprawach, ktére
rownie dobrze obchodzg kazdego innego obywa-
tela, ani tez nie stwarza obowigzku brania odpo-
wiedzialno$ci za ogdét pracownikéw poza szran-
kami $ciSlejszego zycia towarzyskiego 1 kolezen-
skiego,

Jak latwo pojecia spoteczne przewréci¢ do gory
nogami, w miare jak si¢ samemu wylata z réwno-
wagi, mialem sposobno$é przekonaé si¢ o tem nie-
dawno na naszej poczcie.

Chodzito o telegramy zagraniczne, zaméwione
na godz. 12 loco Lwéw. Doreczano nam je w re-
dakcji o godz. 1!/, Co za przyczyna? Wysylane
s3 o 10-tej rano, a odbierane z aparatu o 12-tej;
oznaczone to jest oldwkiem na kazdym telegra-
mie. A tymczasem droga z poczty do redakcji —
pareset krokéw — kosztuje 11/y godziny.

Telegramy sg juz niezdatne do uzycia, bo nu-
mer na maszynie, a stgd strata wielka i dzienni-
karska, i kupiecka.

Ide osobiécie do telegrafu i prosze: rzecz wazna,
kosztowna, obmyS$lcie sposéb doreczania szybszy!
Jezeli nie macie roznosicieli poddostatkiem, po-
wiedZcie, a ja sam przyjde o 12-tej i telegram za-
biore. Urzednik odburknat:
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— Nam wszystko jedno, roznosiciel musi cze-
ka¢, az sie uzbiera telegramdéw i roznosi po kolei,

— Panie, ale nasze telegramy nie cierpig zwloki.
Widzi pan, kazdy kosztuje kolo 15 koron. One
stajg sie nieuzyteczne,

— C6z to mnie moze obchodzi¢! To nie trzeba
placié tyle.

Te szafice biurokratycznej obojetno$ci oburzyly
mnie do zywego.

— Wigc jak pan sobie wyobraza, czy telegraf
jest dla was, czy dla publicznos$ci?

— Telegraf jest wtadza, jak kazdy urzad.

— A ja panu dowiodg, ze tak nie jest.

— Nic mi pan nie dowiedzie. Tak by¢ musi..

Poszedlem wuzali¢ sie wyzej; obiecano wiele,
ale nazajutrz telegram tak samo szedt z ul. Sto-
wackiego na Chorgiczyzne 1!/ godziny i byt sp6z-
niony. Przekonatem sig, ze tak by¢é musi i re-
dakcja zrzekla sie¢ telegraméw z tego Zrddla, oczy-
wiscie z krzywda ogétu czytajgcego.

A czy urzednik kolejowy nie uwaza sie tez za
wladze? Prosze sobie przypomnied, jak to bylo na
dworcu we Lwowie po katastrofie pod Bukaczow-
cami. Delegaci dziennikéw, ktérzy mieli zadanie
poinformowaé og6t o rozmiarach kleski i powia-
domié przez dzienniki, kogo spotkalo nieszczeScie,
zostali potraktowani jako natreci, ktérzy sie mie-
szajg do »spraw kolejowych«. Gdy jeden z nich opo-
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nowal, urzednik kolejowy, jako »wladza«, wezwatl
policjanta i polecit go aresztowadé.

Spoteczefistwu w koficu nie pozostanie odro-
biny praw, bo wszystkie przejdg na zawody, ktére
w duchu biurokratycznym rozbiorg miedzy siebie
calg powierzchnig¢ spraw spolecznych. A ze nikogo
niema bez jakiego§ zawodu, wiec chyba wszystko
sie rozsypie. Céz zrobi sam kolejarz, gdy mu od-
méwig praw sadzenia o poczcie pocztowcy, o bez-
pieczefistwie publicznem policja, o zdrowotnosci
miasta lekarze miejscy? Wtedy bedzie bardzo Zle.
Pozostanie im chyba tylko mieszka¢ w wagonie
ijezdzi¢ po linji. Ale wtedy, gdy takie bedzie poj-
mowanie praw i obowigzkéw spolecznych, nie dtugo
bedzie tego jeidzenia. Katastrofy bedg juz zjawi-
skiem stalem i kolejarze wyging...

Oto przyszto§¢ karykaturalna ideatéw: biurokra-
tycznych, i

Czyz nie widaé jasno tego, ze grzyb biurokra-
tyzmu toczy calg nasza budowe spoteczng? Jestem
mocno przekonany, ze wszystkie nasze organy
stuzby publicznej Zle funkcjonujg, wszystkie sg
w rozprzezeniu, bo zadnemu nie przySwieca bez-
posrednio idea pracy spolecznej, wszystkie zas sg
zbiurokratyzowane, to znaczy ideat fachu, zawoduy,
korporacji stawiajg ponad spoleczenstwo. Nic tych
organizacji biurowych nie ozywia, wszedzie kwie-
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tyzm, apatja, brak wzgledéw na zycie dokola. Bo
zdajg sie juz nam, gdy wszyscy jeste§my jakiemi$
urzednikami, ze my urzednicy jesteSmy celem zy-
cia spolecznego wogdle.

Nie wiem, jak na tem wyjdzie Austrja; zdaje
sig, ze na biurokracj¢ wtadnie trzadnie, rozlezie sie.
Ale gdy sie my$li o wlasnem spoleczefistwie,
wtedy prawdziwy strach zbiera. Zanim si¢ odniem-
czymy, odruszczymy itp., zeby doj$é do siebie,
przedewszystkiem bedziemy si¢ musieli odbiu-
rokratyzowaé, bo to najglebiej nam w krew
weszlo.

Czy nie widzicie, ze nasze dzieci juz sg biuro-
kratami, ze one sg urzednikami, obrabiajgcemi for-
malnie nauke pod kierunkiem zbiurokratyzowanych
nauczycieli? Czy nie widzicie, ze chtopiec, jesli sie
szczeSliwie urodzil, w domu jakkolwiek ustawio-
nym spolecznie, to on juz cale zycie nie spotka
sie z konieczno$cig najmniejszego wysitku moral-
nego czy umystowego? On juz bedzie cale zycie
awansowal, plyngl, zaledwie ruszajagc pletwami.
Mechanicznie przejdzie normatke, awansowaé be-
dzie przez gimnazjum prawem odsiadywania lat,
to samo uniwersytet, gdzie dostanie stypendjum.
I nigdzie wysitku: potrzebna mu tylko cierpliwo$é.
Dwa razy go od egzaminu odpalg, trzeci raz go
puszcza, bo uczniowie sg cierpliwsi od nauczy-
cieli, ktérzy wreszcie muszg spu$ci¢ z wymagaf.
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Wymagania nie rosng u nas, lecz malejg. I to jest
zasadniczy rys mnaszej biedy., Od nikogo ni-
czego nie wymagaé, a przeto nikt od
ciebie wymagaé nie bedzie.

Wigec potem, gdy mlodzieniec mechanicznie
wszed! na tor posady, idzie dalej przez zycie,
jakby stal na chodniku ruchomym, ktéry z nim
si¢ obraca. Tylko cierpliwo$é potrzebna. Przetrwaé

35 lat — i emerytura do konca zycia,
Zbedne sg wysitki, emulacja, talenty, wiedza,
praca; jedzie si¢ jak na windzie — a rangi tem

rézne od pieter, ze cyfry w gére sie znizajg. Aby
si¢ tylko nie zaczepi¢, a na to najlepszy $rodek
nikogo sie nie czepiaé. Pobtazliwo§é — za-
sada.

I to wlasnie rozprzega wszystkie nasze orga-
nizacje i prace. Mojem zdaniem w tej atmosferze
powszechnej pobtazliwo$ci i sobkostwa doszliSmy
juz do takiego zwyrodnienia moralnego, ze praca
zorganizowana staje sie niemozliwg na zadnem
polu. Brak juz poprostu charakteru do spel-
niania jakichkolwiek obowigzkéw. Bo obowigzkiem
w pracy zbiorowej jest nietylko stuchaéd, ale trzy-
maé innych w postuchu. A nam to ani w glowie.
Zamiast sluchania — udawanie plaskiej pokory,
aby bylo czem pecznie¢ zwierzchnictwu; ale po-
stuchu niema dla tej prostej przyczyny, ze nikt
g0 nie wymaga.

W tych warunkach nie moze byé mowy o spraw-
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nodci pracy; wszelka kontrola, wszelkie wymaga-
nie jest czepianiem si¢ i narazaniem. Im prostsza
robota, tem liczniejsze rzesze wykonawcow, a w dzi-
siejszem, uproszczonem pojmowaniu mechanizmu
spolecznego liczba jest sitg, jedynie liczba. Jak
wedlug memorjalu omawianego opinja publiczna
musi zamilkngé o kolejnictwie, bo tam pracuje
40 tysiecy urzednikéw, tak samo zwierzchno$¢
pobtaza¢ musi podwladnym, bo tych jest kupa.

W kazdej pracy zbiorowej potrzebny 'jest charak-
ter, pewnego rodzaju odwaga cywilna, zdolno$é
narazania sie, bo wszedzie pokonywaé trzeba tar-
cie lenistwa, bezmyS$lnosci lub zlej woli. Gdy tego
charakteru zabraknie, biada robotom, biada spole-
czefistwu!

I to juz poszto. Dzi§ choroba, o ktérej mdwie,
nie jest wylgcznie kwestjg biur rzgdowych, czy
prywatnych. Weszto to juz w krew calego spote-
czenistwa, ktére ideal biurokratycznego do spraw
spolecznych stosunku wuznalo za dogodny dla
siebie.

Nikt nie ma nic do posSwigcenia z siebie na
rzecz sprawy, jakiejkolwiek sprawy szerszej, na-
wet dla idei doskonaloSci roboty. Niechby idea
sztuki dla sztuki byla bodZcem, ale i to nie. Ni-
komu na niczem nie zalezy, nikt niema do ofia-
rowania wysitku nerwowego, c6z dopiero przykro-
$ci osobistej, dla idei, oprécz chyba idei spokoju
osobistego.
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To samo w biurach, to samo w zyciu prywat-
nem i w wolnych stosunkach publicznych. Cho-
roba ta objawia si¢ jaskrawiej w takich instytu-
cjach, jak koleje i poczta, bo te organy z natury
rzeczy sg pod kontrolg bezposrednig publicznosci,
w istocie swojej sa upanstwowionemi dla korzy-
$ci finansowych funkcjami kupieckiemi. Ale cho-
roba ta jest wszedzie.

Prosze przeczytal ostatnie doniesienia o $ledz-
twie w Stanistawowie, Okazalo sig, ze delegowany
do szkontrum kasy urzednik, zobaczywszy nadu-
zycie funduszéw, zawiesi! swojg prace i pokryt
wyniki milczeniem. Nie mial odwagi i§¢ da-
lej. Po co sie narazaé kolegom? To sila; zlodziej-
stwo jest silg. Kto wie, czy nie zaczynamy na-
bieraé szacunku dla zlodziejstwa, jako dla za-
wodu? Musiano do §$ledztwa w Stanislawowie
przeznaczy¢ urzednikéw z innych dyrekcji, bo tu
kolezefistwo nie pozwoliloby na bezwzgledno$é
szukania prawdy.

Straszne polozenie! Trzeba si¢ nad tem zasta-
nowié¢, co stad grozi wogdle organizacji spotecz-
nej, juz nie tylko zawodom, je$li zostaniemy bez
krwi moralnej, jak szkielety? Prosze si¢ przyjrzeé
kronikom sgdowym jak zaniklo w spoteczenstwie
poczucie wystepku, poczucie kanalji. Na sgdy
przysieglych nie mozna juz liczyé, ze zbrodnie
nazwg zbrodnig, ze bedg mialy odpowiednig na
to miare czynu i odwage stwierdzenia: tak, winien.
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Nikt nie jest winien niczemu, Wiekszoé¢é zbrod-
niarzy sie zapiera, brak dowoddw: opinja nie moze
zdaleka sgdzi¢; ale tyle przeciez mieliémy proce-
séw, na ktdrych oskarzony nie mdgl winy zataié,
fakty byly udowodnione. A jednak sedziowie orze-
kali: nie winien.

Za kazdym takim werdyktem sedzidw przy-
siegtych wstrzasa sie sumienie spoteczefistwa w jed-
nostkach wrazliwszych. Jawi sie przed oczy wspdl-
nictwo publiczne w zbrodniach catego spofeczen-
stwa, ktdre niema juz widaé .moralnej odpornosci,
przestaje na zlo reagowac.

Spoteczefistwo rzadzi¢ si¢ musi nietylko przez
namiestnictwa, ale w kazdej swojej komdrce mo-
ralnym wysitkiem na rzecz jakiej$ idei wspdlnego
dobra. Bez wysilku, bez uszczerbku spokoju oso-
bistego nikt obowigzku publicznego nie spetni, na-
wet na najnizszym szczeblu zajeé. Formalistyks
cale spoleczenistwo od obowigzkéw wylgiwaé sie
nie moze pod grozg utraty zdrowia i zycia.

Trzeba wydoby¢ z siebie ducha obowigzku,
ktéry z ofiary sie¢ rodzi, ale przez to jest twérczy
i zywot spoteczefistwu zapewnia.




