
· PSYCHOLOGICZNE ''BADANIA PRA-CY , ... 
, · . . _.. ::. .. -z_.\~ODOWEJ. . : ' :,- . · . 

··.: · ·. · Jakeś~y -juio ;tem·w~pomhi~li; . badariia zd~tności ·b;~~ :_··-~.--· 
. ·n()' pod :uwągęz dwu stron: ~- c~ystospolec~ńej, gdy p~Óbo~ ·' .•• 

\Va~'() , u~talić, . : do :. którego z wielu ' za~odo~ ' istniejących . 
największą ~ żdatiwść . posiada ' dany' o~ob~ik ~-i,' z . cŻysto' ;, 

'gospo_darczej, gdy~ -próbowano :t;badać, c~y pewien os:óbhill 
nadaje się do pewnego ściśle określonego ::za~:Odii .(np. 

- .( : ślu~<irskiego). W. pierwszym ·~ypadku .id~ie o· to, by poznaĆ 
•' . i.nćlywiduu'ln w' całej różnorodnośd f sile .· j~gÓ 'właśćiwości; '.· ' 

·. a .na~tępnie~ ·po' stwierdzeni~- żclolności .udzieli{ kandyd~--- · . / 
towi~;ady, jaki lU~ obrać s9bie ' zawód,' .'nltjba~d~iej · ~dpÓ- _· 

. wicidający' ' tej_- · zdoln6ści, ·. (np. wobec ~ybitnych rysowni~ · ' 
czych zdolności zawód rysownika). ·osobie e:airiteresow<i> . 
Il~j ud;iela si{por~dy i dlategp te.n rodi'aj :bcidania ' ną.zy<:: ­

_ w,i : 'się'· poradniciuJem iawodowe'nt . (albo wyborem'·zaw~du,:· ' . 
c<. narodów rÓmariskich: . ori~~iation prófessiÓ.nizelle .~ ó'r~ · · 

·.'. -···-. je,I1t~cja' z~woćiowa.·: u ~ anglosa~kich': vo~~tiollal ' gl.tidall~e. /: 
; '. - ' ' H niemców B~rufsheraturig). •... ·. ·-- ~- -- .·. .:i <. : . ' ·.·. '' . '; ·: ·.· .. ·' •. · .. · .. 

w 'drugiln : prŻyp~dku .nie ' chodzi wc~le 'o t:~. :_hy , ~d> 
noŚ11ą o~obę _ti ją~ · z· pun~fu _ ;wid,fenia ·c·ał(Jści jej . t~ch · ł · _zdql- ,: · · 

. _,. .>ności (postawić ogolną 'czy pełną djagnozę); :· lecz by po~ . 
· .. . . znaĆ ' tylko ,jedną .. okreśiorią st~onlf 'osobnika': 'czy' posiada ·. 

"· ,'. on ·zdolnoŚCi; których '\\'ymaganp.: zawód ślusarza, - ~zy ni~ . 
·. pós.iada? J eteli ;badany ._ je ·posiada, to , .: wpro\Vadzą.IIlY;. go 

. . - ·. - .·'· ..: ' . ..·' .__ ' '. - " .. . , .. 

:;. 
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-zawodu, _._ jeżeli ich .• nie : pÓsiada, tcimoże 'poddać bada­
t1itt swoją Żdatność ~p. ' do zawodu szewckiego' - . to · fui 

· - j~go;rzeci. Ten rod;·aj had~nia~~zywa' śię selekcją, dobo-
•. r~m z~wodo~ym (franc. sef~ction p.rofessionnelle; <:mg. vo­
· .. cational ·- sel~~tion-; niem.: Persónenai.tsle~e) ', · poniewai . prze-
prowadza sh~ - go równoczeŚnie na wiei~ osobnikach, by wy:. 
brać' z p~śród ~i'ch.pajbard~iej _zdatne.· T~ dwa przebiegi 
badania możemy : ~niej ·więcej pr~~dstawić w naśtę.pują~y ·· · 

. ' " : :.. • . . -._ .::::> --- • ~ : · .· ~ • : - . -- . ~--. . .• ., • 

·-_· ____ ;._·· _., 

. · ::Oso~nii:":• - ZaiÓd 

. /' - . -/~<· 
.. ,.. ' . . . / ::.· 
b, .c, d, e, f, 

. . _"' za:wody· 
z ~awodów a, b, c,_ di .--;­

b,d~-st~sow~ny · je~tnajb~r~ -
, dziej do indywiduum X •· -. 

,:(Wybór • ~awodt1);' . 
USelekcja, ~zyh konlmren~ 

cyjny · dobór _ za"W_~do~r · ·. 

-<: Pr~i '{~dl1em.:i d rugiem' póstęf>o;aniu · -~· j art61atwo .. 
dost~zec(--,musimywiedzieć:-t. ·_ Jakie ·w)rmagania ~tciwia < 

- k~żdyzawód wobec psy<;ho'fizycznych cech cżłowieka, czy~ --
.· Ii -.inn(mii sło~y,' . :muśi · się · zn~ć zawód, by.· jasno zdawać 
sobie spra·Ńę, jaki~ 'Nłaści~ósci wyrria.-&ane są dojeg~ wy-

__ - ;, konywania~ 2 .. ' Musi ~ię mieć możność stwierdzenia; ' że · oa-
•-•· ńośriy'' osobnik posiada wlaściwoś~i, ::konieciniepBtrz~b~~ ­
-· - ~6-'tego ~~w~du~ · · . . ·. : · ·. . . · 

. ' Awię~ - zarówno przed porad~ictwem · za~odowem 
. :;L: dÓbll'rem: 2:·a.\vodbw)rrri 'ót~iel:'ai ą siEf dwa : ~ielkie 

>· .. : . . ..· .'. · .. '.· .·· ·.': •. .. · ·. '. 
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1. Poznańie zawodu (psychologic;Zna .nauka _·o zawo- · 
dzieJ. . . 

. 2. ·. Poznariie czło\Vieka . (nauka · o ' człowieku albo._spe­
.· cjalna nauka . o właściwościach człowieka) . . ·· ... 

Poradnictwo i '.sei€&cja · czynią j~dnak i . tych ~iado~ 
mości skutkiem rozbieżności celów 'x-ozmaity uiytek.wprak­

' tyce . . W naszej pracy . ograniczamy się tylko· do s~lekcji 
i poświęcimy_ obu jej ' ' z~daniorri uwagę, ·. by zobaczyć, jak 

· · · ' ·próbowano je rozwiązab · · · 
. . ' . . - .. . ~ 

\-: " . ' 

L DEFINICJA PRACY f:AvVODOWEJ. · 

Na _· badani~ nad · pracą . zawcidową wywiera -~pływ . nie~ 
jednoznaczne. pojęcie' zawodu; _alłmwiem ·zależriie od . tego, . 
czy pojęci~ tó ujmuje · się obsz~rriie}, ;.zy ciaśnie'j :· badanie . 

. skierowuje się, albo na: wszystkie, 'albo tylko na :· pew~e 
. ' określone ' czynnośCi ludzkie. . .. · . . .. · .. 

·. ' Pierwotnie wy;arz ;,zawód"pośiadał inaczeriie ideał­
.' ne .....:.:- rozuniiimo przezeń trwałe (przez całe życie) wyko~ 
·nywanie pewnej _ pracy dla ' niej samej "z · tamiłowania do . 

. . p'racy'', ;,z · przyjemriOści czynu'', której chwytano ~i'ę · z ria­
· każu głosu · wewnętrżnego (.';powołania") pod przymusem . 
. ~Jasnej · natt.i~y. Zawód w teri sposób · stanowił cel: i treść . 
·: i.ycia, był ,,zadanh~m życi~"; W tern znaczeniu wykonywują 
jeszcze dziś swój :' zawÓd główni~ 'poe~i. artyści, uczeni. . 
Skutkiem różnicowa~ia się pracf hidzkiej i' przez . podziaJ 

·. ·· pracy w -'prze~yśl~ : i. ~żemiośle, wyk-~ztałciły się licz~ e. ro­
dzaje pracy; któ~ych wykon~anie bll.dzi uczuCie . nieprzy~ 
jemn~. które jednak wykonywane . są tiwal~ a z konieczno­
ści, ~bY Y.yżyć; przeto kiyterjum ,;przyjemn-ość z. pracy". 

· · - ~tał6 się ~iewłaśchve dla· definiowania .zawodu. •. ·.·.·· • .'- · 

.· Ob'ec~ie .defińjuje~y zawód jako gospód~i~~q d_ziulal- ; 

,, : ·. :·-
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nosc wykonywaną dl!:i zyskania środków ut~zymańia. zn-:.. 
staje przez toodrżucony wewnętrzny stosunek do pracy i ' 

' ' skutkiem t~ go ~ożna uznać za zawód wszelką pracę :zarob­
kową, każdą systematycznie wykonywaną czyńn~ść.':w tern 

.· też zńac~eniu . uży~ąmy .·w naszeindziele Wyrazu ,,za,~ód;' 1). 
· · Ze .· .· st~riowiska · teclmiki •. ·· p~acy ·mo in a : :określić za wód 

.· jako ogól specfalnych sprawnosci: do'wolnego :· rod~aju, 'żdo-
bytych ~p~zez uczeni~ się. Opierając . się 'n~ Kit s o n i e mo-.· · ,. 
żerny rozróżnić trŹy rodzaje takich ogółó~ · (albo rodzaje· 
zawodu): . . · . , , · · ·._· · , , . - - · 

; 1} fach zawodow)/' [vocati~ri), . przez co ro~timie ' się 
wykonywanie za:rńkriiętego' .• śieregu złoionych ' ·. crzynnoŚcl 
(np. zawód. akademicki, · ha~deliprzemy_sl· jako zawód}, 

2}'-fach spec)alny {occupatiori} L · j. · każde zajęcie 
w. obrębie zawodu, (n·p; ;o~maite rodzaj~ pracyw bi~rze}, 

. 3} praca · cz<lstkowa (job) jeąt ' to . wykoąywariie po_~ 
szczegÓlnych zatmdrii~ń priy maszynie lub . sporządzaniu 
jakiegoś próduktu . . · ,,. · · 

. Każdą . pracę zawodową moiria b~dać z różnychpunk~ 
tóir widzenia: . ~e ~ st~no'Wiskaazysto.' gospodarcz~go L j. ko~ 

. nieczności ekonomicznej zysku; · można . poddać szczegÓło~ 
' . v,re~u badaniu sam przebieg pracy ' jakri taki; ruchy, któr~ ' c 

konieczne . są _do wyko~ania pracy, czas, . który się na:: to 
., Ż~żywa (t. zw.':studja nad ·czasem L ruchami). Można roz- · 
waż-~ć ,wpływ - pracy na zdrowi~. na długość - tyci~ u ~0-~ 

1) Porównaj artykuły ·;,Be~f" (zawód) L ,;Worterhtich derVoks­
wirtschaft" (Słownik goŚpodal$twa· społ~i:żnego) i Conrada "Hand­

. buch der_ SoŻialwisse~schaff': (Podręcznik socjologji). Jest tam: za~ 
'wód 2! _gospodarcze-go punktu·wid~enia . oznacza przyn~l~żność ' . osoby" 

.. do . pewnej gałęzi pra'cy, na które dzieli się ' życie przemysłówe lud~ 
-, u"ości. (T. L str~797). Zob. t~ż: K: DU:nkmann Die Lehr~ vomBeruf. 

(Nauka o -~~wodzie) : Berli~ 1922 . . . · · . . 

.,···. 

·, · ... . 

· -:· 

'· : · 



botników. Wszystkie, 
. cbjektywn~gó. · <{ . .. . . . , . . . . . .• . .. .•. . ., 

.-.·': , Badanie _ pr~cy · .zawodo~ej; :obchod~ące ·_ .nas•.tutaj,od; ·-
nqs~ . się do .rozmaitych wytriagań, .. które : p~aca · zawodowa 

• stawi~ ·du~~owi ._-.· · hid~kie~u. td<\żydo .ust~lenia. tych ~łaści~ 
•··• wościduchowych, .. ~~9re ,wcho.dza. -.w, grę. przy.-pewnej -.okre7 

. ślo~ej pracy zciw~do:w~i .. to te~ zajmie'ńly się -~staleniem 
.• · -·- iy~h au,chowye:~ - śfodkó~;- któremi- '_!Jós·ł~guje. ~lę :robót~ik; 
. aby wykonać_. pracę:',_Chodz1 więc o ;~vcią-gnięciedo. _ wykony~ ­
~·ania ' pracy zarówn6 iritelektu ,jak' L UCZtlĆ, co -j~st tit!dnó .· .. 

. dostępne •<_. '·dia śtwierdzeń_· ohjektyWnvćh . . -A -_'to _· i~~ó\Vno . 
z· powodti '.braku .111iai: :a o • mierzeni~ .···~iły i .lic_zby zjawisk •. _ 
psychicznych, · jak' z _drugiej strony, csk~tkie~ - trudności 

__ ,·_: w.yrażariia po;~żyć, ' subjektywnycł}; ... ···· Mitno tycp ·-.·. b:udn_o.: 
.. . ści .-próbOwario . różnemi sposobami : .• badać _ _ pracę zawo- · '< . 

' d~wą· z psych~logicznej ' strony. ~. i śhvorzyć . ,w -:ten spoŚób i ' • .• ,::: . 

rÓżnic~~o~ą na11kę 9 · zawo,dach; DÓty~hc;:zas "o-gólnie postę~ . : .· _, 
._.pciwańo ·· ią _ drogą, .• _ że : rozkłada się · pracę ._ . żawodową . •• na- . ,_ 
-.· po's.zci~gólrie .-pvzebi~gi . ··_, zawodowe ·· ._, i ·.ustala ' w ten ... spo~ób. ;: 
czyrino~ci; l zachodzące w zawodzie, 'aby potem' · dostosować -. 
dó' nich wyrilag~nii • co' 'do zd~-~~ości albó' \\Tłaścio/~§~i; ' np; 

·· pracę 't~lefonistk i . ;ozklada ·· się na _ posz:Ćzególne ·wycrzyńy: · · 
pÓpra~ne .. z~ozumi~nie wywołanei·• .. liczby, -.zapamiętaiiie jej, : 
~zybkie. _zlókalizo~~nie wł~ści~ej ą:liurki, uskU.tecznienie '' 

.. żądat1ego . połączeni<t; •· Stosó~_emi .• przeto . _ zdolnościamipsr-···. 
chicżn:emi . byłyby\\Tobec tego: .,dob_ry słuch, pamięć, pręd~ie ___ . 
i jwprawne .· ~ykonanie ~ruchu. ~Takie wykrycie włą.śóiwóśd ·.· •...... · 
-.d11chowych, .których wymaga .zawód, sta_nowi.więq _ jakościo:-.. .•. : 
U.:ą psychologiczrią· analizę ~awod11. · .... · .. · . . . -·•·. :· .·.· , • -
:. ' J\1~ ·. niektórzy . psychologowie ' podaj(_ w wątpliw,ość, , 

ciy takie . rozkawałkowanie ' czynności ' zawodowej . wogóle 
· ]~st ··· filó.żliwe;· a 'jei~Ii 'je~finożl~we; . czy>\ve ~Śiystkich, wy~ 
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jest słuszrie ·· icelowe. · W·i liam 
.· uwagę, że . "pr~wdziwy w)'ciyn, zawodowy f nawet: na,poiÓr . 
najprosts~y ••. za~sze posiada , _pewną szczególną .strukturę, · 

: -~"- której · . pójedyńcze)unk~je zlewają się razem ' jako riie~ · 
· ~ samodzięlne wytwory: Nie można ani a priori określić, jaki 

', . akcent znaczeniowy przypada poszczegóinen;,u _ eleme(lto~i­
, ·-, ·: p~ychiczneinu ,w~ obrębie -ukszhiłt~wanej . struktury 'Wy czy~ · 

".; · riu, ' ani ~ ustalić,' czy przez samo- ~ylkostopie_niesię 'z s'truktu~ ·. _·.· 
I'ą · ęlemen_t nie ~lega istotnej modyfikacji; p'rzeto wynik ba- · 

' -: ' : . . dania wyodrębnionego elei!lentu nie może być bez zastrze­
''' : żeń · · -zastosowany _do złożon~go . W1~czynu życio\Ve&o1). . <. 
· - -. •....... : U~zględniając te, 'Wywody S t e rn rozróżnia ·· .. dwcij~, 

. ... :·-. kie ; postępowanie w. badaniu czynności zawodowej z psy­
·_, ·:·· ... ·: qhologicznego punkt~ :widŹenia; postępowanie ~edłtig . ·· za~ 
· .. ·- . sady. in~zaikowe.j'i .strukturalnej: Pierwszą up~awiamy, : gdy ·· 

· ro~kładamy czynn~śĆ za..wodow<(na · jej ' funk~je 'i(Ua kai~ 
·•· ·- dej : poszczególnej .. furikcji Wynajdujemy odpowiedni ' czyn~ ' 
'. ' riik psychiczny; pÓsh~powanie dntgie stosujemy, gdy wy- l ,, 

>"~;;y~ . ·zawodowypróbujeiny _ujJUOWa~ jako całÓść: .~. ·. ·.. . 
.: :· '. Rozważariia_ · -Sterna są · 'W zasadzie.·. słuszne. · Analiza 

_.p~ychologiczna może · , wprawdzi~ .. ·. · abstrahować · elementy 
.· ·-• z 'całokształtu· świadomości, ale nie może · ich· : . ~y-odrębriić. ~ 

' · Nie może poznać . prriez wyanalizowanie,' jakie ln'a 
· .. ; ' ~\~oiste _ znączenie . \da~ciwość psychicz~a np. ·. uw~ g a ' dla 
. . · ;. ,.;yczynu · zawodowego np.lótnika, _ dc)ZorĆy, -~ uc:Zónego·; Po~ ­

. nadto liczba zdoln~ici duchowych; które znamy obecnie~ 
nie jest zaprawd~ wielka;' jedna.ita sama zd~lność - j~-st 

. czy~ni przy' ~konywaniu na·jrozinaitszych, ,zawodów w. 
najrozmaitszym stopniu i .. w 'rozmaity sposób. Analiza nie 

·: pot~afi u jąć także ·tego .·· ilo~ció~ego i -jakościowego •· udzi~ł,u 

,· : .. 

, . . . · ,' 1) Richtlinien f. d. M~thodik der psychoiog. Pra~is_. (Wskaz~nia 
· ·dia·~etÓdyki . praktyki 'pśycholog).)Bh.,-Zang Ps 'Nr.,29, Str~ 7~ · · · 
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tej ~ sam~j właściw~ści w ' zwi(\!zkach, w . któ.rych zdolności .· 
rozmatcte ·· m.·ocn~ w~ajemnie ' ze -sobą'_się '- łąc~ą . .. Trzeb~-- ·_ 

. i eszc~~ ' uwzględnić, że •. ~iele . p~ac ~· za wadowych . wsk~fek .- . 
podziału . pracy' stan'ow_i czynn-ośCi . nie skomplikowane, cza-· . 
sem jedynie szer~g - ·chwytów. Gdyby się chciało badać 

. zdatność do 'takich czynności -praoownic.Żych wedł~g Żasa­
dy struktu;y, to badanie. musiałoby byĆ powtÓrzeniem sa~: 
mej pracy. Psychotechnika zaś pragnie .właśnie 'pominąĆ 
ten rodzaj badań, pO~i~w~i posiada m1a tylko wtedy rację . 
bytu, _. jeżeli :poza właściwym . warsztatem,'· swojeroi . własne-: . 
mi Środkami potrafi t!Staiać . zdatnOŚĆ. Z. tego tez pow~du 
obiera . ~ię drogę analiżyzawodów, poniewai onazeżwala 
na: ~proszcz~·nię badania ~ielu czyimoś~i zawodowych. TO 

-~ postępowanie z~stało uogólnione) widzi~y. : że wszystkie.:_ . 
dotychczasowe 'dociekania ' nad -Ża w ode~ · idą w · kieri.t~ku · . 
analizy, nie ł~two też będzie sprow;dzić . je ~ z- tej , drogi; 

. Je.żeli jednak ta droga z ·wy?ej .· Wy-mienionych ; przyczyn' . 
- .. zo~tała uznana, to przecież psycholog, zajmt~jący się ·. za~ . 

wodiuńi, · 'niE~ po~inien ~ zapominać . o .tern: ' il~ - . się zysku'je 
. w praktyce -przez to ~proszcze~ie ~apomócą analiży z<l:wo- · 
dowej, tyleż się traci pód względem prawdy psychologicż- : 
nej .. Z arial~gicztiego wychodząc'rożważania czy~i O. -Li p~ . 
ma n n •zarzuty prze~iw szczegółowej i 'głęboko s~ęgającej 

·. analizie zawodu. ·Uwaia · za niesłt.lsżne - by analizę zawodu ._ 
posuwać tak daleko, że przebi~g pracy rozkłada się na '. 

f • 

: .,_ 

-·· : element~rne funkcje psychiczne, albowiem im bardziej ele: 
. ment~rne, tern ri:iriiej są one cbarakterystfczne, im bar~ • 
:dziej - złożone ternbardziej ; ~ą o~ e znamierine ·eifa odnośnej · .·. · · · .· 
cżynnośc( zawodowej~) . . · .· .. . . l - . :-._. 

· ' t) L i p ~a n n: Psycholog. Analyse d~~ ArbeiL. (P~ychologicz~a . · 
- . analiza · pracy) w "Atti ·_ de U~ : 3 , Conferenza Inh;;rnational( di - }'sico ~ · 

tecnica applicata all'orientaniento · p~~fessionale'', Miiano 1923. Str; 42 . . ' 
• .. 

::-
· .. ·· . . 

·.·- , · 

--~ 
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. W praktyce nie byłoby mozliwe utrzymanie podobne~ 

. go przepisu, albowiem nie mozna ustalić granicy międ~y 
mniej i więcej elementarną f~nkcją~ psychiczną . . W~dłu~f 
mego żdania, . zło nietyle .leiy w tern; ze rÓzczłotl.kowuje 

. się zawad, leoz , 1) w wadliwem przepra'wadzeniu analiży 
2) w. te~, ze . się nie dąty. do .tego, ~ aby . ustalić \Vz~jen{ne 
stosunki poszczególnych funkcyj. Metody analizy 'zawodu; _ 

. któ-remi ·obecnie rozporządzamy; pozostawiają pod kazdyin 
. względem wiele do życzenia. W następnym -rozdziale pod- , 
_ k~eślimy ich słabe stror'iy. ·· · 

Obecnie więc uprzyWilejowana . jest zasada mozaiko­
wa; ·z . "zasady str~ktury" korzysta · się -· b~rdzo rzadko; 
w najlepszym wypadku ·w <jednych · zawodach używa .się 
jednej, w innych- natomiast drugiej zasady. Miinsterberg 

' - _, t -- ' • • • ' l 

·· np. ·w swych pierwszych badariiach telefonistek . przepro-
· wadzał . "analizę funk~ji" natomiast u motorniczych traci­
wajowych · badał wyczyn złożony. 

2. KLASYfiKACJA ZA WODÓvV: . 

Powyzei . podana • definicja zawodu nie · pozwai~ u~ta·­
lić liczby żawodów, albowiem, ,im mniej staw~amy wyma­
gań dla oznaczenia jakiejś . cŻynności jako .pracy zawo_do­
wej, · tern sz~rsrze koła ~zyno§ci pracowniczych podpadają 

_ .. pod . to określenie. W danym wypadku będzie ·to Ogół 
· · .. wsży'stkich zatrudnień ._ ludzkich,_ · których dokładna. reje~ 
.· ;stracja już z tego względu będzie ńiemożliwa, . że każdy 

nówy \Vynalazek,_ każde nowe rozszerzenie pewriej gałęzi . 
produkcfi .-.~. jak to np. możemy stwierdzić w _ przemyśle 
radjowym, kino~ym, w żegludze : powietrznej '-:- . stwarza 
now~ zawody, a dÓtychczas isbiiejące us~a. ' ., . 

Pomijając to; czy liczba zawodów winosi 14.000 czy 
20.000 . (według . obliczeń statystyków, którzy naturalnie 

. . · \ 

l 
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' \vyc~odzą .· z .~ałkiem }imych definicji; mz 
· ~· zh~d~·r.ia· .- ~a,wodów. • nal~ży __ .je ugrupować, · 
). t? ną · p_odstawie psychologicznej; · . _ , 

.. ···i ·i Kl~syfikacj<t - ~a\\'ridów·. ~o~ostała po , dziś . ·dzieÓ .• z~da~ 
niem bai:d~ó niewdzięcznem, albo,viem róż~orodnoś.ć z~.­
wod,ów.-.titrudnia ,wynalezieni~. dla nich ' zasady . podzi~łu, 
któr_(lby .uwzględniała, tę _ różnorod~ość;.i Dla_ celów .. prak- : 
fycinych bierze ·.· się' pod uw~ gę całkiem 'specjalne punk­
ty ~idzenia, których ··. jed~ak· nie ' można ' przyjąć: w hau- . 
kowych . dociekaniach; :>' tak grupuje się :· zawody według ' · 

.•. ~brabianego . materjału (~etal, . drzewo, kamień, _.· tkanina ·; . . ·. 
'i L ' d;) a.lbo :według \Vytworów (suknie, artykułyspożyw~ , 

. ,cze,' naczynia domowe,· .. p~zyborypisai:skię .. i t ·d:):albo we~: <' 
· ..•..• 'ąług , rodzaju i trwania wyszkolenia potrzebnego: do pewne~'; . 

_· •;- . go Z~_W()dU (wyższe, średnie, . niższe :· szkoły i t'_ d;) .•• Jak o ', 
::.'' / ' punktwyjścia do 'podziału ~ciwodóww~ela~h doboru ro~ 

.. bptnika_należyprzyjąćnie m'aterjalimi .W)rtwór; leczczlo; 
wźeką. Jako zasaąę, podZ.iału ' zużytko.wano w:·;pierwszej 

. . linji· to',·'· kt6ra· część Ciała lhdzkiego pracę wykony~a. 
· .. W,: ten sposób powstał . 'powszechnie znany 'podział .·· .. zawo­
-dów n~ ··· pracę . ręczną i umysłową, jako: określenia : pracy : 

· ~iele.snej . i ;.duchowej : Jeszcze w najnowszych cźasa'cht ... ': ~ 
: J ; : Amar .. przeprowa·d;ił' padzi~!; ~ależ~ie ód tego,·. cz~~ . .,_ . 
się pracę wykonywa: : l) 'przez ,cię*ar ciała . (k:ami~riiarze)-, < .. •; , • 
2} · prze-z mięśnie ramion, 3) .nóg i ·:4) ·," ro_zmaite :prace .. , :d,o ~ :·' . \.'• , 

· - ~ ktÓrych -Ź~liczasię te, __ które wykoi}ywa \.s~ę za.pompc~ -I1*ś- < 
. -·._.: .~.- - - ~ -~ ._,_: . .. . . ·.: r-. , .. _ _ 

:.1 ) \ ,Przez • ni~ini~ckich :t~tysiykó~ . zawodów . używa~ a . kla~yfi- .. · .. 
r.' 1907_. obejmuje okrągło 14000 nazw, które _ .zóstały podcią- . 

pod 218 rodzajó'w z~wodów,' 26 grup ·zawodowych i 6 działów 
zawodowy~h" -;"- zob. "Be ruf . u~d Berufsstatistik" w. Cońr~da; "H and-· ;' 
·buch der • Sozialwissenschaft" .1908. T om ], .śtr; 797; · · · 
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~i .palcÓw __ (ma~zynistki, --;krawcowe i J. -_'d/} ,: ·Ini· ~ ;e- rf _. ~~-- :_;· . . 
-- ._, clziel.if zawody · !la -takieJ -· które >wyniagają ~ielkiego .nakła> . . ' . 

>: • >< du en~rgji dy~am_ic~I1ei) .takie, które . ~ymagaj<tz~abs~r- ~-~ 
.· -' b~_":'an~a, (· ce~tr~lnego. systemu _ nerwowegO'~}. :Dla . · czyst~ · .. . 

· p'sy~;hąlogiczriego h~dania 'zawodów i -- te ' podżiały _nie .. ~ą .. , · 
: zadoW:alające; d.Ia.tego · Wysunięto czynniki psychiczn~, ja- .. 

' ·._ .. ko . ~asadę · p~działu. Naturalnie musi . się przy t~m prz·e ~ 
· ·• p1_q\~a,dzić . ścisłe ,_ oci!~~anicienie jaktów -psychicznych;.' gdyż 

·.· : .I~tw(ql\ożri~ I:iomieszać ra~ęm monienty _fizjologicz~e i psy.; ·· ... 
. . -·-; ~h~logi~zne, . Tak. 'np. p~óbowano ugrupować za~ody: ;·\ve : ' 

... . , dług : .ich: t!udriości,' :· przy~zen1 ~aczyńało ·-._ ~ię , _·od .• caU<ie~ .:, 
- s1;bi~I~ty~nego · P9im~wanią _ . t~udności · (~;o >jednemu > przy~_ 

:· cllbdzi . łatwo .~- - drugiemti przychbdzi trudilof, . ~ .-Ćloszłp ; się · 
·d ci Jiżiologicznego poimo~ania ciężanl .: pracy;: ~yraż<l'_n~g'o . · 
. w' _z~żytkowa~r'u· energji o~ganiz~u· · (w , kaloriach} : T~ką. 

·. --. . . _ klasyfikacj-ę . żilaj.dujeniy· -~ ' At,W: a _te;ra: . który :: usz~re~ · : -· 
. ··. > ·> g owal prace w sześć :kategorii (mała; lekka, . śre.dnia ; .· silnai 

·: ; ciężka, . bardzo_' cięikaJ: -według zużycia k~loryf. w 24 go­
. ~ dźinach : [25oo; ·3ooo, · 3500,4000; _4500; _. 5ooo·. kaL}; · także .· 

_·- :. s· t ··~- s s e : iW.ax w. e i l er;·· dzi~lili pracę : ~a. trzyrodz'aj~ : 
; · _ l u~ia~ko'Yaria, , · c:i~ik~, · -_bardzo, _dężka ~ 2450, · ~ ~000; . •· 

. ·.. :• J400 .' . 3800J ·, 4050 ·- -53oo .- . k~l.} . ·i.przeprowadżili ten po: ··· -
' dzi~ł - w" zastosowaniu do 81 zawodów.' J~dnak •' dla .. klasy~ · -- . 
. _. f ik~Ćji ·~~zysto . psychol~giĆznef trz~ba _tnvzgiędniÓ ·_)dkó :~a-,· . 

.. ·'; s-adę: podziału cechę , czysto psychiczną~ )' .. 
. . . ' . . 

' , ;-> 

.· .. __ l ) :J; A m .ar: Le M: teu; liiimain c et l e~ :ba; e~ sci~n'taiq~~:s d u · 
· tr~vail professionnelle, - Paris, Dtinod ·1923. 'Str . . 565. _ ; . :: · , . . 
': ·-~• 2) I ni b er t A: Tableau . des , pr~!e~sions 'qui <J.

1
ppellcitt 'des': re.-

· . . · . Ćherches physiolOgiques 'et · n atu~~ . de_ ces rech~rches. :(Rapport . a . la . 
. comrnissim:i; de l'etude' du travail. Miniśtere du travaill913). . . 
.. : 3) A. SJos s e · i •E ~ --Wa xiv e i ler;, Enqu~te s'u r. l'alimeąta:~ · •.. ··-
tion de 196s ouv'riers b~lge~ . P~ris ' 1910. , St~. 57 i past . . ·. . . . . 

.· : ,, ·: ··· · 

. ·.' " 

;- . 
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· Istnieje już kilka prób
1 

tego rodzaju, w których dzie­
liło się ~.a)Vody .według sposobu, w jaki· pewien określony 

'czynnik,. który uwa.ża ~ię za najważniejszy, . wyraża się 
w pracach zawodowych. Przyjmijmy za taki 'czynnik wolę, 
to za\vody dadzą ~.ię podzielić' na automatyczne, w któ~ 
tych impulsy woli są zupełnie <zbędne, albowiem praca 
w, nich musi być ·"wykonywana zawsze ·w ten sam sposób 
(praca przy maszynach). - bierne, w których wprawdzie 
nie dokonywa się pracy zawsze w jednakowy sposób, lecz 
dokładnie według woli cudzej (pisanie na. maszynie, czyn· 
ności niższych urzędników i in.), - samodzielne, w któ­
rych · praca zę.leżna jest od sądu ,i woli pracownika, który 
może jąujmo~ać sŹerzej·lub węziej (nauczyciel, adwokat. 
lekarz), - twórcze, w których cała praca przez saniego 
pracującego zostaje obmyślona, w duchu' zbudowana tak 
że tworzy on według swej woli, według własnego .,we-
wnętrznego" modelu. ' . . 

· Podobrie podziały, w których tylko jedna właściwość 
psychiczria' lub zdolność staje się zasadą podziału, nie są 
nowe. G u H m a n n podjąf zestawienie za":'odów, które 
wymagają dobrego zmysłu bar.w1

) •. Rad ziejew.ski 
dzielił :Zawody na grupy według stopnia pożądanej 6stro­
ści wzroku2

) •. s' t r u m i l i l1 wed~ug. dynamicz~ych wyma-
~·gań 'pracy dzielił zawody na: 1) zawody, które wymagają 
pracy motorycznej, pr1Zyczem człowiek występuje jako si-

1) ,Guttmann A,: Die Bedeutung des Farbensinnes Hir die Be­
rufswahl. (Znaczenie zmysłu barw dla wyboru zawodu). Umschau, . 
1912. 

'2) Radziejewski, M.: Berufsarten · nach Sehscharfen geordnet. 
, Rodzaje zawodów uporządkowane według ostrości wzroku (w S o m­
m e rf e l d, J a f f e, S a ue r: ··.,Wegweise.r Hir' die Berufswahl" Ham­

, burg, Agentur des Rauchen · Hauses. 
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łaporuszająca (tragarze; kamieniarze, oracze),.2) zawody 
_w których głównąrolę grazręczność (rzemieślnicy), ·3) za~ 
wody, . w których · praca duchowa jest· na jważriiejs·za (praca 
orgariizacyj~a): 'przy' cze~ zdolnoŚć myślenia isamodziel-: ·. 

' tego wyciągania ;wniosków ' 'stanowi rzecz najważniejszą1). 
Ale każda systematyka zawodow; ' zbudowana na jednej 
!ylko ~łaściwości, jest dowolna i jednostronna, .p~ńiew# ­
nie uwzględnia ró.zmaitych stron zawodów . 

.. · · Pewne rozszerzenie t~kiego podziału .zawodów, w któ- · 
rem bierze się pod uwagę ~ie tylkĆ> jedną, lecz więc-ej wła- ·. 
ściwości, stanowi klasyfikacja _ .• P i orko wsk i e g o: j dal- .. · 

· sze jej rozwinięcie i pr~emyślenie Lip .marf n a. ' . . _. _ ,_ 
· PiorkowŚki podzielił zawody, według . decydtiją«ej .roli · 

zdolności psychicznych, czynnych . w ich · wykonywaniu, na 
dwie główne grupy: ' c ·. 

. A. Zawody niekw'alifikowane :t. j. takie, przy wyko- ·. 
nnniu których nie są wymagane specjalu'e · zdolno§ci. · są 
one tern samem _: można powiedzieć - . postawione poza 
zagadnieniem-zdatności 'do zawodu. - . 
· · s.· Zawody, dla wykonywania których korzieczne · sq 
całkiem 'określone . zdolności. A więc: . 

L Tak zwane zawody "specjalizowane", które wyma~ 
gają tylkó niektórych funkcyj psycho~fizycmych,· 'przede~ 

'wszystkiem określonych · fo~m uwagi i reakcji.. -· . , : . 
. 2. Zawody. "średnie'", · . które wymagają już ·, 1ietylko 

pewnych · zdolnośCi ·prostych, . ale . także w pewnej . inierŻe 
·inteligencji ·ogólnej i określonej .kombinacji zdolności psy~ 
. chic~nych, których jednak mzwój zostaje określony i ogra: __ 
niczony. przez śCiśle okre§lone ramy w . sposób medłimiczny: · 

-· -~S~ u m i l i n S.: K woprosu o kłassyfikacji , truda~ JW spra~ · 
wie zagad-nienia klilsyfikacji ~- pracy). Organizacja ·.truda Nr. ·I, Mo-

- skwa 1921,. " 



Za\Vody"wyższe"1L które wymagaJą zdolności sa­
modzielnego rozstrzygania, . organizowania, · dysponowania, 
rozróżniania. vzeczy istotnych· oq nieistotnych i budowania ·· 
odnowa i,które w swej. czynnośCi·· nie są ogran!czone me-
chanicznie2). . ... . 

. Taki podział 'jednak. nie ma· racji, albowielri nie istnie­
żaden. ·zawó~, jakkolwiekby • pozornie . wygląclal riawet 

na marny i nic nie znaczący, któryby nie wymagał pew­
nych funkcyj psychofizycznych;·· a więc,- powyższa~ zas.ada 
podziału na zawody. kwalifikowane ·i , niekwalifikowane 
sprzeciwia· się .właśnie podstawo~ej zasadzie problem:u 

. zdatności do zawodu; Ponadto. trudno 'byłoby przeprOWCl.­
dzić w praktyce podział między zawodami "śpecjalizowa~ 
nemi" a "średńiemi"··ponieważ ·granice, ich nie są _· stałe3 )., 

.. Li p m a n n4
) przypisuje największe znaczenie ·zdolno­

··sci {ndywidualnego kształtowania c~ynności zawodoU)ei t.< 
j. inteligencji i fantazji, które to umożliwiają. Dzieli hxly. 

wreszcie koniecznie zerwać ·i nazwą "wyższe" · 
zawody iużywać zamiast niej terminu: zawÓd złożony. Wyrażenie 
"zawód wyższy'' jest wynikiem'. oceniania zawodu z punktu widz'enia 
.stanu .. 1iylko wy'ższe,. lepsze ·. stany mogły wycho'wy~ać·.· dzieci. do 
zawodów,·· ~ymagających wiei~ pieniędzy ~.czasu .na pr~ygotowanie. 

'Zawód kupca, któremu poŚwięca się 'o. wielemu'iej · w:ykształce~ia, jest 
z psychol~gicznego ~tanowiska o \Viele wyż.szym ~awodem, niż nie­
jeden zawód akademicki (np. bibljotekarza): 

, . 2) C. P ior.ko ws ki: Beit~age z. psych. Methodologie .der 
wirts~h. Berufseignung. (Przyczynki do psych. metodologJi gospodar:­
czej zdatności do: zawodu). Bh. · Zang. Ps. Nr. II (l Aufl.). Str. 

··ts:.:-16. · . · · · . . 
3) Dokładniej omówiłam krytycznie ten podział w. pracy .. "Eini­

ge Bemerkungen zur, F rag e der Berufseignungs.prfg. (Kilka uwag 
wsprawie badania zdatności do zawodu. Zang Ps. 15/l/2. 1919. 
. . 4 ) · Psychologie der Berufe. (Psychologja zawodó~) w "Hand~ 

. buch der vergl. Psychologie:· Kaika. T: II. Str. 478:. . , 



.. 

. ·.zc1wody. na wyższe; · średnie _ i mzsze ·stósownie .do'· tegri, i.: 
' ·.o, ile' zezwalają~ne w większym lub. mniej~zym" stopriih •. 

- n~ indywidualne • ksźtałtówanie · pra~yi L~cz i tu'• gra~ic~ ~ą · 
• · p!ynne, skoro rzemiosło, :Zaliczone przez ·. niego c_do . ś~ed­

r:icłi, moie - być . zaliczone również ~o wytszych; rzemieśl­
·.: nik bowienHnoż'e ·swojej pracy nadać cechę indywidualną, 

pódczas gdy zawÓd ;,wyisży'· · · · (np, _ artystyc~l1y) ~oż·~ by_ć •· . 
. . viypełniany . ·w . sposób _ ·. _·· ,,rzemieślniczy''. · .. ·. Dalej dzieli Lip- j:: 
: Illann zaw()dy:wyższe~:na gnostyczne, ~ fechni~zne. sym.bo~ ' 
-tiiuiąc:e .. ,.: _ · -·. ·. · :. " · 

, - -._;:·- , -.. -
: ·\ .. ; __ .... ·.,· ... · Za\V~dy. _gnosty~we są to · iawod~ · spec)rfioznie nau > 

. . kawo-badawcze; czynność • duchowa w. ńichskierowana jest :­
·.· .>_kit ·· poz~awaniu świata otaczają~ego; '· w ·- za~odach ' · t~ch-· 
·. • ·. nićznych ' zadaniem : czynności psychicznej .· i es{ osiągnięcie 

. p~wriych . zamiet1ZOtlych . skutkó\V • i zmian. Zilwod~mi sym.C , . 
bolizu}ące!Tii są zawody ,artysty.czne,>w . których czyńl1ośc _· 

: psychiczna. polega _ na·· projekcji ' przeiyć ·. we\V!lętr~ny~h · . ~~--·· 
tysty• na' ·iewnątri za· pomocą symbolów. · · . ·· .• . .. . 

• , r· ·. , .· , ' . ·. - · ·:· . , . .' . . : , , .. ._. ' .,-. ~ > • - • 

. -Z~wo_d Y . • .. · gndsty~zne i ' techniczne " dzielą . s i~ . "\Vedług 
.. . wsp<:)lnegó- pierwiastka na ·· trzy zakresy przedmiótów, za­
leżnie od tego, czy ma się do czynienia·'z •duszcmii, ... czy 

:: ~ : konkretn~mi, prz~de\Vszystkiem · fizycznemi .rzeczami .. 
· · _cirwreszcie z abstrakcyjne171i myślami; Jeżeli się tęn po~ ... . 

. dzial skrzyżuje z ugrupo\vanieni za,\rodów na · techni<;zne· ·· · 
·, i :gnostyczne, 9Łrzyful1je . się szeŚć grup· zawodów:· l) gl16; 
. styczno-duchowe' (n p; sędzia : śledczy),-~ 2) gn.ostyczno-rze­
.· cwwe · (eksperym'enhijąGy- badacżprzyrody), : 3) ·_ . gnostyc~ 

, ·. :· no-triyślowe . (naukowiec ·_:_ ,.systeińatyk,''h ._· 4) · techniczno~ 
:. dl.ichowe · . -(psych ja tra; •. wychowawca, ·· niówca . ludowy L 
:, s(techniozno-rzeczowe . (inżynier, technik).: 6) •· .. · .. techniczno· 
inyśló,vi'· (naukoWiec ·::..,.__· ;,aforysta'.~). : Z;podżiahi za'wodó\'I 

. .. - ~ - ~ - . . . -. ' ·-. ' .. _ . :_ . . . . . - . '- . . . - - -.. 
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· "średni~h·: rezygnuje Lipmann, ponieważ uważa to za 
przedwczesne przy ob'ecnym stanie wiedzy.· 

Jakkolwiek rozróżnienie Lipmanna odznacza się sub­
telnością, to jednak nie jest. celowe. przyjmować za za­
sadę podziału: zdolności kształtowania czynności zawo­
dowej indywidualnie. W naszym 'czasie, którego dążeniem 
jest . atomizować i· typizować możliwie. najwięcej zawo­
dów; zdolność ta staje się coraz mniej wym~gana. Tah 
więc zasada podziału nie o'dpowiada tendencjom nowo· 
czesnego gospodarstwa. Interesującą próbę klasyfikacji 
zawodów podjął Instytut Poradnictwa Za.wodowego w Bar­
celonie. Zasadą jest równi~ż ugrupowanie rozmaitych za­
wodów z punktu widzenia pożądanych zdolności, ktore są 
wspólne zawodom,. lecz ",zdolności" pojęto w znacznie 
ogólniejszem znaczeniu. A mianowicie,· opierając się na 
fe_kcie, ze każda praca wymaga: 1) określonych wiadomo­
ści, 2) określonych życzeń lub interesów, 3)pewnych zdol­
ności<do wykonania i że te trzy warunki stoją ~. ścisiym 
·związku z • int~ligencją, charakterem i temperamentem 
osób,- uczyniono te czynniki podsta,\rąnowej klasyfikacj!. 

Trzem rodzajom inteligencji, mianowiCie l) .abstrak­
cyfnej, 2) werbalnej, 3) technic~nej odpowiadają trzy ro­
dzaje pracy, 1) przeważnie psychiczna, 2) psychofizyczna, 
3) przeważnie fizyczna. 

. Ze. względu na 'charakter rozpadają się zawody na 
trzy grupy, zależnie od tego czy rodzaj pracy jest 1) prze­
ważnie percepujący, 2) przeważnie reagujący;. 3) perce-
pu j ąco-reagu j ący. . . . . . . . 

;. D~om rodzajom pracy, "automatycznej" i "zmiennej" 
odpowiadają dwa rodzaje temperamentu: 1) .skłonny do 
uczuć deprymujących, 2) skłonny do uczuć egzaltowanych. 

, Przez skrzyżO\vanie .typów pracy; pr~yd~ielonych do 
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· t~~ęch • inteligencji, : . trzed~ · 'charakt~x-ów ._ ··. i: · dwÓch , te~pera­
n:entów wyłania się 3. X , 3 X :2 -:-:- 1.8 form pracy. !>raca 

• . \\:ięc może być: · · . ·. ~ · · 

.. · L aJ P,r~eważnie • psychf-~zna, ·o) p~ycho : ~ fizyczmi, 
c) :prŹeważnie · fi~yczna; . . . : 

·:· 2: : a] .· p~rcep)lj<\ca, b) reagU.j<l:c'o-_percepująca, • c) <rea~ 
· .• gująca; ·. ·:. .·. . . d • < , • , ... 

:- 3.' a) · ściśle określo~a, ·b} ,zmienna; ·· ··· · · · 
... , '. ·, w dym schemacie , poini~szc~ą się :wszystkie zawody. 
: .•• ·· Barcelońska • klasyfika~j~ · o~nacza , krok riaprzód; po~ · 
nieważ . zużytkow~ła ' jako ~ zasadę podziału nietylko . ~łaś d- . . 

· ·w ości · · intelek~ualne, ·.lecz także > '-wł~ściwości · charakteru · 
i te~peram~ntu: · Jesf to prób~ zenva~ia - ~ · jednostrori~eih .. 
uprzywilejo~aniem~hlściwości ihtelektualny'ch·, a tłwzględ- . . 
nienia _ całego . człowiekaw wykonywaniu zawodu. Zasadni-
~7Y błąd · w. tej :klasyfikacji polega na skrajnej abstrak2ji ' .· 
zasad podziału tak, -·że dla _ prak~yki \vyd~j~ się on nie bar~ ·· 

·_:, ·' 

-.. ··>' 

·: . . 

·. :'· 

-~ · 

dzo pl'\Zystosowany; . . . . . .. · . . · ·.· .·... . .· · · ... · ...,_.. . . ~: 

Zapropornijemy ·podział, który posiada : z~aczną ··stycz- · ·' 
nóśc ~ 'życiem: · Wychodzion . z ' tego · faktu;ż~· -działani~ · wo- ·· 
li ludzkiej stanowijed~n : z . najważniej~zych czyn~ików . 
za trudni~nia za wo~owego.' Sto~owriie . do . tego· na1e.żał~ ·_by . 
·v.-:yróżrl.ić: . ;· : . . . . . . 
• ; . ; 1. Zawody -wykonawcze, takiejakie wykonywują ro- ·· · 
botriicy fabryczni '' i rolnicy, rzemieślnicy i - u~zędnicy .we- · .. 
diug wskazówek;: przepis.ów i reguł; <. . .. . ... · . ; ·. . 
'. . 2. · Zawody· ' kształtujące, w których ·. rzemieślnicy mo- , .. 

. · .. · gą wyk.azać pewie~ · stopień . samodzielności' (przykrawacz· :· 
. ~i módeli, rze~ieślJ!icy .artystyczni, kt~rzy róbią; projekty, ... 

t~kłaMcze :bukietów. it. 'd/)~ ·· .. · 
. . ' .: ... : :: ? i e s _e ~wrócjł U._~agę . na .t. zw. \ ,poczucie ma- · 

... , " '. , . . ·- . -.· 

·_.. ·,-. 

. ··'· ~ .' 

. ; \.• 
.... \ 



, ·;_ ,, 

, · 

· )/:., 3,_ .,Zall)qdy_ ; kie,:~~~fc~e, · v/ których - cbocl~i :,;ó · ~ dfllpo~ 
. ~Y.9i."!i• r.QZS~r~ygnięcia, .:ktore :: inrii -inctjq , \V)'kohywac:·, ~·· ..• 

· ·. 4. _·. !-awody polegając(! na wywieranźu _ · wply~'u! : (n-~u~ ­
~n(ciele,·, sędz~o~ie, :sprz~d11wc;y, ·,k1,1pGy; obrońcy, · ki~rowni· ·. • 

.·. cy)_ .. pr~ycz~m . ~lu)dzi · o _. ~_ziałani~rtą ; ludżi -podp(irządkowa>; .. 
l}):'~h ( dzi~~~; : ~t;~ę·~~ipy).{taJbo ·. n~a · sobię; ~ównych .: (kupcy, · 
rubliczność).' . .· ·.. . . :. . . - . ·. ' . ; . 
· · · . 5. Zawody,tw.ó.r~;ą::·,i)apko~cy, ; artyśCi ~ '"~halazcy, 

li~S~~;.w'~~;t:fi.,~]~\~i;~ 'J;;~·.~~~d~~chc4~' J;tpo, · 
. ' 9;;;:i~1~4:· ~f:1-·je,dryp~frf:m11.~ · i ·. @i~lqstron7Je . .-rodza:je, '; z'aW:odóVf·.· 
· ~.!·()SO~nie:.?o Jegą, _: <;Zy'r-~ho.cł.~i .o: . jedne i te· sarrie,i czy ·i: lic f--. · 
.·_ I].i~j~z!1 :Prac(!_ ,.yvy~9riaW;<::~~; ·· cłąłej ~na .: słałe:i . ~rpźenne ;rodza~. · 
·ie,· pracy,· k~óre . poąC1d,tO,dn,ogą .'~występoW:ać~:w._:_r.egtilaqzych .•. 

· • i ~ izi~~-~gqlgrryy~h_:.~.ą-~t.~.P.a,ch;· ~;zasu. ' Każdy· :gatunek.: · i)'rac;y ' 
--)'f~.Jej ;gr~p~ę -. w~ż(! . ~y.ć ~- f>:rz~t? , s~h~rąkteryzo\Vąi:ry. tr~ema _ · · 
· c~~~<:\J!li. z, Wyrni~~i?ny~h.- ~~ęśc~u. :: !v1ozemy. przęto '!'Yióż~ . 
nić '11p ... 'i ednostroririe,~ .• z~ienne prac'e 'wyk<:ma wc~e \vyśtę~ •. · 

·•·. P}li ąc;e , ~---._. t:eguląrąycJi ;ód~~ępach .czasu · (urzęd~ik,pocito- .•.•. 
. . · •.. ·Y.:Y)·;·,.\Vielostronne, ·: nieregularne.. [zarządca . • domu) :i t. ·.d:, . 

(.Je.ż,eli •• praca .. jest ._.jeqn9stn)nnie· .•. ~.· stała, vv o ręgularnycb. 
· · ęa,stępachczasu, · ~(, · ,nał(!ży , or.tądomonotonny<;:h) .. ':- .:; ._·.· •. •. 
• · · :· Ponieważ • w :·.7.awÓdach. uzewnętrzniają;· · się :.;Iudzkie · 
. s~łorJnośd ' cło ·za jm(iwania;.si~ rzęqzami •. q.;całkiein :'~kreślo~.· .·· 
. .-~ych ·właściw;ościach; .·Ci : rnian_()~icie: · a) pfży~odą ·iyw<i: [T.ą -; 
. 'śliny; . zwierzęta, l~dzię), :.:,hL p;zedniiotami ;· (rozmaite / ma7:· 
· · . .te:rjały, ; technika';_ ._ pi~~~l. -:. 6) - abstff!kc:ja~L :\Vyt~~<>~~mi ·au- ·_ · 

· ch.ą . [sztuki . _pję~pe; _·, rta~ki] . , inoina. więc': , od~?ż~ić:: ~a;Wody · 
· ~lo:sosialri,e, tec~nicz.nó ~~z.":czowe i abstr~ktyjn_e :.• ' :•: .. ;.: ... , . 

· .. _ferjał~'', •• J est •• jo··· wd~ług · ·• ni~ g~··· ... -.~~ ~uralna,· :·PJ~·ś\Vfadb:~·~-i '~dolność •••: do i 
kształtowania i do określonego ·traktowania materjałqw' : J,,Próba 

.> {>;:icy'' w psycho~nostyce" z~·ngPs 23 ("/4), 1924). . .. ~; - t.· . 
'-· - .· - - - .· . ' . '· ',_.· ··--. 



• 

.· .. ·• 

~ .. .. 
. -~ .... 

. . : Stosow~i.e .·.do ~i l.-fiiy~zn;ch f pŚychiczny~h'; 'ktÓ'~e _ i~: . 
. ·żytkowuje się 'v iawód_zi~. ~ istnieją z-a\Vóay · iiivcihe~ 'i:>sy-_ 

. - chofizy~żne, - ~duchowe; ' /./ : ·-: ~- ·· ·· · :: .-.-_.-- ... . ·.- (. --.. ~- -,::-;;:_-:·,- . ~. : . . ··-
_': ·.'f _Wedłu-g _tych trz~ch 'zasad ·podzlałti ·dają _ ·sh~ -scharak-. : 

: teryzowa:ć~.w~zystki'c -•z~wody. , ' ; - · · · · -
.-,·;.,: Dla<·celów -PraktYcznych ' uwzględ~ia się jeszcze- M~~ 
dómości :- 'prtygoto\Vawcze, ' Których· wymaga _ ~ykony~~~ie · . 
zawodu. Stosowni~ do tego można rozróżnić zawody: nie'll· -
czone; ;poduczone; · uczone i utalentow'ane; •: st~sowriie - 'do: . 
te~o, ·. c~y ·nie .wy~agają · żadnej, _ c~y .krótkiej ·nauki,-· spe--~ 
cjalnego wykształcenhł, czy''Jakiegó(s~oł~tego (artystyći~ 
riegoftalentu; .. ·- -- _ .. -.· _ , C-:· > _, 

. _ . . :Potvyzszy p~dti'iał odrzuca " rilzróżniat'tie: t,niiszyćh ·- , -: 
;; śr:edriich" ' i : ·"~yższyc_h'~ zawod<)w,· które z-. j~dnej ~trony '• . 
7.-~wiera c pewną _ oc~nę i z_ :punktu - widzenia / psych<))j.\ . 
gicznego jest_ niesł~szne, -a · ponadto . utrzymuje · przesądy : ·. 
społeczne. ·Np-~ _ czynno'ść . ttrzędn~ka zalicza do średnich za~ 

>.wodów, ~ jakkolwiek •wYkonywanie _.tej . pracy_ -mote · polegać . 
. , . ~ci ' pr'~wie' autoi:naty~~riem wpisywanitl ' . tych -. sa~ych ·· poiy·· . 

. ' ~yj, : podc~as - ' gdy · ;;~iżsiy''. zawód' robotnika fab,ry~znegó ·.···. ' 
wymag~ trwilłych wyczynÓW, miary 'W ' oku; ': zręczn~Ści rąk -' 

' . i-' itwagi. ;_Ocena·; zawodów · ze ·.-stanowiska·· psyc4iczri.egd riioże ~ 
. -liastąpić '- tylko -wtedy, ' gdy ~oZna . ąędzie ' ~stalic ~alb'śt . 

v.faśdwbśeij' ':Wyhiagitnych :dla :każdego zwwodu.' .. . !: . . ·.· . 
. :. ' Dl~ tego też riie jest rów~iE<ż : ćelowe opieh.triie : 'rótnb~ . 

. . ródrioś~i rodzajów ·.pracy · na dziahi~iu· · kilku : okieślonyć~ : -
. właściwości' psychicznych jak np. ·uwagi/ śądzeni~ ~r: t:; --p·:' ' 
aJbowi~rn ::okazuje się, że .: całośc 'funkcyj psyc~~cznys~·: ~~ : . 

- · \vsi ystkich . wyczynach' iin\rodowyc_h bierze · -wię~szy·1id;;dai/ . 
niż 'to' się -ż · po~iątku . przypuszbzało: I tak, .- drobn.y :kupiec~ 

··Ii}u~F~atów~w; :jak ; i ~ wielki. h?:ndlarz; . decydować, O!&anijo'~: ­
·-. ·~ać; · kier~\vać> R.ó.in~cy _· _ stopnia ._·· zdolności, ktora się . j:;izy:-

·. -· . .. 

,, ,-. . -" 

,·_.,-. 

.· .·. 

·, '-. -·· 

.. l 



tei11 .~a,znacza, · nie umiemy zmierzyc, . ~ w tern leży bez 
\vątpiepją fęden . z najsłabszych punktów psychologji za~ 
wodów~ Drobny kupiec, rówńie jak wielki handlowiec, mu- · 
sz~ p9siadać'. zdolność o.rjentowania się, ale ta zdol~?ść 
ogranic,za się u· jednegó · tylko do małego kręgu zadań,· 
u drugiego rozszerza się na znacznie ~iększy zakr~s. Usta-­
lenie takiej ilościowej różnicy' jest dlą naś; niestety, do­
tychczas. niemożliwe. 

Klasyfikacja zawodów nie posiada tak decydującego 
zna~zenia dla badania zdatności do zawodu, . jak badanie 
p!':ychologiczne każdego poszczególnego zawodu. · (Takie 
badanie jest zresztą podstawą klasyfikacji, któraby się na.,. 
da:wała do użytku). Dlatego też podjęto 9 wiele więcej 
trudów w kierunku badania · pos•zczególnych zawodów 
i. opracowano wiek do tego zmierzających metod~ Przyto'­
czyiny te metody. 

3. METODY BADANIA ZA \VODÓW. 

A. Metoda swobodne{ charakte~ystyki . . · - . . . . 
Jedną z pierwszych metod, używanych do uzyskania 

obraztl zawodu,-była metoda swobodnej charakt~tystyki, 
która polega na . nieskrępowanem określaniu wymagań· 
psychicznych, stawianych przez zawód. Pierwszy. użył jej 
Li p m a n n. Już w roku 1912 rozesłał on do członków 
Towarzystwa Pedagogiki. Akademickiej okólnik z·. prośbą, 
hy między innemi odpowiedzieć mu na. pytanie, .,które 
właściwości osobiste uważa Pan za decydujące o tern, by 
się ktoś odznaczył w Pańskim zawodzie" ---: przyczem 
Wypowiedzenia miały być oparte na obse~wacji siebie sa-
mego i innych. 'otrzymane odpowiedzi, . mimo . niektórych 

1 

.. 
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. subtelnych ~harakterystyk były riiewystarczaj~cei), do te­
go; ·aby przeprowadzić psychologiczne zróżnicowanie ··za­
w·odów . . Swobodna .. ~harakterystyka nietylko . }es t _ w .. 'wy~ 
sokim' stopniu z;ależna ·od s·zluki obserwowania, odróinia~ 

. nia rzeczy ważnych od nieważnych i urniejętnośchmiósko'~ . 
~·ania2 } ,· .· lecz ~akże ·.n fe ' potrafi dostarczyĆ . punktów Opar~ · 
ciit dla por_ówriania, ·albowiem kaidy podiu)si jakąś . szĆze~ 
gólną stronę zawodu i prżypisuje jej specjalne'· znaczenie. ' 

. . . .. ··.. Lecż· · nie można ·tej · metody odrzucić- w całości . . Może · 
... o.na posłużyĆ dó pier-wszej ,ogólnej orjentacji w . si1raw~e 

~- psychic:znych właściwości zawodu, a -przez .to · dać podsta~ . . ~ 
\;.ę do ·stawiania· całkiem · p~ecyzyjnych pytań :.w kw~stjo~ . 
ńarjusiach, doty·~_źących . psy~holog)i zawodó\V. ·. -' ·· .·· .· 

. . -~ 

R Metoda ankiety i wypytywań; 

Drugą ch~oriologicz;nie n1etód4 badania zli~odów jest .. 
metodaankiety. . · . · ... · : . . ·.. · . 

Aby dowiedzieć 'się, k_tóre właściwości potrzebne! . są 
dó . pewnego określbnego rodzaju zawodu (techniCznie . wy~ . 

.. . rażając ' . się: cele~ ustalenia·· psychogr'aniu ;. zaw6dowego) . . 
wydaje się : rzeczą najpróstszą, wypytać o to tych, ·którzy · 
~ 'tym zawodzie pracują. Takteż . z początku postępowari~), 

1} Przykłady tych ' cidpowi~dzi ni.~zna . czytlić u Lipmanna .w . : 
uPsychologie der . Beruf~". (Psychologja· zawodów) . zain. w "Haria~.:· 
buch der vergleichendenPsychol~gie. T. 2. Roz. 5 S. 463 .:.....: 467'.'. · 

2) . Nawet . n~uczyci~Ie mimo długoletniej .. obs~rW:acji : swoich 
ucznió~ nie potraną często podać trafnych ich c.har~kterystyk żywa . 
ilebata na ten t~lnat miał~ miejsce na Kongresie Psychologicz­
nyio w , Monachjum (1925) i zakończyła s'ię nir niekorzyść · swobo·Jn.~·F 
charakterystyki. Porówn. Hellmuth B o g e n.: Zur Praxis und Ol-gaili·~ · 
ś~tioń ·der p~ycłiologischen · Schiilerbeobai:htun{ im ·. Di~nste der ·Be:.: 

.·. · . rufsberatung. . (Praktyk~ i qrganiia~ja · psy6hiil. ' obserw~cji · tic*niów · 
. . . .,;. śłużbie poradnictwa; z~wodo~egci Zd;' Ps., ~~ (9,11)_~ 'Str. 264. :.:_-275) . 

. . ..... ; . _._.·· . l' 

'·' 

, ..•. __ . . . . . ' 

. ; : . _: ,l 
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.· . . . pr:z;ekonano . się, . ż~ ,;.· t~n ~p osÓb uz-yskano 
dane częściowo . niezupełne; częściowo nieprawdziwe .. · Za~ 
y~oc:łmvcy niezawsze posiadają _ dar - · samoobserwa~ji; .. ··ciy . 

• "..,; og~le~ obs~rwacji; wiele przeto wymyka . się . z p~ d ich · 
· :u"'agi,: a:· z 'drugiej :strony, .z /powodu: brakÓw w w:ykształce:: 
· riią _psych_ologi~nem .. (co stanowi prawie . regułę], mogą 
:wiele rzeczy tłl1Ill(lczyćfał~zywie; tak np; mogą łatwo po· 

. mieszać d_ar : kombinacji z ' fantazją; .. albo też właściwości,· 

. ~ ,k~óre ·. należy pfzypis~!S. bystroŚci ~mvagi, : ~ł()żyć . ~a --~~chu­
:~,ek . ,silnie . rozwiniętych . organów ·- . zmysł~~ycłi: .-·· Aby _ . zar.a~ . 
{ł,~i'? temu złu, ułożyli obecnie - ysychologo'Niecały ·._. sŻereg 

_ pytań, na które ~a wodowiec :musi odpowiedzieć "tak'' )uh 
"'nie" . . Pytania ··te budzą uwagę i skierowują ją na całkiem .· 
okFeślone tory. , Podobny kwestjonarjttsz,.-·obejmujący s6· 
pytań, sporządził po ni.z pierwszy Ot t d Li pm'a~ nn ­
W . r. , J 9161 ).;-w r, 19172

) UZUpełnił-_go do _105 . '' pytań ci_ ro­
zesłał go do różnycli związków Żawodowych: górników, 
piekarzy, stolarzy; tokarzy _i · L d . .Musiano odpowiedzieĆ; 

'.c~y dia . dąbregq "Wyko~ania . Ża~~du pewna . 'Nłaściwość np . 
. ' : s.,ybkie· 'rozr.óżnianie ···· sz~erów: ·: jest kon.iecznie, potrzeb~a; . 

czy ·pożądana, , czy obojętna; powtóre czy ta. zdolność .w -
,wykonY\Vaniu , żawodu 'NYstępuje stale, ciasem, czy nigdy; 

. ·._. , 1) .O:L i p m a n: : ,,Zur . psychol~g . . Chara~t~ristik-.der ińittler~~ 
:Sei-ufe. Ein method~Iogischer _· ._ Beitrag". (Psycholog. charakterysty- · 
k~ · zawodów śred~ich . .. Przycz. metodologicŻny. > (~ang,.; Ps. · .. i2/If2. 
S t~. 110 ~- 107~ .•. _. . . , . . ._ . . . _ • .·· _ . . 
· : . 2)- O. L i p ma n n: Psycholog. Berufsberatung. Ziele, Grun,dlagen 
-~ . Methoden. (P~ychol. poradpict~o· ~~wodo~v~. - Cele, . p~dśta~y i me~: 
tody. (Fltigschrift 12· der Zentr.alstelle zur L Volkswohlfahrt,_ 1917. 

_ St~. 6 .-15; · pÓn~dt~: "Frag~liste z~~ psychhL_' Charakt~ristik deJ: 
-mittleren .• (kaufmannischen; . handwerklich~n . und , industriellen) .. ·· B~- . 

. rufe. KwestjonarjusL . do ch'arakt~rystyki . psychologicznej zawÓd ów 
śt~dnit:h - (k~pieckiefio, ·· rz~mieśl~i~ego~_ przemysłowego) Berlin _ 19l8 . . • 
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:~o trzecie;czy:priez \V~kotiyw~Iłie ·zawod~·.· wz\Vija·~ię · i'u~t 
· · · ~· zupeł11iaw\vrsokim , s~opniu, czy\y małym, czyzupełnie nfe; · 
· · Qdpowiedzi-~iaJy dostarczyć tylko 'materjah(:do psycho~ · 

__ logicznych :obrazów. 'zawod_qwn Charaktel-ystycznem dla: tej' 
·_.·· .)isty<f>yta}i ,bylo;: , że ' ~oina ; b.yłq, -ją ąkiero~y~ać _d() robot­

'llików.ws·*elkich kategoryj,a . v/ten sposób uzyskiwac obra~ · 
zy· za-wodów, któr~",z~~dówane ~ąpa' jedąych j . tych sa~· 
my~~ ·, . właściwościcieK _Niestety, · '<odpo'\Viedzi; _ : doty~;hcz.as . 
uzyskane, nie są' opracowane; umi~sz~zoi1~ :-je .·~. kartote'ce ' .• 
Jm;tytutu Psychologji ._Stoso~ai1ej _::w Bedirile•-- wedhii · · · -· 
stępującego_ porządku: . .. _· ··• . _· · . • · . , ··: . · 

. .. · L Jakich właŚciwości wyrilaga pewieri : żawÓd? 
. . /_ \ ~ 2. __ .D.la których zaV.:odów pożądari~ ; j~~t p~~vna oJ<~::e-

.- ślomi. właściwość? ' . . :.· . : ' ' . . - ' ' 
_.-_·_ 

:• Lipni~~o~ski~ k~estjonarjusi ;: pr~eHurriaczono ~a --- j~~-- -·. 
zyki-rośyjskii) i h~lenderski2 ). _i ~ozesłano w iRo~ji do \Vi~lu 

.. . warsźtató~ .pracy; · aie . i tu ni~ . opr~cowano · odp~wi~d~t 
. <.. • ' ' " . . . . . '·. . ·. . ·' . - ' . · . . • ' ·' ' ·' 
:.i nie ·tizyskano os'tro zarysowanych obrazów zawodów, .. co . 

· _V,łaśd~i~ • było celem _. ó~tat~c~nyrl1. · .Dały . one. jedi1ak t~;-·; 
· · · . ,\railly~· rezultat; ze w. ~~jrozniait~zych; zinv~dach za~sz~ :: . -·. · , .. ·:.'; . . ;' . ......... _·:,: . · :. ··: ... . -·- .... ..... ....... _, .. ·:··---. __ -._·_ .-_._ .) · .. .. · ·. : .--·_-- ' .·· · · . : ' 

wymieniano .· t~ .. same . właściwości jako · za~odowo ważne; 
.. jak np; zręczn~ść, ;o-cenianie - p}~,y~h. pdship?~ L;~pomo~ą : 
.'· .·_ oka; trwałość 'napięcia irwagi, :. uŻupełniaiiie : niezupełnych . 

,-_~- ,,. - . -. /. : ·• . • . . . :'· : . -. - ! _----··- . . . . • . ·. " • - - ~-- : :. . • • ... ... • . _·- ' • - - - .. - ! ·: •. • .. . • ' _ .. -_.. _. -·- • --- . 

' wrażeń i -t; d. Lista . ta: więc była ·-racie f przystosowana _ąo . ·. 
·_ podkl"~śl~nia i ~spólnych . cech· z~\vhdów: ···nii !pÓclni~M~'hi~ 

·· . cech cii~ra:kterystyĆznych.P~~~dppbdohrH~ : 'wirii~ri tti ':6~f> 
' ' ' ' _,. ' ·• ''-: ·. • 'c",'' .. ;- . .- ,·.~ _ ". ; ·: . ··- =.-.:_ ••. ... ~· .:< ;• > :':.:: -~·-. :; :·.) 

, '. • , ' • " -_,' _·r ,,· ,:, . ~. • . :' ~ :- • --:-= --·. \:_,_ ·: . .-;:_> • ;-- ,:. <-' ~ .:: :·:; _;-- -__ ·; . / ... ~ :• __ :., ;_, ·,.-, -:-,.:_- :: .~- ~~ --/ :_.>; · ,!~.- ; t - '• 
. , _ '' · 1) I'o raz ·pierwszy przez ·J; ' Spielreina · w: ósobrt~IiC wy~_!ł-JiiU -

_ - po . ra~ dr~ g i przez. Fr. · Baum~aTteri' w-c-;,P~ych'Of<:chiiika:··.Be'rlin ' -r;:·.J, 
· -· ·· 1922. : ·- -~· ... · . '.·· .. ,_ . · · •.• · .. ···. :'' . .. 

,2) .. Tłumaczył • Ja c · ~an. Ginneken, który listę __ Lip manna: uztipełnił 
do ·131 . pytań; De: rechte ' ~anop; der~rechte : ···pJaats'' ' Amsterdam . . 
R. K. Boek ' c~ntnihi 1918~ - Str. 53~: 65. _; · f; 
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fakt, te pytania były zbyt szc~egółowe,- prŻ_ez co zatra~ało 
się w ' morzu sżcz'egółów . to, co .· charaktei:-ystyc:i:ne w: z'awo~ -

, dach~ , Bez wątpieniaprzyczyniły się : do tego w <:Jgóle uj~m~ 
·nego rezuitatu . t~kże triom en ty; ·. które należy. uwzględniĆ .· 
,.; ·. każdym ·psychologicznym . kwestjonarjuszu ~ ·sp_rawie · 
zawodów. Mianowicie: ··. . . ..· · · · 

1) : : Rozlo{enie :- : czynności . iawc)dow~j . na · szereg · po~ 
- szczególnych ~zynriości; ; . -· 

... · . ' s p ran g er sfOl:muł~wał ~~~ztit, że : : ,Ódosobriióne ba:. .. 
. danie 'funkcyj c~ąstkąwvch . i~~~dów . ,\ryiszych nigdy- nie 
pou.cży . nas o wyczynie całko\Vitym''t}, Zar:i:ut · tl~n ·_ rozsze~ 
l;zył w. s t e ~n ila' ~szystkie zawody(jakeś~y to wjżej 
widzieli) :' Natomiast Mada Ulrich ' wyraża p·r~eko-
nani~: ·. "Wobec · tego, ie przy dzisi~jszym . stanie naszych .. 
,~iadomośći p~y-chologicz~ych nie mÓżna ująętakic·~ -,~?~~- . . · . 

. pleksów psychiCznycli przeż · dokładne wypytywanie, mu- ·· 
simy się zadowolić .na' razie badaniem składników elemen~ . · 
tarnych, ·a: przytern żywić nadzieję, że, . gdy będziemy' roz.: 
porządż'ali'większą liczbą wypełńiónych ' k~estjÓnarjuszy, 
pewne odp'owiedzi, częściej powtarza j<\ce' s{ę, . naprowadzą 
n:as na: ślad _tych korelacyj' ' któremi 'później .· zająć się ~~ito . 

. . w. daJs~yin Ciągu prze~ specjalne badania~ '2 j .. . 
.· :: ··. Ta ÓdpÓwiedź · p~driosi · ~lusznie, ie ió~iecz~ością, je~ t 

.·. -. - ~obe:c braku'm~tód żaśt~sow~Ć ' pier:wszą leps~ą, hy ~~'()gó~ · · 
. · ' 1~ - tizyskaĆ wyriiki, .·leci.nie powinniś-my się •. _ łudzić/- *e. · hędą " 

ońę ·:• .źadowalaiB.ce~ - M~żria więc . przyjąć · · razłoże!lie ·_ cż.Yii·~ 
nC.śti zawodowej_ na poszcżególne operacje jak? koniecz~ . 
fl~ŚĆ, " trzeha }ednak -- z~a:wać sobie sprawę ' i / t_ego, : że . po~ . 

. , ...... 

·.·· · 
· :, · ~- l) . Begab~ng u~d . StudiiJ,m. ,Str. 74. '(Uzdolnienia: i'studjow.lńie) ; 
. .. : . ~) Zang Ps., lJT; Sti-: ,17. : ·. · . · \ ·. . _ . 
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dobńy podzi~ł hywa 'dokony-W~ny ~niej lub wię~ej slusz~ 
ni~, ozy udolnie;; · · _ 

· Ro_zkładu czynnośCi · na: posz'czególrie operacje mozna 
dokonać czy-sto mechanicznie--': podobn~e jak materję kra~ · 
je' się na ,dowolne części ·_;_ albo, też taki podział ma stac! 
nowić podkreślanie elementów, : lub właściwych funkcyj . . 
Zależy to .w . zupełności od . zasady podziału . ~ , także od oso-

._. bistych -zdó'lnośd psychologa. _ Ta uwaga prowadzi _ nas ·.do 
- 'dalszego momentu; . który może obniżyć wartość ' metody 

ankiety w analizi~ zawodu, mianowiCie: _ . 
·_ · 2) -.-Samo stawiuniJ pytań. - Minio, 'że nie znamy cał-, 

kiem, alb~ . tylko znamy powierzchownie istotę jakiegoś 
zawodu; to jednak stawiamy szereg pytań w odniesieniu 
do właŚciwości, -które konieczne są do' wyko'qyW-ania' od­
nośnego zawodu: Pytania · te zakładają pnzeto ' znajomość 

tych . 'właściwoś~i za\Vodowych1 . o których ·. dopiero mallly 
się · dowiedzieć. OdpoWiedzi więc będą się odnosić do tych 
z . gó:i:y przewidzianych· właści~ości, , a jesteśmy skłonni · 
ła1wÓ ' uznać za słuszne to, co potwie~dza nasze przy~ 

' puszczenia;' ' w ten sposób jednak nie doWiemy ' się nic 
o .· ws~ystki~h tych, może nawet i'stotnych wła~ciwościach, 
których . n!e przewidzieliś~y .. Wprawdzie cz'asem dołąCTLa 
się prośbę, by 'zawodowied uwzględnił _w '• kwestjonarjuszu 
właściwość; która mu się wydaje· ważna, - które\ jednak nie 
-~ymi~niono \vśr~d pytali, i aby. w , ten . sposób listę uzti­

· pdnił; · - prośbę ·te spełnia się · rzadko, · ponieważ zapy:­
tani rzadko są zdoli:ii do . pi·zepro,wadzania : analizy zawodu. 
·no jakich wyników _ nioże _ . _ to · doprowadzić, •· o _ tern pou.c:z_a 
następujący przyklap. . . _ . . . 

. _ Gdy -ustalamy .kwestjonarjusz . dla literatów, )o, nci­
.• tu'ralnie, nie _ będzie w nim brakowało pytania, czy pyta; 
~1emu łatwó - ~zy tr~dn~ przychodzi ż~aleśĆ · słowny wyraz 



· dla sw_oi~~ :myśli. Wielu litexątów 'zapewne· przez ambicję · 
odpowie: .,łatwo" i z. większośd tych odpowiedzLwywnicis" 
kuj e_. się,· że ·konieczną· wl.aść:iwqścią ·dla. zawodu· litetackie­
go ·jest Jatwość . wypo~iadania. się .. Tymczasem. opowiadają . 

.. ~ · _biograf je _wielkich pisarzy, że wła~nię wypowiadanie się 
{:rzyc~ąd:z;iło im_·_ z wielką trudnością. Za. przykład służyć 
może FI au b e r t, który zamknął .się na cztery tygódnie 
i ';\' ciągu t~go czasu napisał 17 stron; .,Madame Bovary" 
_zaś zajęła mu trzy .lata pracyw· zupełnej ·samotnof.c;i. (Po-
równaj z tern powiedzeriie Tomasza Ma n h a: Pir.arz jest' 

. to człowiek, któremu pisanie przychodzi ze specjalną trud~ 
nościąJ. W ten sposób rezultatkwestjonarjusza okaże się 

· błędnym i nie utrafi właś~ie ,.., swoiste. cechy zawodu h: 
tE:rackiego. To prowadzi, do trzeciego i.rodla błędów me~ 
.t~dy. pytań; , . . . · · 

3}· Poprawna odpowiedź ,na· pytania . . O .lyin błędzie 
każdego kwestjomirjuszapisanojuż wiele (Ri b o t, .B a e i-­
w ald; G,r o e t h y u s e n); nieprzytacza·m więc tuta(zna:-. 
nych argumentów (działanie pytań sugestywny~h i Ł. d.), 
ograniczę się tylkoao szczegolnych niebezpieczeństw meto­
dy pytań przy badmiiu zawodów'). Jednem z tych niebez- . 
pieczeństw jest ambicja,, która sprawia,· że jak.aś osoba, 
chcąc .p11iedstawić swój zawód .w lepszem świetle, podaje ·• 

l . . .. . . • . . . . -

·jakąś właściwość, która w rzeczywistości do wykony-wania 
tego zawodu jest zupełnie niepotrzebna np. buchalter po~ 
da funkcje<:Iogic~ne, rozsądek _lub: rozum;' kupiec - .mi-~ 
łość •prawdy, inteligericj~, - siłę_ woli. Ponadto przy każdej 

·.. . . . t) W . niewielkim. _artykule: ,;Ęinige B~me;k~~g~n· ztir Frage 
de~ Beruf~eignungspriifungen.'', . (Kilka 'uwag w sprawie'- badań zdat­
ności do zawodu).· Zang Ps. 15{2, 't9t9; póruszyłam tę sprawę ~ ko:. 
rzy.stan) z. niej: tutaj; • · •. 

l 
l 



.··.·:.• właściwości. z .. zamiło~a~iem' cl~daje się ,jirko , · p()iądanY 
· :· . ;stopień ~ajwyższy" np. dla/ na_\lozyc;iela ;,najwyż.ą?:Y sto~ 

·· pień inteligencji", dla fręzera,' (tokarza) "nąjsubtelniejsza.'' ., 
rriiar~ .,;., . oku i · t. a, Te: ,stip~flaXywy)~łszują: ~ .. zupełnośc.i 
o~raz ._zawodu, t~k, :·~ że qyłobybardzięj i celo~e; ,;aby .· nie 
. dÓppśzczać _do. gło~u próżn9śći ·i pytać . s~ę ·.w: kweŚtjonar·- · 

·· · jtiszach ·~ t:Yikoo miriimalr{e': .~~aga~ia.: 'A111bićja . sprawia · 
. ż ~ drugiefslrÓny,· że ' zamilcza .Śię kÓnieezne, ale 'nie . ci e.~ 

. . . . . sząc~ się · .. uznaniem · .. właści~oś~i . . , (~p . .. p()dsh,J .:-, j . s :z·a- ,: ·. 
chrajstwo w zawodzie' kupieckim) t. p.)~ piatego ,w odpó­

.. ~i~dziach . • podaj e ·. się tylko , dod~tnie właściwości . cha i: ak-
• te~u.· w rezultacie otrżyinuje ' się . w ten sposób,. czasem: na~ . 
• ,y~t . · ·;.,· _sprawie zawodu .;niewysoko .. kwalifikowanego; Jistę 
\vyniagań, której odpowiedzieliby·:· tylko 'bardż.o utalento~ 

~ . : ~a~i hidzi~.. . · · ·· . . . · · .·· .. .. : _· .: ·· 
:. · .... ·• Na . odpowie,dź kY,e!)tjonarfuszy .wpływa pónadto: . · ·. · · 
· 4) · ' Skłonnc?ść l \l. b ni'ecitęć .. jakie . ~ię · iywi· ·d~· v/.yk()ny~a~e~ 

.. gb. ·ia~ócl~. Z 'te'go, powodu · człowi~k, uprawi~jąc/ jaki~ 
·.· za~od, : riadko:jest .~b)ek~yw~y ···w s..vych wypow,i~d~~~ią.~h. · •. 
Jeżeli do swego·zav;~du czuje . nieólięć, to wysuw~Ć h,ę.clzie 

'.:·:- ._ .. ·.··. _--- t :. · · ______ ·-. . -_---_ -_· ._ '.-:· ·. :_ .·-· :-. · _-- '' - --:· - ·~ -- ~ - : -~:--:~ .... -! ..... ~ .- · - -· 1 _/.' ~ -- ' 

ria plan pierwszy . to; · co . w: nim jest męczące, .· riieprzy.-· 
,: · ... •',·' ' __ ·-· . ·- ._, __ ',' >. : _____ ·_. __ -__ · .... -_ ..... ··_:' ... ' ·' ··.:- ", . ., .. _-·:-_··-·---~..c • .:·. J _~ i._ • _,,l _, · •. l ·i ... 1·. ,-_;:_ ..• _· · .: ··-~ 

•·· i~illm!,.a wogóle·· przco~y . :..v~~le. •· rz~~iy .. ~st,qtćny~~;·. ·rp;,Ja,­
mącenie sądti prżez .. wymiei1ioriy' czynnik, .. nie . było ·.dotych~ · 

' .• ~za~-- ~p'i:~wie zupełni~ .·· bra!le .. pó'd ·~w~gę . .... ' . . ' . ·, ··. ':.·. · .. :· . 
.. :.: · · ·. ?) , Pr~y §e~acówaniu . odpo\Vieqżi'_na . ~we~ti_o~-ax:fusz ; 
. : zazW:yczaj . uważasię za riafwi;lżniejsze' dla iawodii.)e wła-

. śd~oś~i, któr'~ 'najczęś~iej s~ pfzez z~pytariych\~~pomnici;" . 
· , !fe. (Zobacz w,yżefprzytoczoną opinję Ma~ ty Ulr i c h) .' 

·· .. ·. Tego z~-ś 'nie można uznać za regułę. •• Być moze>że n·a j_c~ę§· 
.·· ..• -.• dej ·· wymieni~rią .. ..vłaściwoś~i~' bywa t<l •. ·którii jako· szc~eg~l:­
.. nięwpadaiącą w. ·oko, najłatwiei jest stwierdzić, wb~ew' te·~ 
•. 'm~ ' zachod~ą ' bez~ątp.ie~ia ,wypadki, w 'który.ch. wlCł~ni~ . . .:· _ .. _ .. ': • .. . ", . . · .. . ' ·_-. ... ' .· .. - . ... . , · ·· :·-
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kto~, •wyp9saż~my' szczególniejszym darem •. _ introspek~ji; -wy­
- mieniadane, ,którewprawd~ie . są bardzo odosobnione, a mo­
~ą być najtrafniejs~e. Dlatego psyc~olog za.wodowy '\\Tinien · .··· 
przepr,owadzać ~oritrolęi ,sprawdzanie odpowiedzi, zanim 
podejmie się przedstawi(mia ohrazti z·awodu na podstawie 
odpowiedzi. -Wobec· tego, ie takiego sprawdzenia nie prże~ ·. 
prowadzol1o nigdy przy metodzie ankiety, dlatego; też obra­
zy, 'skreślone !la podstawie tej metody, należy przyjmować 
z najwięk~zą _ ostrożno~cią. ' · ·. . . ' 

Po próbie Lipmanna, :aby zapomocą kwestjonarjitszy 
ustalić właściwości ;,Średl1ich" . zawódÓw (kupieckich, rze-· 
mieślniczych, przemysłowych) nastąpiła próba Ma~ty .Ul-

. rich ujęeia_ w ten sam . sposób -;,Wytszych" (zesp . . akade­
mickich) zawodów. Próba ta jedmik miała znacznie . mniej- , 
szy ~ynik (j~ż przez · sam sposób niezbyt' zręC:znegb 'sta­
wiania pytań). Kwestjonar}usze, . sporządzan~ później przez 
psychotechników nie ohejmowały )tiż całych kategOryj za-

. wodów', iec~ ograniczały się do pewnego jednego żawodu. 
Tak ~arta Ulrich sporządziła' k{\;estjonarjus:i w spra\vie 

._ .. właśCiwości potrzebnych medykowi1
}, .'Fo nt ~~n e kwe- · 

· .. .. stjonar}us.i dl~ - składaczy · (zec~~ów2) _ i . t. cL W-ogóle _jednak .· 
metoda anki~ty ni~ . dostarczyła badaniu zawodów- żadn-ych . 
zr.aczniejszych .rezultatow, czegó ' niepoślednim : powodem -
jest to, że opracowanie W-ynikÓw często wykazuje brilki. 

· Przez grtinto\vne .·metodyczne opracowa~ie W-ynikówpteto-
• dy ankiety w)rróżnia się badanie . wiaściwoŚei, potr~ebnych • 

.. ' .. - - :· ·. ( - _'-- ; ._ . . . ·~ . . .. .. ·_; -~; ; .. - . . . . 

1) .· Psy~hographis~hes · Scheni:a fUr . die . in~clizinlsche Wissenschaff · 
u~d den iirztlic~en Beruf . (Psychograf. schemat dla:.wiedzy . medycznej . 
i dla za\V'odu lekarskiego). S~hr, PsBe W i., Nr. 5. ';, _ . . ·.·. · .. ·. . 

· ~ 2j Projet de q~e~tio~aire pi>ur typographe i ·w < ,~~~ori'~ntation 
Professionnelle", Neuch~tel 1921. Str, 248. 

: ' ~ 
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w za\vodach rolniczych! dokonane przez E r i s m a n n a, 
a' czem mówimy w. cz,ęści drugiej. 

Na razie n1etoda pytań j~st jedyną możliwą przytych 
zawodach, którycą psychotechnik 11ie może . badać sam je 
W)'konywując; ponieważ jest dla nich potrzebne długie 
przygotowanie~ Do taki~h. zawodó\\7 naleią przedewszyst­
'kiem t~ z;w. "zawody wyższe" akademickie; A to tern więcej; 
ż~ człowiekowi stojącemu zewnątrz bardzo trudno jest oh·· 
serwować '\VYkony\'{anie tych zawodów, ponieważ.nie stano­
wią one jakiejś jednej określonej formy czynności, lecz 
więks~ą ich ilość; ~l bowiem. muszą. się . one ·dostosowywać 
do pomyślnych wypadków, . przeważnie bardzo' rozmaitych. · 
Wobec tego, że ,wykonawcy tych zawodów. wyższyc_h, 
względnie akademickich są bardziej wprawieni w samo­
obserwacji; zmniejsza się zarazem .ilość błędów w ich wy- ' 
powiedzeniach: czasem uzyskujemy od nich bardzo inte-
resujące dane. . · 

Meroda wypytywania. Jakkolwiek, jak już zauważy­
łem, metoda kwestjonarjuszy nie . okazała się ·w ogóle ce­
lową ·w badaniu.zawodów, to jednak-niezostał wypowie~ 
eziany w. ten sposób ostateczny sąd o wypytywaniu zawo­
dowca jako o źródle psychologicznego poznania zawodu. 
Wypytywanie, szczególnie ustne, może dostarczyć psycho~ 
logowi punktów wytycznych dla ·samodzielnego badania 
zawodu, może ono w pewnych warunkach służyć do spraw­
dzenia rezultatów, otrzymanych w inny sposób~ Należy 
tylko zdawać sobie sprawę z granic wiarogodności tych 
odpowiedzi. Także ta metoda ma swoje źródła błędów np. 
notowanie· .. wyników ~era ·na .·wypytywanego .. pewien 
wpływ; podczas, gdydedni czują się tern zaż~nowaniista­
j~ się małomówni, inni wydają się samLsobie bardzo waż­
ni i z próżności dostarcŻają fałszywych danych, albo ,;ko-

/ 



.. loryzują'O: swoje. odpowi~dzi. · Pon~dto/ cięst~ ;t~afi~i4-~ię . .. -
osoby, ,/ któr~ o' wiele_ ła't~i~j ; ·- wypowiada)ą· ' -się pi~eih~ie; : :;­
sźciegÓlniej;gdy·chodzi ó~rźe~ź,' obc;hódzącą ich o·~abiście, _­
niż nlogą ·- to · ilczynić tistnie; ;Uzysk~je :_-~ię' w-i~~ --)istnie ' od-.. ·· 
powiedżi ·nieprecyzyjne;ktoni m'ogą' dop-rowadzić -:ą& - sfal~ · :·· 
szo~ania · faktów/ Prócz ·tego zawodowcy ·ze " względu 'ria .· · 

-.. -•• te;ienmicę ' · zawodową• · nie· ·udzi~lają- ' odpowiedzi -. zgo'driych ; · 
·.· · .. ż Jmi\Vdą (np/kupcy; · którży : nie dają· dokł~dn~ch • 'wYjaś­
·· · . nień o tern, jak -zjedriywa ·się odbiorców1

) .' Wiele.~wię<: za- : 
.·. Jeży . o _d > tego, byi ps~chÓiog: 'posiaA~ł ,' ~zt~kę : ~rciw~dźeÓia, 
-, 'wywiadu, by z pyt~nego'c \\njddbyć możli\vieduió· i popraw~ 
· ·nych· odpowiedzi. . Zdolność · - prowadzenia ·, roŻ~owy, ~dol-

._.··.· .. ndść: obserwowania:- mimiki ba'danego, 'by ,' pozń'ać v/ .· pe.w-. .-... . 
. · · .. n_ym stopniti• pr~ypajrnni~j- prawdziwÓść wypowiedfeń (i: j~· · ... ·.· 

.-. -zgodno'§ć -iniędzy ·· <ifekt~in-, 'który 'znajddj~ ·- w-yraż;' .a ifreśdą· ' 
.-wypowi~dzeńia} ·•stanowią po s lulaty;• które -musi ' śię ·pó'sta -.· 
'vić . w •stosunku do psyćhotech~ika. •Wógóleustne WJBYty~- -· 

·.-.·· .. · ..•. wanie ·,wymaga :więcej : o~obistych ·zcloląości :ze •. ·· ~t~ony · .. ba­
- ' : - dającego,<ańiżeli-nietoda>k~estjonarjuszy ;~ - pona_dtó ... pod · · 
.i .· WZględem cżyst~ . t~chniczny~: O wiele jest ł~t~ej .dotrzeć ... 
~ . piśmiennie ·q o. -~9zl1laitych· · ~a~odow~ó\v~ : :·aniż~li ~A?_być ·.ich · · 
· .. .. ria dłuższą. pogawędkę> (1zwłaszcza · w • czasie pracy). To są 

zapewri'e 'powody;· dla którychnl~tbd~'- ~ykytywania: ad: .. . 

·· ···~J~§}i~~ir~}tif~11ł~;itii~::~~~~~t 



~ .. ' -· 

..... 
' , 

' ' . . > 12]·.~ 
·' ;-~ ·-

·. , ·:p~z-~riiysldW)'ch·. (Confei-e'nce '9n .·_Researth. Method~ ' i~ : iri-' · 
·.. ·, __ dilstrial , R~latioris) ,któ~ą ::ur~ądził~: ·T:wo \ · , ',P~~sbrih'ei _ · 'Re: .. .... 

; se'arch~ Federation:·.:~główna. teief~ntka·' · · fVl.is . s · van ·: KI·~- -. 
,.:: ę ·c: :k ·-.naz"'ała .·_ . rhetodę : ~pyt~anik-: (thEb . - meth()a .: of ...•. i~~ --: 
. · teniiews i· • 'n.ajhardzi~i ~charakterysty~żną : ..:r;: badaniu' 'śpb~ . : 

.. : .. . : łeczn~, ·i: wskazyw.ahi_:na ~~·ą, . a: •nie ri_a: sta(ystykę, ' jak& n~-

.... , ·:~.-·.······~' -··~~:~~w~-!~~i;:ri~Ir·•;::t/,ó~:~c1t;r;.;;~f~~~=!~it~r;; ·_·· .~~~~·~ ... 
· ::. · .. ;.czynnikiem ·· ludzki~~· -\v 'prze~yśle · jest:ta m~tbda' ko·riiecz :. 

· neni : i · jedynem · źródł~ni ·watnych wi~domości; · Ulepsze~ie · 
." :·:, .• ·: :nle tody·' wypytywa~i~-. 'jest ' zaraz~111 ' najclonioslefszyfu1 kro}:: 
····.') ··: kiell{ • .nap~zód . ·.••·W' ,t~chni~~ (·~~dąti i~pbł~cznych ,:'w ' pr~efriy- • 

. ~- .• •_ślet ) .' 'M1śs v;' Kleeck!wsta~iła ·~takie~ pyta~ie:: W,·· jaki: spo-:•, 
' . . można osiągnąć, . więks:z;ą pewnoś~ . d~~yc4,- otrzyńta~>: . 
'. nych--przez .. wypytywanie, i -w .. ~jaki:· spos'ób. shi.ć ' sii(niogą ~d.; · i ' . 

:· , ·; P,owiedzi:i ' .:&yńik~ sciśie.' rihfekty~ewi ?· Mimó . ~(! . ria\ li'~n~L . 
·· ·. · (r'e1;ie :-podnie.sion~ ·przeciw: te} : n}etodii~ ·pe~·e .. ~ar~'ut=y:) 

'tb.;;edn:ak:uin'anb .• jej. ~ażnó·ś·~~!. :.· < ":·~. · • · · 

.. ··.· :--· ~. < · ~:~ ;· · ' ~ :·-_,: :' · ; _;_ ~_-_: · · ::·/~.-'~_-.,-_ ;_ .~:: ·;_;~- ~- ---
~< ·:'? . 

' -.C .:·~;-> .: C .;i. •l?~~;~*~~ft~!~;i;i·}tt~f.;•1 ; t [ , t'f[: ,.,, 
·. ·. '•. .').: ; • ; ,. ąozwi jaj ące , się' . poradnictwo . zawo'dowe ,ńie;:miało czą -· .• 
. · . su:· na ; tó;;·, hy :wyczekiwać ·wynikó:w. : długiego ~ i.; uciążliw~go :>. 
.. ~~.badariia ' ·iawodó:W, ,i : . sięgrięło .~zyl;lko · p<) :inny '.·środęk:.:_~by : : ·. 
·· ·_ .-- · tid~tlić W:yil1.agania i psychiczńe : zawodu:\zużytkowałą : t. .. z..v. <_:· . . 

·~-.. . "> ._. .. _: - ~- ~ > . -~/?: ':-·-: -.,".<-~~ :·<_·. < :! ~~·:>· \. --~:-.. _; ~: -.-_:- .. --_:---·,, ;.~: .. ~ - ;·:, , __ ..... ·;_ ·_ -' ~~~- ~-!:- ;::- . ' : ~ 
:. ,· . . :: - : : i) M ' ar Y "·a' n:' K l e e c )<. Proc'edur{ F ollow~d'. in Studyirig t he : 

. . . . ·I11dustrial : Represent~lion. ' PI~n o f t he Colorado FueLimd frÓri Com~ •· 

··' · ~ ·._ .. ' P.f~~:r~lr;,: ::r4s ••(~l>··l~~:~-s~l:· · t!:~k~~ ~arch: : •Ml·t~oJ..::·J •. ·:· ·~~;~ ~-:R~ . 
· (4,5):' -'1925-' i Woodworth: . P~ychol~gital : Exp~rience ··· ~ith • th~ :: il;)ter~ ... · 

: '.view :J· P~r Re.-4 4,S} yi2s. • · · .· · • · · · · 
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_ an~!ityczno-su~azycz~y. -1\'l~ie j na J?odsta wie ' hezpo~ 
·· ś1edni(!j ob~erwacji, . a -i-a~zej _-·· oparłszy się na rozw~żaniu 
abst~ahowariiu _ {własne~ przywidzeniu, ' próbowano wydo­
być - charakterystyczn~. - - "o/łaściwości · . psychiczne ·zawodów, 
by. posiąść-~rótką a wyrazistą ich charaketrys{ykę. Takie< - -
.mu . postępowaniu ·· za~dzięczamy ' obrazy i zawodów•._ wydan:e 
r~·zedews~yśtkiem_ przez .· .. rożmaite •. ·. biitra .- i .·· u'rzędy porad ' ' 

· r:ictwa . z~wodowego . '(Magdeburg, · Zurich, Brukseia, Boston 
i in~lw których \V)'Inagania psychologiczne są mniej wię-
.cej w następujący sposób charakteryzowane: np: introliga­
tor: ~zrok norn:}alny, ·zmysł~ kształtów iharw, . czystość, . 

, Zdolności rysownicze• [szkicowania) ·• szczególniejsza spraw-
. r.ość . w 'rysunku odręc~nym i rachowaniu . _(kalkulacji)' 
lekka ręka:). · · · 

1 -···· ·· . Dl~ 'poradnictwa zawodow~go, któr_e się - jeszcze. dziś 
znajduje na niskim ._ poziomie,_• mogąpodobne. rodzaje \ cha l ;. 
rakterystyk ogólnych przynie§ć pewien po*ytek. -- Ale dla_ 
celów wyboru . zdatn'yC:h do jakiegoś zawodu2

) podobne po-
\~·ierzchowne sądy na nic - się . _ nie przydają; _albowiem, je~ 

. śli się chce dla pewnego określonego zawodu wybrać :z; ja-
kiejŚ grupy "najlepszych':, ·to ~nuskłoby się znać ,możliwie ' 

:.; jak mi.jwięcej i możliwe jak najistotniejsze wanmki~ któ~ 
rym ma ·odpowiadać ,ów najlepszy człowiek. Jest. przeto 
iroz~iałe, że powst~ło iądani<~. charakterystyki' zawodu 
hardziej 'dokładnej) sięgającej dosa~ej głębi. W Amery­
ce, W . okresie badań, przeprowadzonych W armji (1917) 
dała się odczuć po raz pierwszy .taka potrzeba, którą sta-

., . . : · ••• • •• · '. : . . ·,. • \ ·< 

·i ...... ~. -

Berufskundliche · Unterlagen fiir die Berufsberatting. (Wia~ 
o zawodach jako podstawa dla poradnictwa zawodo~ego). ' 

.Wyd .. · .. Lan.d-~Sberuf~~mt · Sacltsen-A~łialt, Magd.e~:uirg > . .. : 

· .. ·.: 

... .. 

· .... · .. , · · _;. 



__ rano się~- zasp_6koić jak tego do~odzi_ : pr_~c-a, 
- J : J. s· w a n'n a: Trade specificatźons and lndex of Pro-
- :. iessions _ andTr~des in' theAfrny (\YJ.a~-D~pL Doc . . 774. Of.; 
__ - fice of the Adjlltant · General.'y.J~shington __ i918). Psycho·­

.·. tecnicy; ' :la jęci w 'amerykańskim . przemyśle. woj ennyin •. mu'- . 
· sh~li ·_. przeła:myw~ć przy ~ybi~raniu ·- robotników >wielkie 

. trudności 'skutkiexri •. . ni~do~tate~znegÓ zbad~niit 1zawodów; . ·._. 
· . i -~idzimy, jak w amerykańskiej psycliotechllice przemy-·' , · 
- .: slowej_··· ro~brzmie~a V.:oła!_Jie o psyc:hologicznąanalizę ·za­
. wodów, :, ,j o b . analysis'.~i stało się hasłem; Nietyfko po~zćz~-
gólrłi · · badac~e, . }~cź _ . -i całe _· koinitety, '~ktÓre się • .utworzyły -. 

,. w tym- celu pódjęły różri'oi-odrie próby, by dokonać--_~y- . 
c;.erpufącej analizy ·_ za~Ódów; ·_.Rozpatrzyniy,Jutaj tylko .• 

:niektÓre .·prÓby że .strony ' m~todÓl~giczn~J 1). . . , · 
... ·,·. -.:_-_, _. - ' ,• · . "· . ' ' '· 

. b) •: Anaiizy empi!yczn'e: 

. _ Jedną _ ze zdobyczy stanowią wykazy. ' właŚciwoścLp~y- : < 
·:. chicwych, które z~aniem ich hvór~ó~ są ważne przy ·Wy- · . 

konywariiu wszystkich zawodów, · tak,- że _ każdy pÓszcze- > 

gólil.y ·zawód. · ' może · być scharakteryzowany zapomoćą po­
szc~ególnyc;h· właśc;iwości Je&() 'wykażu; ·.Wspomnimy h1 o . 
itiektórych takich wykazach. Jeden . z ··. nich •pochodzi .. 
amerykanskiego Niemca k . S c h n , ei d. ~ r a . i · polega na 
zestawi<miu : 16 kontrastowych, charakt~rystycŻnych cech 
żo.wódó~. Oto ten wykaz: ' . · · 

.- 1. siła 'fizy~zna; słabość. fizyczna, 
-· ' 2. ' praca duchowa; praca ręczna, 

. ,• . . f .. . ' . ··~ .· ... ' . . . . : . 

o f 



... , · .. ·~ . ., ' . 

·.·: .. <· 
.:-f·3.· j1s_t~~iczm1; · nie~ta{~: t ;. · , . . . ,._ . .. _: .. · .· "· ·· :•:··:·, ·~ · · · ·· ··. 
; __ · ~- · prac~ w doinu; ,-pr~ca "poza · domem, ~ , f · ·. . ·:· . _ · ·_; · _ _. 

' ·.'_: ~: ·; l 7~it~'{;t:alr;;:::~:~~:· (twÓr~ za) :· 'j ;~ ;:b;ak~ .- ' c:- _:.::: ·.~:,- , .. :._·: : ' ' 
' '7. ; ciasny horyiorit;· sz~roki hciiyzont, < ·.. ' ... -,,, :,:;:. . l ,' : 

~>~~Hfdj:,~:::7~:l~.·:ę(~:z~}fi~~y~~[ą,'~ ,< 
;'' __ . 'to: . zinyŚL,n11l~Ykal~y;hei~u~ykalno.ścV ... ·,,: :_· : •. ·.,_. ·-
.. ~ ··' ~:.:/ ······ 11.~·· zniysł" ,.~arw; beź "~raZii,VOścf na ba~y~ ~ , _:_ ~ _ --~ 

•;,( ,,·_ - · :_ . :· :_ : _. ;·12. :. dokładność duĆhoFa; piedokładn~ść . du~howa; · .· .. . 
... .• , . ··- ·· , . - -13 . . _ dokładność dlJ;chowa. (logika l; niedokładność _du<· . 

:. ~ .:: ... : ·: ; .~ )-~~ : . :·14:· ~~:~:n~~t11f;&i;~jz:~l~e-~~~-. -:; .-, _· - ·. >,>· ·· <>~ · .. · . . _ .• · · 

··· · · ts.: · prędkie duchow~ p~zystosowa~ie ~ię;· pO\volne.du- . _.: .. . 
-: - .~ . ·•. ·.• .. : ·. .. ch()~e przystosowanie . si.ę, -·c: ·>·-·. · -.- : __ :··· ._-.· ·_ .. ,, 

~<- ~:: -< .. :-; - , _ <•:: ··~i6. ', 'dyri~micz~·y; s~atyczny: ~ ' :- _,: ', '' ' :·· ': ' : - ' ,; ~ '.· . . , 
:';:~ . ::·.~·· ; ... · '.:< '' ,· ~ Drug(-v.;yka:Z, ktory; 2:óstatiepiej '· opracowany i pr~e~ , ,~ "· · 
ri. ': ,,_ --.,~· \ :;, · . :'myŚl~ny; p~~hodzi ···od . f~~~-~uskiego : doradćy> Żawodowego : ' ·' . 
:: ~-- -~·> .-- .~ ' :: - ;:: ~·: M iiuv e'z'i n'~. - 'Wysu~ął- Ón 26. wł~śqiwÓ~ci ( bada(2so - · . ; 
.-~' ' '\ '· ·_ ~ : .zawodów, w jakim stopniu : (wiele, mało, ' wcale. nie) , dana': ·:·. 
" ·; .. · . : ·.: . : · w!aściwo~ć ': ważna jesCdla: . okreŚlonego ·· zawodu . . :·:Jak~ -: · '<:> 

. ' . ·; · . - ·: przykład . niech po~łuiy następujący- schemat ogÓlny ·W od· . . . · .. ·-, 
···. · , .. .... ·. · -·; ... : . .- ' -. . . . ~ .,. -; .~. . 

~' .· ' . ' •.. 
. · , 

, · 
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:· ,· .. :- ~ ...... 

K~eśłenie • . ' ' 

21.;._.Rysunek od~ęczny · __ --_ 
_ 22. . Przygoto~a~i~ · · 

r. ż -_, 

Czas nauki 
. vi_t5 r._ ż, 

- _ . 26.c Zawód: dla · 

.· . : _:· 

-· . . -- . 
· . . :: . . ~ · .. 

· , .. _· ,. 

potell_l ·· y·ó u n g1 ) .. i . H u;m p s ton e2) ~ . Ale Wittrier kla~( -
. .. dzie nacisk na to,ó, hy - t~ -~łaściwości, . wspÓlne wszystkim::­
. za wodotri 'okieślic ilościo~~-j ponieważ ta simia :~łaści~ośĆ 
_. :w- rozmaitych -· i awodach pożądana ~·, je.sf .'W >: rozmaitem .. na"· 
-_sileniu., Podaje ~i-ęc -pięć _ stopni d.la ·k_ażdej _ właś~iwości; --­

-.· 

·-·-. ktÓr~ ·wyraża: prze~· licŻby .' 1.~ ,2 -3, 4;' S, :_ (przyczem - ~ ~zria;~ -
. cz; · obojęt~ą , · 2 zaiedwie zaz~aczona;, 3 zriaczrią, _: 4 : wielką , 

.. ___ _ a :5 ~~~zbędną> n~j~ięks~ą w~-żiiość). -Dla\każdej ' właści: >· 
:>~ości 'odmierza się ppżądaną )ej 'wielkóść'_ i w kolumnach 

. _ - cznać~a ·-- - _ ~ię ·_ ją · krżyźem. - Linja, _ która ł~c~y poszczególne. 
· . kriyże stan~\0. ·tedy· ,,p~ychografję ~awodu" (Job -P~ych~ - , 

· :·c. g1~ap_h) : -- ·" - -- - . · ' 

.; -. _ · 

. ·-~~. ' . 

' . . '.2) ·W ; K :-Y (} u n g.' Physic~i: and Mental Fa'doi-s inv~lv~d ' ih . 
. the Formbroad Test. Psychologi~al Clinic; May 15; 1?19 .. _ ". 

,' 'a} -R -_J. _ H u m p s t o n . e: ,;The Analytic. Diagllosis" Psych~ · C,. 
--logical' Cłinic, ·May · 15, i9I9. · . . · · · · --



Energia 
. 2. Stopień prędkości wyła~owania 

3. \Vytrwałość . 
4: Kontro.la 

5. Koordynacja A. (ZdolnÓść przystosowa- , 
nia subtelnych ruchów -mięśni) 

. 6. Koordynacja B (zdoln. 
oka:· i mięśni) 

·1. · Inicjatywa 
8. Koncentracja 
9. Podzielność uwagi. 

10. · Stałość 

11~ . Szybkość . 
12. Zdolność prźystosowania .. się 
13. Zdolność rozróżniania a) wzrokowe 

14 .. 

15 · P~mięć a) wzrokowa. 
b) słuchowa 
c) ~ucho~a 

16: Rozsądek .(stopień) 

17. Rozsądek (szybkość) 

18. Obserwacja 
19. Orientacja 

hl słuchowe 
c) dotykówa 
A) spostrzegaw-

20. Inteligencja (rozwiązywanie 
zadań) 

21. · Intelekt przyswajanie 
22. Zdolność· sądzenia 

. 23. Analiza ·logi~ zna 
24. Wymowa 
25. ·.·Wykonywanie·· 

/, 



Zaiącza111Y tu' .~psychografię" kontrolera · rachunkó~ 
wydziale . rachuby. pewnej ~merykańskiej :kolejki p~d-

ziemnej. .. . . .. · , .. 
Jak widzimy z powyższej ,;jobanalysis" stworzony 

został. staiy zarys podstaw~wy · właści~ości dla pewnej .. 
liczby zawodów, a w każdym zaw~dzie chodzi o stwier.· 
d zenie, który~h właściwości potrzebuje on. z got~wej listy.· .. 
Można .był~ dawać przyokreśl~niu.np~ według Schneidera 
odpowiedżialh~rnatywne', przyoki-eśl~miu według Witme_.. 
~ra określać takie~ stopnie zdolności; ~le . w 'każdym 'wy­
padku mamy· tu dó ,czynienia .;.. całkiem ogranicŻóną, jed-

.• _ nakową· dla wszystkich,. ustaloną :listą. · .· . 
. . . . . Takie zestawienie; którego nie poprzedziły żadne 'źrÓ­
dłowe studja, ktÓre zostało ~dobyte (w_najlepszym wy~. 

' padku) ~zysto empirycznie miało ,tylko takie następstwa, 
. że odwróciło ' uwagę od głębszej analizy z~ wadów. k że 

.w praktyce ni~ ba.rdzo. ·daleko doszło ~się w W'ynik~~h, · 
o tern świadczą·wostatnim czcl.sie co:razto głośniej odzy..-
. wające się życzenie ,;dobrej" analizy zawodów. ·.. .· . 

3) ·. · .. Drugi rodzaj 'st~~owią. analizy, które. również . clą­
.·.· żą do scharakteryŻOi\\'ania ,każdego zawodu pr~ez SZ~reg 
: ' właściwości, .·wspólnych .• wszystkim. za wodom czy. też pew- ,-
n ej ich grupi~,. ide ustalających właściwości nie drogą r~z-

.. ~ażania, lećz na podstawie badania. ·Jako przykład' przy­
.taczairiy analizy zawodów Link a,który . ustanowił ozte~ · 
ry zasady celow~go b~da~ia każdej pracy. • ·' 

. · Według niegoanalizamusi: . 
t: . być uło?;o~a najb~rdziej 
ogólnie zrozumiały, . '· · .. · .·.· . 

. . . 2. · .. ob~jm~wać ·.· ~wszystkie . cechy charakterystyczne, 
właściwe każdemti .. zawodowi, musi być .przy tern krótka 

dobitna .. Należy odrzucić-'wszystko . 



posługiwać się pewnym norma:Il1ym sposobem wy­
rażania' się; .·· elemeńty pracy, powtarh jące ·.się. w .. rozinai-. ·,. 
tych zawodach musząotrzymywać te same określenia, ' 

' 4. musi· być 1

0pa:da na zupełnie kallkretnem podłożu• 
Należy-:odrzucić wszelkie określenia ·ogól~e1J. , · .. · ·.. · . 

W praktyce postępował L i n k ·w.następu)ący sposób: 
·W pewnem biurze zajętych było 757biurowców, któ- . 

. tzy wykonywali rzekomo 203rożmaitych czynnÓści. Podję­
. to prób'y rozłożenia tvch ~zynno§ci na ich zasadnióze wa~ 
ruńkL W'tym celu sp~cjalnie z tern zadaniem obżnajmiopy 

.· urzędnik wyszukiwał każdego kierownika odd~iałh 'i· pro~ 
sił go o dokładny opis prac/wykopywanych w jl;~go Óddzia­

. l e~ Ażeby każdy posługiwał się teriii sainemi w,yrażeniami · . 
i aby w ten sposób·,uzyskać pewmi~·jednolitość , , , 
dar{o następtijącyformularz:2). · 

. czynności .. , ... :., ................. . 

·. Ce'chy pracy: · 
. ;.>

1
Prac·a .ręCz.n"l: · ·· 1 

· · '· . . Pisanie- rach~wańie -=7ryŚowanie-sortowanie-"';ekspedjowanie. ~ · 

Praca. m~SzynÓwa: .. ·. . ·.· . . . . . . .·. < ··•·· · · , 
· Pisanie na· mas~ynie: ·odpiŚy- statystyki ;__dyktaty-formularze, _ 
·Stenografia: ·ogólny dyktat·-'- · techniczriy dyktat -'- ·stanowisko 
' . ··sekretarki.· · < . . · i , . ,. . 



-· ·- .· 

. - ~ 

·. -. 

-.. . ··· 

··~ :· 

. .. ·~.. ,· ~ . 
· .. ~ . 

Angielski: · konser~acja ; ~korespo.nde~cj~ -~grania tyka ~· ~yla~ 

-~"P~s~~~:i:z:~:~!e . s!:!:~:!e~i\~fJ:t::i~ . _: .•. ' : ,· -·· • :: _: 
. · .. - - Wykształcenie: ' (wyrażone _ w· liczbie lat): szkoła 'powszechna-

. ' .'. 

•- · - -'wyższa : szkóta: -~ sz_koła handlowa .,---·akademja. · · 

· , ·. g;~i:ic:;i~::o~~i~:~~~?~.~: .. ~::;:::·:,·:::::~:::~~--·_::::T-_~-}::::~~------~:::;:::::::x:· •--- . 
·,.,_ .· ,: 

. --.- .- : ·. .. . . .. ; ·; .-- - . ; . - ~ ! . -- : .. ~; ~: :~ ~ _._ ·~ :-::.-- ~ --- . . --~~~ -: .~ - .. - - - ·:: ._.;; .. __ ._._._ __ : ~ - ~- - - "i ___ : __ :..·. _____ ; __ : __ --'---- ___ :_ ---~ ~~--
_. . ':.· ·'-. 

·-··· - .·-··~ w _-ten · ___ sposÓb · ·-·wyłoniło się . 2,03 c czyn~o.ści, ,kt6rejak; . 
.. ; ok~zało' sięprzy _bliiiizej obserwacji; różniły się : tylko · swo~ -

. jemi :nazwami, Ja w .- głównych funkcjach tak -się' ze . sobą · 
· -· •. zgadzały, 'że • ·oWy;ch . 203 .- czynności matna , było ·ująć w . l6 

. _ ft1~kcyj _ ząsad~iczy~h .. Kat da ·.raka· funkej a :zasadnicz~ s ta.: 
- wiała .,,podstawowe w;yma&a!lia"-swoiln , pracmvnikom.~ ··•·• '. 
. . Takie : samo post~po~ani~ j~k ; d~ -- ~ ~r~c-ow~il~ó~~ .biu~ 

; ) · . . nowychzastósowan6 i -- do :·p'fac '·fabh~cznych, - - a · fuhtnó~icie< 
' 9oo :rÓżnych ródz~jÓw pracy; ktÓr~ byJY wyk~nyw~ne-_ przez 

. _ }-~mo.o~., ludzi :zhjdano ~:w: ten ,spo~ób,' >i~ -:z~dańo ~_i:in ~zereg >: 
·f)ytań, __ ria"cktóre mi~liodpowiedżieć1). : : '•· · _,_:-

._ >. 
· :Nazwa pracy: 

_:. _ Fizyćzrie· ~e~hy p'ia~y: · . 

. .. · ···. · ··f: f:ł:E·~;~;. ',;~E' i' ; ~:~.L;;,;"' ~;;;; ' .; \ · 
.-- . . 4. ·-: .. · Pod~oS~e-~ie_ -~- -- ~~ -. : ~ . -- : ·:~WyCiąga·nie i:,spit?-_an.ie .-· ·si·ę·_: _~~~<t--~- - -~---···' 

. ~ sta-~ie . ~ .... :::.~. si~d;enie - : . ~::: : _ ,__ chodzeni!! ·' · -···- -~ . 

.·,. . n.,,.~;, :~f~f:~~E~:·;;·~'· ~x~ ~;:;:~~· -': ; ·~z;~ ....... , •.... 
. ,: · : 2:,, Wcześniejsze doświadwińia ___ ___ ,- -

··< 
> 

' · 1 ) Ibid. Str; 13i ' 

' ., .-. 
-;·_· .. · 

·'· -- . 

.:·' 

·--_.. 
. . . . 

/ ' 

·' · · 
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3. · .. Znajomo.ść .mowy ojczystej: Czytanie ·······''······'· ...................... . 
J>isanie , ... : ., ..•.............. :·········· mówienie, ... : .•...•....... >: ... : .. : 

4. ··Znajomość rachunków: odpisywanie liczb .. : ... : .. : ..... : ......... : .. ,.,.: .. . 

dodawanie ·'··············'···'····•····· odejmowanie: .............•.. ~ .......... . 
dżielenie rachunek ułamkowy 

Różne: 

1. Wynagrodzenie:. . 
. a) dzienne~ maximum.,--minimum ·-prz~ciętnie 

b) · ak()rdowe · " " " .. 
2. . Godziny pracy: ...... :.:., ................. :~·-'--··········:···············• 

Możliwości · 
Czas·· wprawi~~i·i~i~--~-;;~~g"6:··;"6·bÓtriik~··············· 

Krótkie ·.dane o · innych , •. ważnych cechach·~ pracy ..... , ..... : ..... · 

Zestawieniu temu brak -· jak sam Link zauwaza . 
· u';\'zględnienia szczegółów,. _wy~agań . technicznych,. dost~­
sowanych. do wymagań pewnych prac. fabrycznych; . może 
0110 jednak służyć jako .. podstawa do. bardzie( szczegóło­
wej anali2;y;, natomiast zawiera· ono coś,· co na pierwszy 
nut oka nie należy do studjum pracy,np. cechy fizyczne 

.luh pewnerwypytywaiłiao pr<icę (n'p; czy jest brudna i Lp.). 
Link twierdzi. jednak,· .że :~edlug jego. doświadczeń, do- ·. 
kładna znajomość wszystkich.·. wymagań· pracy odgrywa 
ogrorriną rolę w jej .. wykonyw~l1iu. · 

Bafdzo podobn'a doprzedsięwzięciaLinka .• jest prÓb~ 
. P o p p e l r e u. t e r a by dać dokładny opis pracy dla ce-
ló~ przemysłowych. . .. 

Poppelreuter. twierdzi, że ·dokładne. analizy·, pracy ·wy· 
ma gają długoletnich trudów; ~by więc już teraz móc· pod- · 
jąć ,dla przemysłu badania zdatnóści, musi .się. zadcwolić 
samemi óbrazami pracy. Obr.az pracy, który do analiży 
pracy ma się t~k, f ak szkic do obrazu ... składa się Ź stwier~ 

- dzeń, opisując~Ćh same sposoby Wy-konywania -pracy, z któ· .. 



. ry~h widoczny, j~st rbdz~j i ~~z~iar .• _wymagallyc~ c2:)inri6~ 

"f~~;.~;~~ig~y;~d:· 6b~~~~~:::ci;i;:iJ:t·tf~~;~ J 
. jest ~ zbfór ~wielu ; jednostronnych•-. prac. _:' Obraz .~ pracy • . mus L .~·,: 

;: ~iękompói1~wać 'tak, •. ·. hy przy _ciytapiu; od~ośna •• pmca ·· vr.Y-"·· ·· .~. , .. 
, łoniła; śię• taJ{że przed _tym,• kto jej sain','riigdynie widział .;· : · .. . 

. ··· .. -- ~]bo . zna . ją .. tyłkei P()Wierzchow~ie· ńa ;·: pódstawie kró'tkiego :: ·. ,. i 

C_ . zwiedz'ar1ia zakładu pi-i;enwsłowego. , -' . ' · _. •. . ·. . · : 

(P~flt~'tf;;:c::z~···:1:::.::~giędnion~ • ··'t•Pui~ce .· . ·· .. 
·_.: _ .. --~ -'2'.. . P.Ost~w~ ' - ~iciła. · ._~· .,·.::. :._-,._ 

'i ·' Opis ·pracy dziennej.' .·_·.·•··· .-•· . . 
· ... ·Przygotowanie; \Jyksitałce'nie; · wiek.' :: ·• · -.~ ~~}; - · ./ , 

.• : · ·· · ... ' 5 .. Szkodli:Wośc( i : riiep~zyjemńości -· pracy.•/}:; ... _ . . ":. , ; ·. 

· _::. :~:·- · ·· .. · ·. ~ -ji:· i~:~a!Jz;:t;r> :. -~ .::: ·.>. ·. ·. . . . - ·. ··:_, _._·:> : ·· 

· :;: >· . : :.s> Wyriagfodzerii~. ·: · ··: .. .. , ' · · · · 
·: · · · ··· ~ -. .-.· .. ·.··- ' .. ·· .. _ .. 9.' Awans. .· . · · : .. ·· ·••·-~··_ :'. ·:_< ... -.,, .... 

•-._---: :.- · -~ -_ < ,:··' • <, ·: ~ : . . . - ' . 
.. ;·,; _ ~; .. ·.·· · -•' to. , Dotycllczas .napotykane śródki opirijowąnia: , ·: •, . . ·· · _ 

':-·· . ' . ·•. -: Jako.- ' · pr~ykład : takićh -~ :abr~zó* .· pracy oim~liko\V~fl.o :··.···-··· '.' 
. • · ., <· · • obiaiy' pracy~_ przy wielkich' pie.cach2) ::·:, · : O · · . . ··} .· .. . ··.· · 

·· · ·. · ", ._.. ·_. , ,. , Z obrazów pracy; których · dok,onałoby się w\ ten spo-

·.· ····· </.· · ' sób w~ · ·\v~~y~tki~h · gał,ę~iach . przemysłu; : moinaby .zesta~ 
·. •.· .. ; . · ' ;' < / > '' ~i{ ',;Ą'rchiwum_Jtid2;l{ich 'spo~obó~: wykóriywarii~ prac'Y'~ 

··-:· ____ .;__· __ ,. __ ·;- -,,.- -- . ,-·. '· ·>· ~_ ;_:_ :· : : ___ ____ ·:~· ... ,.: · . .-. .. 

., ·,.:·._:-.. ..... -.;~· 
'. ~) ' Waliischs, Pop~~lreu~e;/ Arnhold: Forschun!:{saufgaben der ._ · 

...• _ . t~d~stri~llen- m'enschlichen ' Sch~erarbeiL . . (Zadania badań . ~iężki~j . 
•..• _ •. _ •. _pracy ... przemysłowej ludzkiej) ~~ Be~ichte :; . de:r · Fa~h~usschiisse · des. _ 
·, ;Vereins 'deutscher Eisenhiittenleute. Ausschuss ,fiir Betriebswirtschaft . 
· N;:_: ~_- _4: .. -; ~·tr~ --~ ---~--:-- -- ~ ·s _~- ~- - -_- ___ · -- --- · ·-: ·. -- -< -- · ~- :. · ·- · · -· ·-

Ihid Anhang.' -· 



. l 

.. ;złożone. ze-wszystkich głó~nycJi obrazów-pracy, 
podstawie. można by m?że' ustalić: . -,'typowe 
konywim1a p nicy". 

. . . 
. . ;· .. . 

. c) Psychotechniczne studjum yracy._ 

. ·, . ile powyższe analizy zawodów dążą do tego, by 
ująć właściwości. wspól!le. wszystkim_zawodom lub pew~·mi 

·. ~ch ·grupie, __ o fyle .-innestarają się• ustalić :właściw6ści;·.po-
żądane dla jednego poszczególnego zawodu, --~-- · . ;_ 

Analiza·_ psychologiczna pojedyńc~ego·· ,zawodu nazy­
się . ·często. w 1~iemieckiej literaturze z~ wÓdowej : "stu- . 

'djum pracy'' (Arbeitssttidie), Z jakich punktów widz~nia · 
; winnebyć prz~dsięwzięte,takie.studjtim pracy, o te~ daje. 
najbardziej ·wyczerpujci~e. pojęcie rozprawa: W. M o e-· 
d e' g o')~ Zdaniem jego eksperym(mtahi~ .·studjum Pl"a~y' 
·rozpada się na dwie. części: l) na analizę formalną~ która 
zajmuje .się c~asem, siłą i f~n:mą pracy i stanowi główną 
·j;odstawę do nłcjonalizacji iszkolenia i 2) na analizę ma· 

· ·· letjalną, 'której •zadaniem·_ jest rozkład-wymagań zawodu 
na czynniki skhidowe. Każdy chwyt należy rozczłonkować • 
mi.Jl1omenty_ ;psychologiczne, :w, nifl1·zawarte.:·Czynl1iki. 
w)ranalizowane . należy ~astępnie rozdzielić ·.na istotne, . waż-. 
n e dla zawodu i -.~ieist~tne; nieważne, przyczem: riależv 
zriaczenie każdego czymiika · określiĆ.liczbow6: . 

W dalszym ciągu należy ustalić -o. ile · je dna Iunkc ja 
może być zastąpiona przez czynno§c drugie f i jaką . rolę . 
w zawodzie odgrywa zdolność do nabycia" ~prawy. : 
' . . :w całej ~oz ciągłości ' nie . zastosowano tych' wskazówek 
j~s~cze .nigdy, ale w. niemieckiej literaturze · psychot~ch­
r..icznej _ istnieją 'już bardzo . szczegółowe >a_nali7:y pracy. · 

· •) W; Moede: Psychotechnische' ·Arbeitsstudie, · 
niczne studjum pracy/ (Prak. Ps. I. (5) 1920. · · 



,· 

. ,, 

.. -. ·' 

............ · 

.:· ·: 

. · ~r~yt~~zymyt~ .jako - prŻykład · dę.ść .~studjuin pracy; które .· 
•. 'd()konane _ Z()Stało przez . Kliit ke'g'o ' na obsłtUlze ' tele~ . . 
· ~ fonówi) ~ · · · · · · · · _ _ · · : -- · · ·· · · · 

... _B; - Szhfa : (D. -L. ~ Syst~in) . · ,-_ · · · · · · .. · ... -· · ·- ·. cia~ .. w .. ś-ek~ .. 

. . - L UrzędriicL;ka ·Ą · podaje'nu~e~ ~ ] ·· · __ ·, 'Funkcj~; ·j_ -: ··. 
•;·2. :; U~zę?~ic~ka' 6 ~y\~ioł~je ~n~ ... _

1
: · :::-~ ' tJ j~?~_ani,e )i6zby.' 

zatyczki · . . •• . - , · ·· .. · Rozum1eme w wa-
'3;. lJ~zędniczka B ,~hyv'yt~ zatycz!~ę ł:7? 1'tiri~~c~ I>f~~S2;kadza-
4. Ut:żędniczka B wtyk~ zatyc-zkę 1· · : j ących. ' . . . . 

_ V{ otwór ~ ·, _.· · - · ·· _ , . J · P am.iętanie nume-
rów. : .. 
P~wnośĆ - pamięci 

·· · -: ·)łcz\),mimo prze~zkód . ·. 
. _ - _· że · - ~ ~h:oriy . b6dicó,v~ · 

.. :; < slucli.~~ych, :' koricer:~- : > ... 
· trac ji: · . .lokalizacia·, . -, 
pe\vnos~, .< lokalizacji;- : 

Działanie · _. wiei o- ·· · 
. str~~~e . na> , pod~ta~ . ' 
,vie ·· podriiet.:'wzroko ~ ' :... 

-.~ 6 . . b~sei~acja · shnałów\vz~o ~ :: · -·TYJ~;g{ po~~ielo~~ :·> 
. , k-~\rych:~ · .. <:···, .. _ :. _-. ~.- .. ~- - -... ,_ .. _ · : · .... ·.. ... ~-a;.b'·~~tź~e . p_r~e-s.trzen\- .. :· ~· ·· ,-~ --. 

• Okrzykiinnych urzę~i:iicżek: :.'' · · -Ile. Odpo_rńośćn~ pr~e--· · 
A _-podczaś ·przebiegu 1 . ...:..:. :6. sżkody sJuchowe> -

, ·. · W!dzil11y _: jak -·do -każ-dej niaiiipulacji ' lpochbdŹącej . ze 
staraimego , ~ożczłońkowania .• _· cŻyimości telefonistki) :; ~os ta~ 

.··~-:-~.-~ .· ,-... . •·· . .-: .. ·~ .· .. ·-:-· , ' _. .. ·>· · . .. . .. 

1) 0 : Kl~tk~: Beitrag~ zur p~y~hohichnisćhen Eign~ngspriifunge il .. · 
, fiir den Fe-rnspr~chdienst. Pr~k. P s. · 3 ;ocz~ik 1922. Str. ~5. (Przy~ ... 

czyr'tki ·do psychot~chniczhego , badania z'datnoś~i' do służby telefo- . . , . ·, ' 
. -:· ' nicznej'j. ~ · · · · · · < · :· • · ._ . . , 

' . . ~ .· .. · · .. :· 

·-·;.: , .. 

. . . :--- ,_ .. . 
· .. · ·' 

'· . o 

<' .-·--



. ·' 

E dostosowana odpowiednia funkcja psychiczna. Z z'esta' -
.wienia . tY.ch.· wszystkich ·· funkcyj .• da·. się ustalić 'obniz p·o--: 
h zebnych zdolności . psychicznych, jak n p~ w podanym 1przy­

.. padk1;1:,. pamięć :· liczb; k~ncen~racja, uw~ga' na podniety 
. · . . ' . ;,.,ii:okowe, ·· równociesne różnorodne zci:trudnienie . oka, ucha, ' 

' ~ąk · i t ;d . ·- : .• ·- " .. > .-. ' .·>~ · · <· . . . · .. ·.. .. . ' . '• · .. 
. '.· ·· N~jh~id~iej ~ sicz~~Ół~~~ · a~ali;,ą, ja~ą .. d~iy~h~~as · po : . 

siadamy; która był~ 'przeprowadżonaw iniy§l Mó~d~'g{jest 
aPaliża zawodu ślusar:za; doko~ał jej A. F r i e 'dric'NL' 
\tóry również prÓbował ·prz~~~tawić ją gr~ficznie~ · .·· · 

\ . ,\ .' .. . 

d) Metoda wykony_wania ,pracy: przez samego· .badacza . 
- • i , · 

w . popfzednich- .~ro'idżi~łach .' omówioJ1e .· m~f~dy prze~ ' 
' . .· . prowadzały analizę za~odów po . najQięk:szej' ' ~zęś'ci ~~ : 

: p~dstawie obserwacji c.zynrióści ~aw~dowych · prżeż. psy­
. -: • · ch~te~hnika. _ Roozpor~ądza · on · zreguły •. zdyscypliriówaną •. 

uwagą; . obser\vuje starannie 'przebi~g pracy .·~ · .. rózmaitych .. 
wa_runkach i u rozmaitych 'osób. . . . ·. . ' . ' . ·.· .·· ... 

·· Bardzo •. prędko jedriak . wysunięto zarzut, ie i:lawe~naj 7 
staranniejsza obserwacfa' ·nie zd~ła podchwyci~ .pr~ebiegu 

; pracy we wszystkich ' jego Szc~ególach, za1J,waży~ gry,. wszy~, 
· ~1kich sił psychicznych, ponieważ nieznajomość · czynności . 

· · zriWodowej prowadzi do przeoczenia ni~których~ ważriych . 
· hmkcyj . psychićznych . . Prze~- 'zewnętrzni\ obserwaĆję·. ńle ~ 
· driwiemy· się czy~ pewny~określony'm "momenci~ .. działa 

·- ':'u .pracu)ącego silniejsze napięcie uwagi czy ~mpuls: woli; · 
czy 'Yrażenie stawowe i t. p~ · · · · · 

l)'A. Friedrich: Die Ariałyse des 
· zin\rodu ślu;arza). Pra~: p~; 3 (10) 1922. 



.. '-- •-' ':~- - -, ~:·:::'_ ·· ·.·:_ .·:_.;:_···· . ·.<._ -> •• • ' :_ ...... /·._- ._:< .. - ~ ·-:~·: .... _.: ~--'· :' 

_ >;::: Dale( ~hoĆbyśmy ; nawet potra'lili.roz_~·złoni{~waĆ ~c-~yn - - _:~ . :· 
'_ńOść -._zawodową :. napoje&yńcze : :iabie'gi/ '. t6 ·.·. jed~ak~·-br~k ~:- .::- . _ 
' . - y ... · ---: '.· . · · .. . ·' ' ' . ' .. .. · .· ... '---' ... . 
nam dotychcżas wszelkich',dowodów na tó, że ' objek{)iwne ~ · ~ .: ' •' --

·' _-mu z~daniu:·odpo\Viada - każdor'ażowo ~ubJe~iy'wn~---~dol-: -:~. ;_ · 
,.- _, -,>'··· · · ność. ,- Rup p1

) · ~ żwrÓcił . uwagę na ': to, _ że . obj~ktywne :, za~·:·,_. -···· ~, 
-.::_-;<.-.\:•:' "i .:_,da~ie _ i _-ś~bjekty\Vna~:-zd~lność nie : po kry~~ ją : się i Że·: ~ót)ą,· ·:' :.-J. ... -·· 

. - -· · <t\ p: zad~iiie ~ połowienie _ - · odCinków wielkich -czY -__ małych :· :· : - ·· :- . 
-·:·' . ~zriacza >.'za~sże : ob}ektywrie: 'ttlkozad~nie_- : ,połoWieilia'.:·- '}-> __ ~ ~ 

·• >i ;. ___ wogÓle. :_Tyinc~asem, - sub)ektyw~ie: biorą~. - J~st · ogro~n~ : ---. --_ :_ : 
-..-- ' ?<-~ - - różnica między przepoławianiem. ' dużego ~ mafego'ódcinka:·- · ·.:- : · 
.-., , ' : ' ·• >>.< Przy ·· priepoławianhi 'mał;go . odcinka chodzi . więcej · o 'ob~ .,_ ::•_ .. ; ,_ 
:-:·(_:) · · < ' " -.·· serwację._ . o. be~p9Średnie wr~ż-eni~ p~~taci, . p~zy _ w-i~lkicłi : - · :. ~- :· · · · 

;.: : _ .. -:,c; odci'ukach o pórównani~ ~ukce"syw.ne. Występują · przy .' te~ . -- < ·- . 

: .. · .. ~··· ··· · ~;?HI~~~l~~\~~~~~:~lJ!I~~~I§:f~o~~~;~~~;{;i;:;r·:. •· 
·-- ' >•: to-subjektY\Vne) analiiy badac~a: .' ktÓra 'zost~je'' ugi-uriŁ(;~ . . ·_·<: . 

<::•;·. ,_ :, · ·. \va~a · prieŻ ·· wyp~wiedz~nia in~y_ch >zawodowców, pt:że~ -- ., -;-
... ·'-' ; -.~tafys't:y~zne · dochodzeniaLmetody.eksperymeritalne i t p > ;~ :,_ -- ': 

_·'., ';_ -.. --... ·.·:·· ;; ... ;. __ :: ... ~·w, !~n s~o;óh_.: · ""ypowikąziano\ i>ri~ko~{ifllie, :. z~ 'tylk_():_-_:,.'>i:\}p.· 
· · -; ;. J_;·.-(:::_,:' · 'zL_;ykonywi:mie· ·zawodu ._ przez '· samegopsychotechilika może· - -·/ ·;'_<·':._ 

·:.: · ~ - "• : . ~·· · - . . • c ., •. 



· - : :wyćwiczonego obserwatora"1 ). Inni 
dzili; że tylko przez własne przeżycie, tylko 'przez obser-

. ,,vację skutków· na sobie samym można 'dojść. do-poznania 
·wszystkich :psychiczny~h. ·wymagań zawodu .•. Wobec tego 

. ()d psychotechnika, żajmującegosię badaniem zawodu, za~ ..• 
.iądario wykszialcenia zawodowego. ·w ten spośób napisał 
B en ar,y swoją pracę:· o obserwatorach ' lotniczych .. do­

·piero 'po tern; gdy sam był czynny jako lot~ik, K l u.t ke 
wyuczył się służby telefonic~ne), R i e d e l __ został mot~-r~ 
niczymtramwajowym i .. f.d;. W ostątnimcżasie wysunięto · . 
w Rosjito samo- żądanie, by przed badaniem pewnego za- · · 

·· -,.;odu,, wyuczyć się -go wpierw dokładnie. W laboratorium 
psychotechniki' przemysłowej przy moskiewskim komisar-. 

- .: jacie ludowym pracy· z inicjatywy - J . . S p i e l r. e i n a · 
wyuczano praktycznie ~syć:hologów,· zajmujących się. ba­
daniem jakit~g()Ś zawodu; przyczem n;_usieli oni. prowadzić 

. ccdzieńny protokół,.· ziwie~ający następujące momenty:·. 
n qokładny opis pracy. minionego dnia, 2) wyliczenie tru~ 
.driośd; napotkanych przy pracy, 3) ·dane o ułatwieniache 

·. i automatyzacjiw p'orównaniu z miriioriemi dniami, 4)wy- . 
powi~dzenia \v sprawie zmęczen,ia zawodowego,S) uwagi, 
które odnoszą~ię dotechnikiszkoleni~·i't. ·p. Na podsta- ··. 
wie. porównania ·protokółów- kilk~ psychologów practiią~ · 

. cy<;_h ~Ó~llOCześnie _W za wodzi~, . u s bila.· się dopiero. psycho­
gram zawodo"wy2L 
. ··-..••.. Takie postępowanie . na~ywa ją Ros i ani e ~,metodą pra" 
cy;, pÓnieważ i ednak ta nazwa pro"'~ dżi do' wielu n~epo-

' ' ~ ' ~ 
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·- , ro?u~ten , (~etod~ : pni~y) ~ propo~uję -_-dla{Ii~jńaz\vę: ·.:me·. · 
-. tod~ wyk~n-Ywani~pr~~y- p~zez samego ba'dacza"~ - - ' . ' ' 
- · · -Bez wątpienia postępowa~ie c- takie .·w . .założ_eniu · jest 
· - słuszrie) . m-ożna by w niem uniknąć \ vielu błędów "obser­

-,ya~)i ; od _· zewnątrz'';~ Ą · c~ - jest bardzo ważne; prze~ . wyko-· 
: h~.Wanie · d~me) pracy _san;.emu, niożna ująć : zdo'ln·ość w j~j 

' d'ynaniic~. pod~z(lŚ- gd,Y przY:: in~ych~ metodach s'postrżega~ . 
_ my· tylko właś~i~ości - ~- ich .• statyC:e.,Ale ni~ inozna . także . 

';:_·i_ te'j : nietc;>dy ~ bez ,za.strieżeń ' _uwaiać . z~· ~bsol~tnie ~olną 
- '.od błędó\V: • ·:~L · .· · ··-·· -·•· . -. -.· · ·· 
,. '. 

z:cia:nie!ll naszem ·_ Jfysuri'l:ć ·m~żna I1~stępuj ąć~ 
• żenia: 

- . t) :Psycholog, szczególnie, -gdy otrzy~uie ··czyjeś .po­
l~ceni~, ' ~aże ' się zełk~ąć- z _zawodem, · który _,m~ całki.;in -~: 
niP odpowiada; -- ~yuczanie się - i ,vtykonywaitie : ż~wodu :_()d ~ -_ 

•- bywa -się ~tedy w : \Yarunkach ~ (np. ;z uczuciem p~Żykrości)' -. 
~ tóre .. ut~udnia i ą_ p'opmwne · ujęcie _-~sżystkicn _-mom~n t ów. ' _-
_,. _ 2) Wykonywanie zaw0du:· i fó~ocze~na . sam~obser~ ' ­

. -.... <-wacja st\Varzają zn~n~ sytuację - rozszcz'epieriia 'ś\viaclomo ~ > - .. - . 
-~ - .:.~- '· śCi.Międży -psychologaini znajdują się ludzie, któ~źyw· tych -~ __ - -_ 
- - :warunkach' nie mogą _ wykollać poprawnie ' samoobserwacji . 

. ·;· i zda~zy się, - 'że ; : albó 'w dążeniu. do' )aknaj'd~kładniejszej . ·: ·. ~ --
-.-::, obserwacji,-~i~ .v.;kon~)ą żaw~dri - ~-- całą-· popra~iiośdą~ _'al- ;,'-· 
. ~ b~ Ódd~ją się ~ 'czynrio'~ci 'z{~o'dowei 'tak dalete; że :cierpi. : -. ·-· ·-

: na tem-samoob;~r~~cja. · : ·_ _ . -:_ . , · . • : . --_ . 
, ;}) · Niewszysc)/ :. psy~hologow·i~ : ~ogą ·poświęctć tylP. · - -- · 

-cza'su i · ' cierpliwoś_ci,: <' aby · . w\~uczyć , się : - pe,vrieg~ -- zawodu ; ____ _ 
\'V 'ciąg~ -_caly~ii tygodrii. :ni~ nich metoda ta riie . n~ daje ś_ię / 

: iupełriie. - Porułdto : metoda ta ~9góle- je~todpo~~iedńia {ylko_-. 
· \v za~_to~o\fariiu~ do_· .ia ~'od ów, ' których · __ motria,- ~ię ~~ęd~o· ;-

_-wyuczyć. · , ... · ._ .•. _ _ _ . -.- . . __ 
- - Y- 4) ; Zagraża wi~lkie niebe~piec;eÓ~t~ó;·· ie t. z\\1~ jnt~- -

~, ·: . ... ',:~l ... ' .·. • • -__ - .~ ·-. ·. =. · .• ~: ,. -~- "......... 

: .. ·,.·. 

-- -· .. · ,·_. ·' . -. 
. ·- . ~ 

- ·- . ·.·· . .. 

·.-: 
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.iektualista·;· ~jakim' j{!s(psyd1otechnik, 6 ile _ jest 0 dobr~m · . 
.. . . · ·. p s ych~Io'g"i~in . ml"zbyt ~ubtelizuj e i ~yk~J1ywa : pra~ę · tia pod.; · .· 

., ·- sta,~ie całkierÓ irinycKwłaśchvości · niż .o ·wiele inhiej'inte~ . 
. ~- lektualnie . ~' wyrobiól)y ~ i'~~nie j ,· ' inteligentnY:: robotnik Ni~ 

' < k~żąą pracę . w)rkon~y\~a . s_ięza.pomocą całkiemJókr:eślonycb : . 
. . . . w łaściwoścL : W· pewńych ;warunkach · .. więc;' mo.żna uzyskać · .· 

.·· .. pop·r~~n,Y: obraz duchowych ' \vyniag~ń pewnego . zawodu , ze 
" .. stańowiska'_ ·~at~udnio~ego w nim' psychologa., -obraz, ktÓry . 
.. : ·· jednak' nie odpowiada właści~vościom,' zużytkowanym przez 

. ;·robotnika i ze stanowiska tego robotnika:0całkiem falsżywy. ~ . 
-l,rzekonałam·· .się - jak odmh!nhie ~ s~y)ę .w ·. porównaniu . ;. 
: s;,waczka~i, ktÓre '.badam. Dl~tego - też · jest~mprzeko~ańa, 

·· · ' ż~ m~t~d~ wykonyvłania . pracy . pr~ez · same~o bad~cza mo~ , 
. . że być· .tylko punktem wy-jśCia d,o zuiytkcnvariia :· irif1y?h ~.: , 

: ·. · Inetod (np: eksperymentalnej) . . · · · · · : · · ·. : · 
··' : .c· . . '· , ._Szwajcarski ·· psychotechnik, którego·· pytała·m · o~ to, -a 
· · .. ktÓry pi~e'ż l.lfkilkii~. trugniLśię zegarmistrzost~erii, wy.: , 

: .· >jaśnił; .••. -- ~ - 'c-0 'moie ' _wydać się' paradoksem; .- . ż~ ' właśrlie-
- · ... dla . zawodu zegarmistrza, jak się p~teni Okazało; • ;w)rpraco-

·.- ··wał' o wiele . gorsże badańia, niż dla. za:wodó\v, które zmił . 
:tylko na podst~~ie obserwacji; ·Wydaje mti się · ~pro.st jak­

...... : by-wykoiiy~a.'nie . zawodu wpływało.: 'przesżkadŻajB;cO. '_ na 
·: ujęci~jego' istoty. _. . • .·~-- · . . · •. ' . :.·i. · 

'··· · · • P~zytaczam . tut1ij 'to ' żnamienne:' d~świadczenie jako in~ .-· 
··- . ~ywidualne;· _nie . ja_ko reguł~, ni~mniej •:jednak· psybhologo/ ._ •. _·. 

wie : mus~ą~ jeszcŻ~ . \vykbnać wiele prób, _ . zanim , będzie mó> " 
· · żna ·_ ,vyrobić .,·-sóbie - ośtateczny :~· sąd.- o-·~arto§ci metody . 
~ W)'koriy~ani~- pra~y_ pr~ez ·salTI.egÓ badacz~:} · 

•. - - : -- _:_ • .~ :' • • "i . •, '•'. '" '.'• · ._ -' ' • - _·. •c: ••. ' •:, : . · • ,• ' • .. •· ., 

.. 
-. , -· · . . . · _: ~) · Metoda kolekty\vna. 

-.•. · .. ··. · ~1et~da 'opierająca się - ~it - ~~k~~-i\~~riiu zawbdu prz~~ : -
· .. •_ sariiego-::_bad'aci_a - z~sta~a zastosowana do' b~dania t. .. zw. ; 

.. ··· 

·.·-· 

•. ~ : .. 
-... : 

.·.· .. .-' · 

. : . 

'• .. 



· ,;S;r:~zJ~t~e:7~i ~'Ii.t.~~~(~~~· r,:~:ff;:J::iil ;· ',Me~ ·· .::• 
··:-:)oda ta polega na tein,. że na .podstawie prowizorycznie~;u- ,.\ ' 
·, : stanowionego ::~ 'j)syć:hograficznieg~ sche~atu . ~a wodi/ .pe~; ' 

·. · -.-•_• \vien ze~póL:'z.awodo.wcó'w omawia_· poszczególne źag~driie.: 
· : ńiategó · schematu, punkty .. niejasne. po'ddaje.badanit1 :(pizez · .• .. 

~ : . . ) . . . , - ~ .· ' ·· . _,. ·... . . ·. - ~ ~ .. . . . . .. . . .. ' - .. ,. ' . . :· · - - - . ... . . - ...... _ -· _· .. l ... 

. : ob~erwację· lub ' eksperyment) ·'a tioteiri niateijał, .zebrany -; . . 
::· :-~ ten -~ sposób znowuż kolektywnie .· osądza~- \V .•. ten 'sposób .. > -•·· 

. ~analizowała w 'Rosji iriicjaty~y' 'A. S. Siafr~n~~ej gr~~ ~- •. _·-· 
, pa;· złożona .·z · ti ' :_:_\. 15 -_ osób< Żawód ,~ychow~~cy'głucho~ -::': · 

~ - niemych/Z~arizny : ~l_{ład ,trud ci i czasu przy zużytkowa~iu~: :,_ 
·' •. tef~met'ody' zośtaJ t:U• ·tispfawi~Cili~ioriy ' prŻez więk-szą nie~ ·::: ' 
., . zmiennoŚĆ ,,wyższych~' · zawodów w_ ·prze<:iwieństwie dó · pra~ 
· · cy Żawodowe.j w przemyśle. . · 

.-





·osoby pod -względem· tych właściwości i porównuje się wy· 
·lłiki badań. z wynikami. pracy osób badanych w praktyce, 
wzgl(cdnie oblicza się ko~elacje. Te właściwości, ktore wy­
kazują wysoką k~relację z · praktyką, uważa się .za ważne . 
dla zawodu .• w ten sposób postępoirali. Amerykanie • przy·. 
bad~niach w armji,. F -o n t e g n e i S o rad przy bada­
niach telefónistek- i L d. 

'· Liczbę właśc,iwoś5i w'ażnych dla zawodu można paz-
niej ograniczyć, ;gdy wyniki badań- po.równa się .z sobą. 
Właściwości, .stojące ze sobą w związku mogą· by( ograni­
czone· do małej ·.liczby. Tak n p~ C o u v e .• przy badaniach 
uczniów kolejowych na podstawie korelacji ~iędzy wyni­
kami badania kombinacji,· pamięci.· związków logicznych 

. i zdolności zauwazania-liczb .z· jednej .. strony, a całoś~ią 
prób inteligen~ji z . drugi_ej . strony mógł zaniechać bada' 
ma pamięci związków logicznych1

). 

c) Metoda błędnych wyczynów. . 

Podczas obserwacji czynności zawodoWych stwierdza-
. no niejednokrotnie, że pewne zabiegLw pracy.wszyscy ro­
botnicywykońywują-.z .równą · łatwością, jeden·.·spełnia je' 

.równie dobrze jak drugi i -::- taką czyn.ność określamy jako · 
łatwą,· podczasgdyinne, te które udaj<\ się tylko niewiel­
kiej liczbie robotników, ucłiodzą'za. zadallia zawodowe 
;.trudne'', albo jak je Rupp określajako ,,ogólnie. kry~ 

.. tyczne". Rupp określa dalej'jako"indywidualniekrytycz-. 
m~· takie trudności; które wynikają.z różnic indywidual­
nych,. trudności,.· które jeden.··. człowiek .•. (z_da tny) •.. rÓz_wiązti i e, 

tj. R.· Couve: Di~ Psychotechnik. im Dienste . der · Deutschen. · 
Reichsbahn. (Psychotechnika na usługach niemieckich kolei). Berlin 
Verein deutscher Jngenieure 1925. Str. 77. ··' '· •' 

. - l . . . 



gdy inny· (ni~zdatny)-n.a nich· się· potyka~) .. Np. , 
<,;wystukiwania." t; j; · o'dbi~rania : depesz słuchem w t'~Ie-. 
·grafie ,czy __ radjofonj(:niektór,zy ludzie ... nie mogą. się .• wyu-. 

· .• cz)·ć . absolutnie, .· podczas gpy _nadawanie kluczem Morsego . 
. . ·jest funkć ją, do ·. ~tór~j przystosov/uj e ,się kaidy. z. roz\va ~ . 
żenia l~go_ faktu wynikła ·' metoda analizy zawodu,' którą 

·. mo~"ą~ naz~ać ;;melodą;_ blędhych. wy~zy1lów'': Polega ona 
. na tern; że w pewriym ·zawodzie bada: się .,wyczyny :błę'dne -~ 

albo {}o-..vody , nie~zczęśliwych ·.wypadków i ria podstawie : 
· . . tej ~nalizy : w:yciąga się · wni~śki 'ć() do \Vłaściwośd, ···po" · 
., trzebnych w tym zawodzie. 'Jest to .·. więc ' stWierdzanie na ·. 

podstawie negatywnych faktów. ·Jako przykłady tegójo·~ ' 
. d?aju ·:badań zaw~dow)rch: fil'ożefuy przytoczyć ·badania 

:pi zeprówdazone .na · iotnikach ·przez anglika ·G; _A~ d ·e r~ 
:c··s 6;.l1 a2

) i O . . S~ l za3
), badanie ,;błędriy~h w)rczynów 

u masżynistek" . W . .. H~ i ni. t za4
); .pónadto· R.· · Co uv ~ - · 

- ~zużytkował statystykę··nieszczęślhvych wypadków w mini- . 
•.• . sterjum kom~nikacji dla. naukowego zbadania zawodu' służ- .. 
. by' ruchu na kol~jach5 ) i w. iri. . .. 

Dla.• u~taleriia takich ,~generalnie i indywidualnie· kry~ · , 
tyćznych" :wymagań· zawodowych -może iówniei, jako śro~·· ­

... dek pomocniczy, służyć badanie ~ przyczyn:· zmiany. zawodu; 
'· Słabyd_( danych do ._teg_<>. dostarcza statystyka _moty~ów 

;· . ·' 

. :- 1) ·'H a n. s R ti. p p: Grun~satzli~hes iiber . Ei.griungspriif~g~n, 
(Podsta~y badań idatnościdozawodu). B h an{ Ps Nr. 29~ Str. 33. 

7) G. And e r s oni A~~oplan accidents. Jourmil o f theRoyaL · 
· · · ·Navai" Medicar' s~rvi2~ - - ~~~ - I _,_ ·t9is·: · · ; __ ·- -~-- __ . __ .: - ~~- __ , ·-· 

· a) .Ueber .den Anteil . der iridividuellen Eigenschiiften· der Hug~ 
zeugfiiimir _ ek (Udział wła'ściwości indywidititlnych . . kierowników 
sarnólotów i t. d.); SchriPsBe W i: Nr. 8. . . .. 

'4) ZangPs.;. 1921: Bd. 18. · · 
-5) : Op. c. _Str. 21. 

- :,· 



'zmiany zawodu, którą' podał pr'óf,/M, A u cuyna Ii Pa­
ryskim Kongresie Organizacji pni.cy _(Paryż 1924); .jego 

· zdaniem robotnicy niekwalifikowani łatwiej Opus~cz~ją 
·swoje miejscepracy,·;aniżeli robotnicy wykształceni. ' --

'' l! 

·d) Metoda najwyższych wyczynów. 

' w przeciwieństwie do. metody błędnych wyczynów ta 
metoda postępuje w ten sposób, że stwierdza potrzebne 
właściwości zawodowe przez ·badanie osób najzdatniej­
sz-ych dó odpowiednich wyczyńów. Jakie wła~ciwości pO­
siadają ei, których -działa11ie jest skuteczne na· jakimkol: 
wiekJerenie? Jako m~tei-jal służąmonogr'afje, nota~ki bio~ 
graficzne, wywiady, i własne sprawozdania o. sposobie pra­

., cy wielkich artystów, uczonych, org-~mizatorów, polityków,. 
statystów i t. d. W ten sposób np. B i n e t próbowal okre~ ­
.ślić istotę: zdolności dramatycznej na p~dstawie twórcioś~i 
literackiej wybitriych.·.wspołczesnysh ··dramaturgów, a ,roz­
maite metody tworzenia; b ·których zawiadamiali go wy- -
p)'tywa~i autorzy, p~z~oliły riui wyciągnąć wnioski o·po-
-trzebttych właściwośeiach1). . . . ' .· . 

Niestety, niewiele istnieje prac takich,· które zostały 
opracowane z interesującego nas tutaj punk~u widzenia, 
js.kkolwiekw biografjach zawarty jest ha~dzo 'bogaty ma-' -
terjał, z któi-ego możnaby wyciągnąć wriioski' o właści: 

1) Bi n e t Alf r.: Francois deCurei (Notes 
Anss I, 119 ...:c. 173. . . . ._ 

B i net et P a s sy: Etud~s psychologiques~sur les auteU.rs' dfa: 
matiques< Annee psychoL ~ 1 (60 - 118), 1895. La creation litteraire. 
PortraiŁ psychoL de M. Paul He~ieu Anne psy ch. lO, t _:_ 62. 1904. · 

. H ei d J.: Schillers Arbeitsweise auf Grund eig. Ausseruńg.;n 
. Diss. Giessen 1908. (Sposób -pracy Schillera. na po-dstawie włas~yćh. 

'- ·' 



· ... ........ . · -::- .. : 
·.· · .:: -· '";;·/ ·' ~ ~--: ~ ... . . : . -·· .. -... · ... ; . : .•. ·_; .. ' . ~ . ~ . 

··-· .. . .. ; . ::. -:~_:_: '..;._ _. , ; .. . '-':~ 
. " . _ . ~wośChicli, : poshtdari:y~h - pr~ez ·osoby . twótcze, albo ~\"vybitn:il( . ~-/ <. >•--~ · : · :.~·-: 

... . .• :;. -•/• __ ;i~\-<?~nJ~f!~l ·.J~ki~·-- ·~;~~Y, •·· b~.· z-~~~~~6~ ··--~~dariia· :···~eksp~~i~-~~_ ..... } •. : .. _;,_-· :L:~::··;j. 
: ·_ .; numtalnego·: _ustalić te -właściw9Ś~_i; które sta~owią . wybi.tne - . ' . :··, . '~: ; .. ·: 
' : ·: uzdol~ienie. · Pi~rwsza;_.· ta~ą _ p'róbę ·. wyk~nał par:ys~i 'psy~. . . .'· . ::. : · 

,._. : ,_ .· cholog T. o ulo ·u· s e na 'Emilu• ·zoli :{ matematyku ·· .. Poiń.~.- . · ~: ... ··.: ·,)--: 
,.;·.: · ;: ~a~~~:· b~qał -()~ .·ich ostroś·ć :\~iroku . i:' słu~h~. zf!lysi Charw;- / . · -.. ::;~: .. 

. . . ,._,:. < pamięć; · czas :reakcji,} t ~L1rJ'od~b~e . ~kspery~enty .prieT .· .... ·· · ·,~, 
\ ·:, ,: . . ·:: :pnnvadził ;B i_ n ,e t <na .. 1llłodym ~al~~żu. polskim· .Tadeuszu' ··· · · ' . c · ' : 

·- .·::: t .Styc~':) . . -W óstat~ich lątach ~poddan~ . ,~'· pierwszylllrz,fd.~i~-. ·_ . ·- .•. 
' :, :_--; • sz'tu~niistrz?~· -· rachtffi.kó,vyd~'f u'p; > ~naudi'~gó'\i" J;{iickiego . ' · .· .~ ; . : .. 

· · ... · · ; .. ·: ' \vłaśći~emti ; psy(jiól6giczi:iemu :·IJadariiu/ iC:h .:-wyczynów> .: __ , ~ - ·· · ·· · 
·· <. · -· --··. :·_ ·,_<'.w. · ba9,aniu •'warsztato:ł)em ',_ metod~ 'ri~jwyższy~h ·· .wy~ -··' · · ·\.·_.·. , 

•.. .. ' chnó~· }noż~:. tyl~o . ~- : tyle _shiżyć do :badani~ ~aw~du, - że ': ' ·· ·· .· .- -.·.-:·· 
~ ••.. bada się dwie .grupy ·robotników je._dną szczególnie dobrą, ·· • '' :.· 
.. ;drugą~_ sz?zególnie złą i dąży . się .. do stwierdżeli.i~, : .. : jaki~ : :;- . ;. ' .. ~ 

właęciwości - posiada , grupa,· dobrych r~botników, i , czy· t~ ... .-.. ' .: . > : • 

. ">:'' w~aściwości posiadają ta~że ' r'obotnicy : źli;: Jeżeli prilekó- . ... :: :·.~ --' 
~ riamy . si~~ ' że ' iJ.Aych' i-ohotnikó~whr~kje~Lpe~riych · ohe~ __ .. · .. ·,, · · . .. ·. ·· 

.. 
', . 

\Śloliych \vła~ciwość:i stwierdzoriych', właśllie ', u robotników . .. .. . 
'd? brych, _. to . w~io~kuje~y z tego, . ie ~ą to t"e)vlaściwoś_ci, .. .. 
•które· są miarodajne dla :na)lepsz'ego •wykony~ania zay;_ó~~--· ~: 

_.-- d~_af Naić~ęś~iej . ied~a.I{ -postęp:Uje się . w··ieh : sp.;sób/ (jak ... 
':,. :te _rnialo _ mi~-j~ce w ., lnstitut: · ci'Oiieritacio · 'Professi~ń(ll w : ·· .~· 

- · . B~rc~lonie); ·.>.e psychotechi:1ik prz)rpitszcza· ;z; góry .' pewrią ·: · 
·· .. ·. liczbę· wiaśCiw'ości .· w jaki~) ś . ~zynności ' z~w.odowe j .:: a .• po~ :.-

•· - ,_ ·- .. -~ _.' . - -. < - ~: - . r . . . .· , . . - ' 

. ---~ -> 
~ . . 

. ; : 1) T,"o ul o u s ;~ E;:· Enquete medicÓ-psych. · śuF, les . ra~poli d~ . 
1~ ~~-peri~rit·e · a:~ec ' l~ ~eu'ropathi~; • . Paris : Flamm'arioń i896.'.. _. 
'· · . 2) ' La', psych~logie ·artistique-d~ ·Thad~e : stykit- ~Annee ' P~yćhot 

. 15; :1909. . :. . . - . · .- .- .. ,._..._ 

· • ~:' · .. al : o~inełodzie-)ei : hiówię ~o~ii_~J. p,~~i~~-~~/ 
za'g~dnie~ia-~i. . . . . ·. . .· .. -
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. ten1 swoje ,'przypu~zcz~riie spr'awdza· przez· specjal~~ - próby 
na •. złych i dobrych ' robotnikach. Jeżeli dobrzy . robotnicy 

'podołają zadaniom; · aźli nie, to nalezy przyj'lć; - zeodnoś­
.·ne właściwośCi_ są decydujące dlawyko~yvmnia ' ,,~rać kry~ · 
tycznych'' . . , . · - , , 

' . .-\·-,'· 

e) _Metoda pat~lcgiczna, : · , 

· .·Mefodę, którą p-oWyiej - nazwaliśmy -~etocią -błęd~egÓ 
· ' wyczynu,· nazwał . C la p a re d e ·metodą ;,patologiczną;'1) • 
. Ni~ wydaje się t;a_m to słus~ne, aJbowiem z~~odowy wy­

•. cŻyn błędny nie musi -koniecznie być· wynikiem psychicz~ 
· -· · n ego zaburzenia; móze on być· · następstwem - p~ . prostu nie 

. dostatecznej • zdatności do tego · zawodu . .• Wprawdzie wśród 
_ lc~ikóW' można spotkać ' przekon~ni~, że błęd~e wyczyny są 
-ri~stępstweni jaki~goś brakU:-psychiczriegói ale ~psychotech.-: · 
'nik, który,\rie, .• ze można' w jednym iawodŻie :niedopisywać 
a ' w drugim sprawi~ć siEi dóbrze/dopóty nie będzie wysnu- , 

,- -,~ałwniosków _ o za:bu;Żeniupsychiczn~m, ·dopóki-nie ustali 
-:tego zaburzenia badaniele_karskie. · . •· . 

. Ale· meto-da - "palologi~zria" może' służyć do badania 
wymagań zawodu wtedy, gdy każemy tę samą czynność 
wykonyw~ć . człbwieków~ ·normalnemu -i psyd;_icznieChore­
mu,·. u którego ' już - ~stalono stopień i- rodz~j :sd1orzenia: 

· Różnice w jako_ści, ~topniu i w _· czasie _wykpri~nia · pracy 
\l;ykaią, wjaki~ "stopniu 'utrata lub naruszenie· okre~lo~ 

. nych 'właściwości ducho:wych- wptywa na dobroć 'i możność 
v;ykdnaniawyczynu . . - · ·.. .... . •... . - .· __ · _- _ · . _ · .- • -
. . Metoda patologiczna rri_oże być stosowana z ;dwój~_kie­

, go stanowiska: - czysto .-tla!-lko\vegó i praktycznego. Jako 

1) .. L'Órient.ition. -Professionnelle, Geneve iBureiu.i Ińtern. d u . ·: .· •' ·. 

_ Travail 1922. Str. 23. 

. ~ . ; . . 
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przykład pierwszego wymieniam ·badania przeprÓwadzone' · 
przez Prinzhorna1

) nadartystycznąi M~_•Trame:· 
r a2

) ha d techniczną· twórczością umysłowo chorych; bada~ 
nia te, szczególnieTramera,.są bardzo pobudzające .. Dm­
gąmozliwość ·podejmowania analizy zawodu na podsta~ie · 
danych patologicznych, stanowią choroby .zawodowe. Wska­
zują one naprzeciążenie fizyczne lub psychiczne przez 
wykonywanie zawodu--i pozwalają w ten sp~sób wysnu: 
wać wnioski co do głównych wymagań zawodu, względnie 
co do wymagań, które najtrudniej jest zadowolić. Higiena 
przemysło~a i psyclijatria zgromadziły już bogaty mater­
ja f kazuisty~czny, nie został on jednak dotychczas prawie 
zupełnie przez psychotechników wyzyskany. 

Podczas wojny już. starano się ze względów społe~z­
r{ych rarmym i postrzelonym w 'głowę, przydzielić ,pracę. 

' która by odpowiadała ~tadżom' pśychicznym u nich zacho- . 
wanym .• W tym celu musiano z jednej strony ustalić ' st~-

. pień. fizycznego i psychicznego uszkodzenia; z . drugiej stro" 
ny ustalić prace, które stawiająmożliwe małe wymagania 

·.co. do uzdolnień·. (Zob. prace: G o u r· d o n •• D i j o,n n e au, 
Thi b au d e a u,· Popp eJ e it t"er, G old s tein iw. __ 
innych). - . 

Jakkolwiek praktycznie zrobiono wiele w tym zakre-
sie, to j<!dnak dla analizy. zawodu wyłoniłsię .z tego .bar­

. dzo nikły ma terjat W Ameryce, niezależnie od następstw 
w·ojennych stał· się a~tualny problem, jak. można do~stoso· 
wać. do pr:acy przemysłowej psyc~icznie. ćhore' i· opóźnia-

;-) Prinihorn H.:. Die Bildnerei der Geisterkrankes. (Obrazki 
obłąka~ycb). Berlin, Springer 2wyd. 1922: .•.. 

2) Tramer M.: Technisches- Schaffen .. Geisteskranken. ·(Twór­
czość.techńi.czna obłąkanych). B~l'lin, Oldenbourg 1926. 
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< n e, -~ - _rozyvo fd ~ jednostki . , ;Engineering · F.oundatidn ':~. ~rze~: 
. · ~naczyła · pewną kwofę' dla: ~.;N atimial · Research Co~ncir.!/. 

c ·naprzeprmvadzeni~'tych badań1}. : 1 hltaj · rhożn~·. była _ria · . .. , 
,. ' j)odsta wie . praktyki, 'dzięki .. możno§cf 'zastoso~ania p~wne t . ·' ' 

· g<> '· i·odzajuchorych 'wokre~lonych•• ·zawodach; ~staliĆ ~s ·-.:: -
kaz. ~m~gań, .· je~~li ni~ jedn~go zawodu, -to co · ria'j~niej - .. ' . 
wymagań· peviheg6 rodzajtt -prac. ,Zał~żone w ·r. :l920 to; .· · , 
warzystwe ;,Personriel · Research .·F ederation··~ - (którego ; ór~~ ·. 
ganem-... je~t_ ·od :r . .. i .923 • ,,Journal . · ·oLPerŚon~el ·. ~esearch'' J 
·nie p'óświęciło . jednak: tenit1' wa,żnemu pmblemowi ·· i~d~ej 

,.· .. tiwagi. -Natom.iast ;;T h. ·'> S im o n, dawny _ ~~półpra6ow~ik 
. 'Bineta; pierws~y · dał · teor~tyc~~ie zmtkomit~ sformuło~a­
.riie zagadnienia . . · · · .· .· · ·· . , · · - ·· · . ·. . . · -· .· .. ·· 

B i n e t ·i ·.· S i m on . · sporządzili tablicę, na . której cO­
·dziefł~e czynnoŚci: 'ubieiariie się;. zaniiatariie '{)Qk~ju, ' inybie ·_. 

- ··i ··t. _.· d : . przydzielono do niskiego·•stopnia w hierarchji _.• intelF·. · .. \~ --• ·• 
g~ncji' : np;.idjóta, , któ;y potrafi tylko chod~ić, ' kłaŚĆ s'ię~: '- · 
_wziąć : przedmiot ~.-po~iada:· inteligencję 'człowieka" hormal~- .. . ,~ ·· ' · 
n~go o~ · 2Jetnieg~; głuptak, któryu~ie jeśĆ, ubierać Śię • . ... _ .... • 
posłai: łóżko, Ź~miatać;· posiada :.-~o~wóf · intelektualny·2 . . i , 

Tła t;': ni~doroi.winięty, któ~y· sam się ;czesze,• myje • i'·nioże ,< .··.· •. 
praco~ać w ogrodzie ···'<. stoi n~ stopniu roi~ojti _7- •9lat. '~ 

. P1:zedsięwzięcie 'sirnona ~dąża •:do ·· ·u~t~l~~ia _. ni~zhędi1egcJ · · 
... dla .. · każd~go . zawodu stopnia inteligencji, ahy dokładnie ' 
wiedzieć-; : któ're~za~ody. sto)ą ot~Órem np: dla· iridyWiduó~ ._ •. . 
z~ . stopniemiri~eligeńt~ji lat ~ d~unastu, a . któi-e ' są ,dla> ni~h-'. 
zamknięte2); . Czysto•. praktyczni~ potrakto~ałó .• tozagadnie~ ·• 
rii~ . ;,Voc'iltional A:·djushrient Bure~u· .or. ;· New York' City'' ·> -

Society, J • .. Pe ~c~~ 
"" i 
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Odsyła się tam · dziewczęta, (15-'- 22lat) które. stan'owią~ 
że tak' powiem, .. problem" t. j. są podn~rm~lne i.' wyka~ują 
małą zdolnosć. przy~tosowania · się w połączehiu z,rieuro~ 
Jyc~nell1i zaburzeniami; muszą órie _(po~ największej części 
w przemyśle) gdzieś · być umieszcza~ e. W •. biurze teiń bada 

:' się zdolności' każdej dziewczy~y za pomocą testów inteli .• 
·. gencji T er m a n a i ustala-się, jaki-jest jej poziom d u~ 

-chowy; :ponadto pozo/stają one P()d obserwacją,lekar~ką, 
jeżeli stan .ich leg~ wymaga .. · Potern ·od~yła się_ je do roz· . 

- maitych prac. Jako kryterj~m'czy są orie<zdolne wykony'· 
- _ wać określoną pnłcę; służy'fakt;_czy Wykonują pracę bez · 
- przerwy prz'ez 3 miesiące; Na podstawie t~go kryterjuro 
można był() po· z~wbse~\V~~aniu 378 · dziewcząt stwierdzić, 
.·jaki poziom ... duchowy może . być_ jesz'cze· zużytkowany ·a~ 

· pełn~enia obowiązków: A mianowicie wiek illteligencji71 f-, · ' 
lat wystarczył u dziewcząt, do- pakowania drobnych przed- -

'miotów, które wymagały dośĆ staninnej pracy; natomiast 
' gdzie- pakowanie wymagało jeszcze jednego kawałka' pa~ 

-· pieru, i złożenia go,· tam trzeba było inteligencjf 9 lat i 9 · 
' mies~; Clo.d~katyzowania i opatrywania znakiem wiek in~ 
teligencji wynosił co najmniej 10 lat i S miesięcy, do pod~ 

·szywania kapeluszy 9 lat, -do szycia takich artykułów jak 
podwiązki,· puderniczki 12lat,- do obrębiania 18 lat; do· 
plecenia 14 lat ci t. CJ.: . . . -.- > , 2 _ , .. ··._ 

_ · W roku ·1914 Br id g e s i C_o l e.r1
} -obliczyli dla 

prac drukarskich (jako minimum) poziom inteligencji13 . 
lat3 mies.; dla pracrolnych'.11lat 10 mies.; dlakrawiec-
twa (minimum) 7 .Jat 6 mies .. i -t. d. Przep-rowadzenie t~j 
idei, by liczbowe wartości ' ()trzyman~ z badań wyrażać ' 
w_. wieku inteligencji ( mental age) znajdujemy w psycho· 
----'----· ,·_-. 
- · >: 1 Minimum Intellectual Level: .of- Acco~plishrnent in lndustry .. 
Erni/T. Burr J PeRe, 3 {6) 24. · - . -

i ' 
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•. logicznych · ba:daniacP, :w . arin j i 
::, .. tu iritEm;~~ują~ą tablicę: 1)~ · · · 

9 
. 9 

8 
B 

· B 
B 4 

. B .: 3 : ' 
.B 1 ' 
B 

. . 7 ·8 · 
7 . 7 
7 ' S.-'· 
7 . 3 

' i c.. 2 · 
. •· .7 

6 . 9 ' 
6 . 7: 
6 6 .. 
6 · 4 . 
6 ~3 · 

.6 . . 1 
6 .. 
s ..• 8 ·- · 
S -'•7 ·. !\ 

.s. s>·· 
. S .· .. 3 
·s :2 ·· · .. s . 

. 4; 9 
·, 4 7 . 
·, 4 6 :. ·' 
'·4 4 
. 4 ·.• J .. 
' 4 ~ '/ 1 
':4. ·o 

:. .. · 
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Badani, którzy otrzymali60 punktów. lub ponadto, 
prZ(!chodzil( do._·regularnego ·wykształcenia •· .• wojskowego; 
tych, którzy II1ieli 40. _c_!. 59 punktów przydzielało się do 
służby pomocniczej; wykazujących _mniej niż 40 punktów 
przeznaczało. się. do s_łużqy I?rzeładunkowej. 

Metoda "pałolog!czna" badania zawodu jest najmłod- , 
sza zewszystkich tuwymienionych, można jednak mieć 
nadzieję, że z. czasem rozwój <jej ·przyniesie cenne wyniKi. 

f) •. Ek~peryltlentalne badanie ni":normalnych warunków pracy, 

Wyżej · wspomniane: cztery metody eksperymentalne. 
(eliminacyjna .•• ~ błędnych·Vryczynów' -~ najwyższych, wy-

·.~-czynów-. patologiczna)_ mogą. byćzastosowane .. do• psycho­
logicznego badania każdego zawodu: Natomiast-istnieją'też · 
metody, któr~ - nad~ją się tylko do badania pewnych ro­
dza(ów·_pracy . 

. Specjal~ą metodę eksperymentalną psychologicznego 
badania zawodu musi się zastosować ~~ tych wypaakach, 
gdy zawód wykmiywany jest .w. specjalnych warunkach np. 
zawód lotnika w p·~wietrzu rozr:z;edzonem. Jeżeli się chce 
zbadać"zdatność do, pracy w takich niezv0rkłych warun- '· 
kach, _to stwarza. się· sztuc~ńie takie niezwyczajnewarurikL 
aby stwierdzić, jakone.działają·.napsychikę. Przykładem 
takiej próby może być pracaE. Kose he l'a: ,,Ueber psy-· 
chologischc. Untersuchungen bei ·. starker 'Luftverdiinnuni(' 
f Badania·. psychologiczne przy . silnem rozrzedzeniu .. po­
wietrza) Berlin 19181

)': Koschel-przeprowadził badaniajak· · 
zachowuje się uwaga,zdcilno§ci przyjmowaniawrażeń wzro~ 

• . t 

-~) Patrz również: English Bagdy: The. psychological· effects. of 
oxyg~n deprivation· .. J. Comp Ps. 1 (1 ), _ 11,21. · . 
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- koirY~h, ·pamięć~ ·reakcja nabarwy i L . .. ··. · ..•. w pneum~7 · 
. . _tycżpej komorże; z 'ktÓrej stopniowo wyp6mpowywan6 'poc 

_\vietrze_:tak · długo; · ·.·dopok1 · j~go - r~~rzedze'nie ~ie -o"clp.6wia-.·. 
dało ''wysokościom; na których · miało się ·.· b~dać ~acl16~a- ·.v : : 
i1ie,·.: ~~~~wieka . . -W. ten ·. sp?sób •:chcial .stwierdzić; na ··jakiej · . . 
w),-sokoś_ci' zdolności ' psychiczrie w . s~oich 'wyczynach nie 

- doznająjeszcze przeszkód. ;. ,·· _- ___ · · ... __ . ·. , · · · -
.. ~-- - . Praca w silnym ;~merze :·i.zgi~łku, a barclz~ - wys~kich': .. , _._ .·· 
. lub -' bardzo ' niskich · ·. t~mperattirach; rażąc~m świetle '~ albo :; > 

'kópalniach -7 ot; : są •. przykłady . c'zyńności . zawodo~y~h: 
wymagająt~go·sp6sobu' hadania: ~byotrzyinać pod:· 

. •· do : wyb~ru zdatnych ~ robolnikow :.Niestety, dotych-' 
. ; nie podjęto: prawie' . żadnych ~- h~d~ri .: tegó' rodzaj~':' z~~:>) . 

~?dów,'' spełniailych wnajdęższych wa;~mkacłi.- ; _: > ' : ~_ .·. 7
' ·· . 

-. : .. . ,: ::_\_ ·. __ _. ···,_, ··,_ . 

a:::;; 

. : -·;-:. :.· 
" g)' ,;Nauko":~·;: i6~t~da Kitso~_a~ · . . ,_-,-~ ; ,:·: ~- .. . _ .. 

,, ln~li:~~:~t~~ż~ •,r.!.::~~~··ct~t~;;;~;"b~1%~~::~:~~;rf\ ···~··· . 
.. · .. ·. · .. ·, .. poiychcz~~ - uiywana analiza zawÓdu - ~ 'mÓwi ~ri .:,__. 
• która :poh~ga ria·· ustaleniu ·listy, właściwośCi, jak np. uprzej~ · r 
, mośĆ, . pr~co~itość, czystość, ~ derpli\Vość .· i L~ d. 'jest .'~byt __ - ~ . 

·_··.·~ . abstrakcyjnaj . charalderyżuj~ :~(ma:pew~ą: Ii~.zbę ; zaw~clów, , 
. _ -a ni~ _ jeden . . Je~t ońa :rÓwni~ · ~byt og~I,ri'a _:kat'de~u zaj~ciu · 

. •. pl'zypi~u je te ' właściwości \v , i ~dnako~yrlt ' stopniu, . a · , prz~~ '' 
' cież .nie jest ' ~t~ierdzone, .: ie :taka . ~~<l~Si~ość< ' j;ik: ·. ~p. 

->~ ~--.- -·:\-':~ ·: _ : __ -' ::.• 

, czyśtóść, objawia ~się -w ten sanr: sposób .we_ .yvśzys,*ich 'r?~ 
. ' d.z~ jach : cz)rnnoś~i. ·. \Xfedług .·wszelkie'gó ; .' pra_wd<)podobień­
' -: sh~a zaję~ie, · dO:::ktÓrego. pot~'z~bn~·.· . są' t~·:·~ł~Ściwości, •· ,.;.~~ , 
(m~ga i~h w śp~cj alnej formi~. Dlatego' żąci~ Kitson; i -·n_-a~ . 

. - " . . • .... l : ·:' ' : ' ' . - . . : -~' ' . :· . ' • •, . . " ', ~' - "' • " ' ' . 

.. . -:·....... .·. >': 

H. D.' Kit~~ o n. :..\.' S hilt ·o't ' Emph~~i~ ·~e-eded 
>·· Reseaxch: J~ ApplPs . i 922:. Jun~. -; · .• : :· · · - · · · · · 
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•. ·C,·i~t:~t~~:7;~~i.~i"'7t~fz?:,:·"~ bi~;k;t~~"~::::~,~:2:·;· ...... . 
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.• .... =:~~fany<;h":, dozorców; ose~retarzy . prywatnych, . kasjerów; 
) LL d~ Aby ustalić, jakich ,_właściwośCi charakteru 'wymaga 

· · · ··.• zawód/ musimy zanalizówać .. właśnie · strhkturę ·· psychiczną· · 
' lud;z;i c~ynnych~wtym za~od~ie lub w h~j _ grupie zaw~dó-w; 
aby- z cech charakteru, . wspólnych . tym osobom, uzyskać 

_ . podsta~ do t~harakterologji zawodu; · Skoro ' jednak; już • · 
.·• I;osiadarny : taką -· charakterologję .. zawodpwą, . stanie.się mo--· , 
.. ..•. . żiiwe, . ;{a •.• podstawie 'r ozróżnieni~t . charakterów. skiero wy- .• 

-v:aĆ · _reflektantów 'do ._ żawodu, · .. najbardzieL .odpowiedniego 
, ... d_la ich ,charakteru. Obe~nie jednakp~shtdamy'tylkÓ skrom~ 
-• ~ ·rią próbę w tym rodza)u w pracy ,Fr. B a u m g arF: n: , · 

·zur: Psychotechnik und Cha~akterologie . des . Regulierungs~ 
<b~ąmten1); · · ··· ·· · 

:·.-. 

. ~ F. M~toda l)polog)cinó. 
. :.: .. -. . . · · .. · ·, . . 

W ' za~odac;h,w _ ktÓrych ·_Chodzi, o oddzia}y~anie jed- . 
n ego człowieka( na 'drugiego (nauczyciel; ··· adwokat; kierow: ' 
nik przed~iębiorstwa, sprzedawca,·. agent'·· hancllo."'y i t p:) 

: ·trz~ba· \Vzi~.ć · także ; pod " u~:agę inne J>urikt)rwidż~mia. Na7·. 
·. · le:ly ustalić , ż jednej •strony.- du~howe -oblicz~ Jcharaktero· 

<logja) człowieka\Vywi~;ają~·eg~ ~pływ, _azclrugiej -strony . 
1 t!d:dl . D.~ •· który c~ ma_ się _·_: oddziaływać~ a ': więc _zarówno. sę~ 
dziów, -jak_ Ó-skarżonych i obrońćów; · nauczycieli i . dzieci / · 
rna:jstra . fabry~zheg·~ ·._ · i ' -~óbotnik~' ; sz~fa,biura ~ jak' i . p~rso~'/ 
nelu:biuroweg~ ·i L d., ·. ' ·· · .· . ·· · .· . · 
. • ·. _ p;ży _ ~szystkid1 ,bo~iem tych ,< zaymddch .. ,',w.pływo> 

V:·yóh'; .zachodzi. wzaj_~ni-riy·stb~unfk. Osóh, .. czy~my~h· ··w.-.··tyffi · 
·samym . zawodzie: , ·~ wy~ierającego;wpływ ._ ._ i ulegającego _ •. 
wpływowi, ~+- ·ill.aciej mpwiąc - · subjektu i.' ~bjektu czyn~ ' 

·· .,no§ ci ~awodowej. Ten .wia{efriny'· stosnnek wymaga ·d ucho~ 
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- wego dostosowania się 'do si~bie. Jeieli t~kie duchowe do~ 
stosowanie' się ma miejsce, to udaje Śię w ty~)tosunku 
subjektywn'o~objektywnyln rÓwnież właś~iwy wybór środ­
ków psychicznych, potrzebnych do wykonywania :Zawodu. 
Wyjaśnijmy to na przykładzie: pedagog, któ~y ma wy<;ho­
wanka wtażliwego osiągnie ~ałe wyniki/ jeżeli jest inte-

-- lektualistą - i _ skutkiem. tego apeluje przedewszystkiem. do 
- logiki dziecka. J'aki określony typ cliarakteru wychowanka l . . . 

wymaga określon~j metody- wychowawczej, która z reguły 
z.i; stosowana być - inó;że tylkoprzezokreślony typ wycho· 
- - ·- - l - - • - - -- - -- . . . . -

_ wawczy . . - - _ , , __ --
- __ • Wobec tego, ie w 'takich zawodach ;,wpływowych" ma­

my - do czynienia z ltidżlde~i indywidualnościami jako 
przedmiotami wykonywania zawodu, a rozniaitość iCh jest 
bardzo wielka, więc ·nie 1nożna UStalić, że ja~iś jed~n s po~ 
sób wykonywani<l podobnego zawodu jest 'najlepszy, jak 
również jest niemożliwe sporządzić dla niego jakiejś listy 
;_dolności, jak to rrii~ło miejsce w zawodach rzemieślni- _l 

czy ch .i przemysłowy~h. Agent handlowy np. k'tóry zwra~a 
siĘ do najromaitszyćh ludzi, musi przy zalecaniu ś'woich c 

· · towarów używać najrozmaitszych środków ·psychicznych 
stoso~ni~ 'do · kateg~rji _ c1-łowieka: jednemu musi _ trzeźwo, 

--·- zupomocą argumentów logicznych wyłożyć : zalety/ kupna 
i pop-rzeć je przekonywujące!_tli wnioskami i liczbami, dru­
giego zdoła przekonać tylko oddziaływaniem · n-a ućzucie, 
podnichnem wychwalaniem -i ; pogodriem obliczem. -- W oby­
dwu wypadkach skutek wynika _ z rozmaitego postępowania, 
dzięki użyciu - _rozmaitych środkó~ psychiczriych> To samo 
zauważymy u obfońcy,' który ,;; swojer inowie -' obrończej 

. zwraca się zależnie ' od typu charakteru sędziego raz wię-. -­
_~ej dó litości, · to -- ~nów więcej do: poczucia- sprawiedliw~śei. -- -

Pr~y :wykonY:variiu : zawódów "wpływowych" • chodżi 

. i . 

' ; 



więc o. pewne ·typy, a mianowicie o • te, które .. się umieJą 
·dostosować duchowomożliwie różnostronni~. Zawód "wpły- · 
wowy" więc da się scharakteryzować najlepiej przez' typ. 
na.jbatdzietdo niego i dostosowany. WobecJego·, że nie ma.: 
my typologji jako nauki, musimy nar?zie podejmować pró-
by· ustaleniatypów zawodowych.· ' 

Próbę podobne&() ._ •. badania psychologicznego zawodów 
- "wpływowych" .stanowią prace F. _Baumgart .e n~ Bei~ 

triig'e wr Berufskunde . des Versicherutigswesens . (Leip­
zig, ·Barth, 1925) i Ja e cfe r ho l m a:· Psych~technik des 
Verkauf_es, 1926); .. 

G.. Metoda .struktury. 

·We wszystkich, • wyżej wymienionych· metodach ·• prÓbo-
"' ano' rozłożyć zawó'd przez t..zw .• "analizę_Junkcyj •• na' je~ 

· go elementy psychoiogiczne. ·_.Mówiliśmy· jednak. wyżej, ,że_ .. 
każdy. zawód ·posiada . pe\Vną •-•· stałą strukturę; i. że._ pod ej~ 
mując -analizę funkcyj, obala się strukturę, 'swoisty ukiad · 
pojedyńczych funkcyj .• ·W .. jakiż więc sposób. rozpoznaje,my. 

, shukturę zawodu? W jaki sposób wykrywamy. wymagania; · •. 
potrzebne d'u wykonyWania zawodu?· . . . .. ·. . · 

Nie znajdujemy o ten1 żadnych 'dociekań ti. psycl:10- _·,·•· 
· techników, jakkol~iek .kilku z nich, wychodżąc z zasady 
strukturalnoś~i, urządziło stosowne do,tego badaniazdat~ 
ności. Po prostu stw(lrzali 'sztucznie kompleks wyczynó\V, 

-•· który·_ zaobserwowali•• w wykony:naniu __ zawodu.-.Widzimy. _to · ··. 
_. v; badaniach M iip s .t e. rb er. g a i S c ha ck v,ri t z a _nad ·· 

. ·motorniczymi· tramwajowymi i; w badaniach ·. Kr o.rd e 1- · 
d a 1

) nad lotnik(lmi .. (o tern jeszcze niżej). Ale żaden psy-

._ ·1) A._,K rp nJ~ld: ~~ne. experimentell-psychologische 
glichkeitspriifung zurri_Fliigdien:st. BeZan g . Psc Nr. • 8, str. 42. 

·., 
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nie · ujął dotychczas ·. metodycznie: 
· strukturalności zawodu. ' · · .· ··. ·· 

.· .·.· • wielka ·.liczba i rozmai_toŚć_ inetod' tutaj ' priytoc~onych 
wY.ł<lni~t pytanie, która z tych metod jest najlepska, n~j~ 

-odpowiedniejsza, .n~jskuteczriiejsza.· Najsłuszniejsząodpo-
wiedzią byłobybyć może, że~ w obecnymstcmie pśychótech- . 
~liki'każda ·· . 'met~da w ; ręk~ch dobrego psychotechnik~ .. jest _· . 

. dobra:i W 'ogóle dla pewny~h- _ rodzajów< zawodów peWne -· 
_ rnetody ·są .· ńajsto~owniejsze. - Metoda:··ankietymożeznaleść 
zastosówanie do osób z wykształconą zdolnością : obserwa­

<cji i samoobs'erwacji (jak się fo czę~to zdarza u lud.d 
;. · akademickiinwkształceniem). Dlatego -tei st~suje się ją 
do badania tych zawodó~, które wymagają długoletniego 

. . " . ' . ·. . ' . . . •' . ' ' •' ·. · , · . ·. l 

wykształcenia,akademickiego. _·Unikamy celowo używanej 
z1azw-f: -,,zawody wyższe Nie możemy 'się : też . ' zgodzić 

;.z. nuiieillaniezri, że nie warto ' zajmować się analiżą ' tych 
. ~awodów, ze ~zględu na to,· że _wynikitaldej analizy by~ 
łyby w praktyce bezużyteczne. ' (B. P ó p p el re u t er: 
Richtliń ... S: , 153)> 'Naleiy , · podd_ać t~ :zawody analiżie' 
chociażby ; 'ze - ~zględów ' czysto ·. naukowych, by wykryć 
\\·spól~e . pierwi~stki: ch~rakteryzujące, 'wszystkie . Żawody. 
Ustne wypytywanie, pewien rOdzaj "wywiadu" 'odda , do- ·_·. 
bre . usług(~ wielu 'zawodach .. wpływowych:' szczególnie 

·/ tych, .' które •· wyk~nywu)ą _ -osoby·· bez . wykształcenia - ~kade­
mickiego. Ekspery~e~talne śtudjum pra.cy jest. celowe · ~ 
zawodach przemysłowych i _ rzemieślniczych, _ szczególnie 
w ,zastosowaniu do' .robót, które powstały obecnie . przeż 

. podzi~łpracy. Przy zawbdach, :i :stosu~kowo: krótkim ohe­
. szkolenia (j~k pl'IZy .· prost'ych robotach)< należy dać 
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pien:Vszeńshvó metodzie; wykonywania ich .· przez samego 
badacża; Dla wielu zawodów będzie konie~zne posłughva-

.. nie się wieloma metodami: metodą pyta:ń, Óbserwacyj, 
eksperymentu, badąnia wyczynów błędnych r wyczynów . 
najwyższych; Rodzaj zawodu .i istniejące dotychczas· ro­
dzaje badania wskazują ~ybór metody. .. . 

' z 9rugiej- strony wybór używanyĆh metod zal~ży 
hikże w · wysokim stopniu o'd osoby psychotechnika; Ktoś 
szczegÓlnie sumienny ' będ~ie p~óbÓwał · prze:prowadzić ba<, ·.·­

,. danie .·zawód u wszystkieroi możliw'emi drogami. . Zdolny 
· eksperymentator będzie się z za~iłowa~iem i ze skutkiem 
posługiwał często eksperymentalneroi metodami we wszy­

stkich możliwych za~odach; . kto posiada · więcej wyczucia 
pkrwiastków czysto · lud~kich w 'czynności _ zawodowej, nit . 
wyczucia .. samef czynności, ,będzie w .pierwszej . linji próbo~ ­

:· wał pojąć ludzką osoboWOŚĆ ' W . jej całości i rÓ:ŹnorodnoŚ•.::i, 
·.-.. a tern' samem-będzie posługiwał się metodą charakterolo­

gi<-zną. Widzimy więc·, że wybór odpowiedniej ·m~tódy. dla 
p~ychologicznego . studjum zawodu, jak dotychczas, ' zależy _ ·. 
nietylko od rodzaju zawodu; lecz także od psychiciznej in- . 

· dywidualności i zd~lności badając~go psychotechnika. Do­
t):chczas .·· nie posiadamy dokładnie 'opracowanych metód 

, b~d~nia . zawod'u, lecz . ]ak widać z 'poprzedz~jąĆych roz­
. ważań maii1y. wszędzie jedynie próby, projekty:ipropozycje. 

W .drugiej części przy,omawiimiu badań _ zdatności do po· 
szczególnych zawodów i . czynn'ości zawodowych zobaczy~ 

_my, ' jak ~iekiedy na podstawie różnych anal~zzawodu wy~ 
~aga się całkiem różnych właściwości d-ia jednego zawodu. 

<Wszystko jeszcze }est ~ięc w zaczątkach. Ten brak metod 
opracowanych jestrównież powodem, . dlaczego. dotych­

. CZ~S nie posia:damy pra~e z11pełnie pąychologicznych ID-Ó~ 
; nografij zawodu 'i dlaczego dotychczas istniejące paszcze-. ' ,. ·. . 

. ~ . . 
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gólne badania zawodu .nie stano~ią puriktu zaczepienia 
· dla celowych ba·d~ń · zdatności. Dobre monografie zawodów . 
są obecnie najważniejszerui zadaniami psychologii gosp(}· 
darczej. . . ·. . · _ . . . 

. N a je dny~ " z pierwszych Kongresów psychotechnicz~ . 
nych wystąpiono z p~opozycję, żeby badacze rozmaitych 

. krajów rozdzielili między siebie .to wieiki~ . ·~~danie tak, . 
aby każdy badał jedną 'grupę zawodów. Ale już w Śpra­
wie wyboru . metod badania nie ~()żna się . było pogodzić 
i plan cały. poszedł w--niwecz. Brak pieniędzy był rówńież 
przyczyną, dlaozego te badania, wymagające 'wiele czasu; . 
nie postępują naprzód. 

Obecnie odczuwa się potrzebę· takiego badania za~ · : ., 
wodów i zdąia się d~ jego podjęcia . . W_. Brukseli np: d~ięki 

t .. 

niezmordowanym staraniom A. .·.G .•. ·c h r i s t i a e n s'a · u• . 
zyskało . tamtejsze biuro poradnictwa zawodowego od mi~ 

· nisterstwa' pracy subwencję tylko ·w tym celu·, by podjęło 
analizy zawodów1)" Ale-skutecz~yc_h 'wynik uw nie możemy 
oczekiwać od takich. wysiłków tak dług(}, dopóki nie ustali . 
się pojęć; za:wód, p~ychologja _zaw()du1 badanie zawodu. 

... . ' 

·, \ 

1) A •. G .. C h r i sti ae ri s: Analyse des profession~ (Bulletin 
Trimestrial de l'Office Intei'communal pour l'Orientat. Prof. 5. Annee · 
Nr. 17. Str. 6. · . . . , . , . . · . 

• 

•', 
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