ML PSYCHOLOGICZNE BADANIA PRACY '
2 : ZAWODOWEJ : :

Jakesmy juz o tem wspomlnall, badama zdatnosm bra- 33

“ no pod uwage z dwu stron: z czysto spofecznej, gdy prébo- “'. .

~

 wano ustalié, do: ktérego z wielu zawodow istniejacych .
najwieksza “zdatnoéé posiada dany’ osobnik — i-z ezysto
- gospodarczej, gdy- prébowano zbadaé, czy pewien osobmk e
~ nadaje si¢ do pewnego scisle okreslonego zawodu (np‘ Al
$lusarskiego). W pierwszym wypadku idzie o to, by poznaé ¥’ -
- .mdyw1duum w catej roznorodnosci 1 sile jego wlasciwosci, . ...

Tl nastgpme, po stwierdzeniu zdolnosei udzielié kandyda-. -

. towi rady, jaki ma obra¢ sobie zawéd, najbardziej odpo- . .
~wiadajacy tej zdolnosci, (np. wobec wybitnych rysowni- - .
* czych zdolnosci zawaod: rysownika).” Osobie zamteresowa-"_j;'. i

. nej udzzela sie’ porady i dlatego ten rodza] badania nazy-" -

“wa sie poradnictwem zawodowem (albo wyborem: zawodu "

. U/ narodow romansklch orzentatzon professzormelle - or-' e _
" jentacja zawodowa, u 4anglosask1ch vocahonal gu1dance,~ v E S
1t niemcéw Berufsberatung) , : vt R
ST N druglm przypadku nie ‘chodzi wcale o to, by od-”/ 54
- nosna osobe ujaé z punktu w1dzema calogci jej cech i zdol- P e
"_.f\_rloscn (postawi¢ ogolna czy pelna d]agnoqu,ylecz by po-.
- znaé tylko jedna okreslona, strone ‘osobnika: czy pos1adaA e
- onzdolnosci, ktérych wymaga np. zawéd §lusarza, | czy nie '
= p051ada’7 Jezeh badany 1e p051ada, to wprowadzamy go"



g tat

: do zawodu, ]ezeh 1ch me posmda F3emitie poddac bada-:, S L

L »:"nm swoja zdatnosé np.. do zawodu ezewcklego o

",":]ego rzecz. Ten rodzaj badama nazywa sie selekclq, dobo-,’>

L rem f.awodowym [franc selection professmnnelle ~ang. vo-'_v L
" cational selectlon niem, Personenauslese), poniewaz prze- P, Bl
prowadza sie. go rownoczesme na wxelu osobmkach by wy- .

- braé-z- posrod nich_ najbardz1e] zdatne Te dwa przebxeg1 eyl

: "badama mozemy mnle] w1qce1 przedstaw1c w: nastqpu]qcy s Lty

: 'sposob

Osobmk _Zawéél”‘f Pl e
Tl byg die EAg g e a b c, d e, f g,, :
cezawody | T et Sl osobmk1 Jea
: Z zawodow a;: b, c, d' AR A 1nde1duow o Byoes dpeian sty
b dostosowany jest: na]bar-‘ e, {8 b dostosowaner
-'dzua] do mdywlduum Xt 2 )est na;bardzmx do zawo-
S (Wybqr zawodu). - '- dv Xl A Lt i
L A e R R L N (Selekc;a, czyh konkuren-fi Foal
“cyjny dobor zawodowy)
Przy ]ednem i druglem postepowanlu — jak to latwo s e B
2 dostrzec — musimy" wiedzie¢: 1. Jakie wymaganla stawia

l{azdy zaw6d wobec psychoflzycznych cech cz}owxeka, czy-/

e e innemi slowy, ‘musi’ si¢ znaé zawod by jasno zdawac_\ e
" - sobie sprawe, jakie wIascwwosm wymagane sg do jego wy-

konywanla 2.- Musi sie mie¢ mozno$§é stw1erdzen1a, ze od-
. no$ny’ “osobaik’ posnada wIasmwosm, komeczme potrzebne.‘
3 dc tego zawodu : ' 2 . s

A wiec 7a1owno przed poradmctwem zawodowem 1ak

o aoborem zawodowym othera]q s1¢ dwa w1elk1e zadama' o B
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1. Pozname za.wodu (psychologlczna nauka o zawo- -]
dzxe] ‘ : : ek
‘ 25 Pozname cz{ow1eka [nauka o czIow1eku albo spe-'
- cjalna nauka o wiasmwosmach cztowieka). '

Poradnictwo i selekcja - czynig jednak z tych wiado-
-moéci skutkiem rozbneznosct celéw rozmaity uzytek w prak-
“tyce. W naszej pracy ograniczamy si¢ tylko.do selekciji
i poswiecimy obu. jej zadaniom uwage, by zobaczyc, jak:
* 5 probowano je rozw1qzac i 3

I DEFINICJA PRACY L: \\/VODOVVEJ

Na badama nad praca zawodowa wywiera wplyw nie-

iednoznaczne_pq;qme zawodu, albowiem zaleznie od tego, -

czy pojecie to ujmuje si¢ obszerniej, czy ciasniej, badanie
skierowuje sie, albo na wszystkie, albo tylko ‘na pewne
okreslone czynnosc1 ludzkie. : ,
. Plerwotme wyraz wzawéd”  posiadal znaczenie 1deal-
‘ne — rozumiano przezen trwale (przez ‘cate zycie) wyko-
n}wame pewnej pracy dla. me) samej ,,z zamllowama do
- pracy”, ,,z przyjemnosci czynu", ktorej chwytano sig'z na-
kazu glosu wewnetrznego (,powolania’) pod przymusem '
w}asne] natury. Zawéd w teri spdsob stanowil cel i tresé
.zycia, byl ,,zadaniem zycia". W tem znaczeniu wykonywum
- jeszcze dzi$ swoj zawod glowme poeci, artysm, uczeni.
Skutkiem 1 rozmcowama 'sig pracy ludzkiej i przez podziat -
pracy w przemysle i rzemlosle, wyksztalcily sie liczne ro-
~dzaje pracy, ktérych wykonywanie budzi uczucie nieprzy-- :
jemne, ktére ]ednak wykonywane sa ‘trwale a z konleczno-“

<c1,,aby wyzyc przeto kryter]um #przyjemnosé z. pracy - «
! stalo si¢ niewlasciwe dla dehn]owama zawodu ; '

Obecme dehn]u]emy zawod )ako gospodarczq dzza’al-_'- _



el 101 -
no$¢ wykonywanq dla zyskania $rodkéw utrzymania. Zo-
staje przez to odr‘zuconif wewnetrzny stosunek do pracy i
+ skutkiem tego mozna uznaé za zawéd wszelkq prace zaroh--
kowa, kazda systematycznie wykonywana, czynnosé. W tem
tez znaczeniu uzywamy w naszem dziele wyrazu wzawod'1),
Ze stanowiska techniki pracy mozna okresli¢ zawod'
jako ogoi speclalnych sprawnosci. dowolnego rodza]u, ‘zdo-
bytych przez uczenie sie. Opierajac sie na Kitsonie mo-
zemy rozréznic trzy rodza]e taklch ogolow (albo rodza]e‘ i
“zawodu) : k < o
[ 1) fach zawodowy [vocatmn), przez €O rozumie su;' ;
rwykonywame zamknlqtego szeregu zIozonych czynnosct -
" (np. zawéod. akademicki, ‘handel i przemysl jako zawod),
‘ 2) fach specjalny [occupatlon) t. j. kazde zajecie-
~ w obrebie zawodu, (np. rozmaxte rod7a1e pracy. w biurze),
‘ 3] praca’ czastkowa (job) jest to wykonywanie po-
" szczegblnych zatrudnien przy maszyme lub sporzadzamu
- jakiegos produktu.. ; : -
Kazdg prace zawodowq mozna badac z roznych punk-
- tow widzenia: ze ‘stanowiska czysto gospodarczego t. j. ko-
_ niecznosci ekonomicznej zysku; mozna poddac szczegolo~
wemu badaniu sam przebieg pracy ]ako taki, ruchy, ktore-
~ konieczne sa do wykonania pracy, czas, ktéry si¢ na to

©zuzywa (t zw. studja nad czasem i ruchami). Mozna roz--

wazaé wplyw pracy na zdrowie, na dlugosc zyc1a u ro-‘

1) Porowna] artykuly ,,Beruf [zawod) z ,,Worterbuch der Vo'ks-
wirtschaft”  (Stownik gospodanstwa spolecznego) i Conrada Hand-
- buch der. SozxaIW1§senschaft (Podrecznik - socjologji). Jest tam: za- =
“wéd z gospodarczego punktu’ widzenia® oznacza przynalezno$¢ -osoby

~do. pewnej galezi pracy, na ktére dzieli sig”zycie przemysiowe fud-. -

‘noéci. (T. I str. 797). Zob. tez: K. Dupkmann Dle Lehre vom Beruf
(Nauka o zawodzxe) Berlm 1922, B
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e botmkow Wszystkle te czynn1k1 doste;pne sq dla badamc )
cb]ektywnego Y

-Badanie pracy zawodowe}, obchodzqce nas tuta], od- o R |
,_n051 sie’ do rozmaltych ‘Wymagan, ktére - praca’ zawodowa i
stawia duchowz Iudzklemu, dazy" do. ustalenla tych wladci- ek
.Iwoscx duchowych ktore wchodza W, gre- przy. pewnej - -okre- SeiF, wh

. $lonej pracy . zawodowe], to tez za]mlemy sig_ ustalenlem g 3
; .','_fiych duchowych srodkow, ktoreml posiuguye sie robotnlk AN
aby wykonac prace Chodzi wiec o wqugme;me do wykony-, :

. wania’ ‘pracy zaréwno intelektu jak i uczug, co jest trudno . -
dostqpne dla stwmrdzen ob]ektywnvch A to zaréwno . -
.z powodu’ braku ‘1 -miar do ‘mierzenia sdy i 11czby z1aw1sk;.".'f
.eychlcznych jak z drugle] strony,, skutklem tradnosei -

:wyrazanla przezyc sub]ektywnvch Mimo . tych -trudno- T
isei” probowano réznemi sposobaml badac _prace zawo- L.

: ".-~‘.c10wq z psychologlczne] strony i stworzyc w ten sposobﬂf‘;f',.ﬁ' B

: :'rozmczkowa‘ nauke o zawodach, Dotychczas ogolme postq- o

;powano 1ig droga, ze. rozkiada 51q prace zawodowq na’

i poszczegolne przeblegl zawodowe i ustala w_ ten sposéb
" _',czynnosm, zachodzqce w zawodme, aby potem -dostosowaé

do nich wymagania co do zdolnosc1 albo wlasc1wosc1, np

:pracg telefomstkl rozklada sie na poszczegolne wyczyny e

. poprawne zrozumienie wywolane; liczby, zapamlqtame jejcuitt o b s

i :uLybkle zlokahzowanle wlasc1we] dzmrkl, uskuteczmeme”:_‘ i
G " zadanego pochzenla Stosownemi przeto zdolnosciami psy-* .
- chicznemi bytyby wobec tego: dobry stuch, pamiec, predkie >
. i poprawne wykonanie ruchu.. Takie wykrycie wlasc1wosc1 AP

e _duchowych, ktorych wymaga zawod stanowi. w1qc lakosczo-:r' ’

: ‘wq psychologmznq analize zawodu . AR TR
““Ale niektorzy - psychologoww ‘podaja w wa‘tphwoscn &
,czY takxe ‘rozkawatkowanie . czynnosci. zawodowe] wogole .

i o ']est mozhwe, a 1ezel1 1est mozllwe, czy we wszystklch wy- A

iog A
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"\‘,',,"kpa dkach )est siuszne i celowe W i 1 fam Ster n: zwraca:' ‘

~ uwage, ze ,,prawdzlwy wyczyn, zawodowy, nawet napozér-

3 ; na]prostszy, zawsze pos1ada pewna szczegolnq strukturq,_ s
< w ktorej’ po;edyncze funkcje zlewa]q sie razem jako' nie-
& samodZIelne wytwory. Nie 1 mozna ani a pr10r1 okresli¢, jaki -
_akcent " ‘znaczeniowy przypada poszczegélnemu - elementowr a5 feed
s ..ychlcznemu .w. obrebie uksztaltowane} struktury wyczy- :
. ny, ani.ustalié, czy przez samo tylko stopleme sig z struktu-..

N V- element nie ulega istotnej modyflkacu przeto wynik ba- - -
danla wyodrebnionego elementu nie moze byé bez zastrze-"
e f7en zastosowany do zlozonego wyczynu zyc1oweg01] i
Uwzglqdnlajqc te wywody ' S tern rozréznia dw01a~ ol

et lrle postepowanie w badaniu czynnosc1 zawodowe] Z PpSy-.:

% chologicznego punktu -widzenia: postepowanle wedlug za-

- sady mozalkowe; i strukturalne] Plerwszq uprawiamy, gdy ;

: rozkladamy czynno$é zawodowa na ‘jej funkcje i dla kaz-

. dej poszczegolnej funkcji wynajdujemy odpowiedni czyn- = -
. nik ‘psychiczny; postqpowame drugie stosujemy, gdy wy-, »
: t’c;yn zawodowy prébujemy ujmowaé jako catosé. =
" " Rozwazania ~Sterna’ sa 'w zasadzie - sluszne. . Anallza '
:'.'psychologlczna moze. wprawd21e abstrahowac elementy_'__'
i caloksztaltu sw1adomosc1, ale nie moze ich’ wyodrgbnlc e
- Nie moze poznaé przez wyanallzowame, 1ak1e el L
 swoiste znaczenie whasciwosé psychiczna np. uwaga dla
“wyezynu zawodowego np. lotnika, dozorcy, uczonego. Po-.

nadto liczba zdolnoéci duchowych, ktére znamy obecnie,

nie jest zaprawdq w1e1ka, jedna.i ta sama ‘zdolnosé- jest :
* . czynna przy wykonywamu napozmaltszych zawodow w - -
- najrozmaitszym stopniu i w rozmaity sposob. Analiza nie

: '3‘potraf1 uja¢ takze tego 1losc10wego i ]akoscmwego udmalu

1) Rlchtlmlen i d Methodlk der’ psycholog Prax:s (Wskazama‘

£ :‘-b“’dla me_todyklyprak_tykly ‘péycholog).)’ Bh‘ Za‘n‘g"Ps Nr. 29, St_l', PR S e

T
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o, 194 -

3

' le1 same) wIasmwoscx w zwxawkach w ktorych zdolnosc1 "

‘rozma1c1e mocno “wzajemnie ze soba; sie ‘lgcza. .- Trzeba
-~ jeszcze uwzglqdmc, ze wiele prac- zawodowych wskutek -
3 podmalu pracy stanowi czynnosci nie skomplikowane, cza-

~sem jedynie szereg: chwytow. Gdyby sie chcialo  badaé

‘zdatnos¢ do takich czynnosci pracowniczych wedlug zasa-

dy struktury, to badanie. musmloby by¢ powtérzeniem sa-

mej pracy. Psychotechnika za$ pragnie wiasnie ‘pominaé

ten rodzaj badan, poniewaz posiada ona tylko wtedy racje.

/

bytu, jezeli poza wlasciwym warsztatem, swojemi wlasne-
mi $rodkami potrafi ustala¢ zdatnos¢. Z. tego tez powodu

i _‘oblera sie droge analizy zawodéw, poniewaz ona zezwala ~ -

na uproszczeme badania wielu czynnosci zawodowych T
postepowanie zostalo uogolmone i widzimy, ze wszystkie -
dotychczasowe dociekania nad zawodem 1da‘ w kierunku
analizy, nie latwo tez bedzie sprowadzié - je-z tej drogi.
Jezeli ]ednak ta droga z ‘wyzej  wymienionych przyczyn‘
zostala uznana, to przeciez psycholog. zajmujacy sig -za-
wodami, nie powmlen zapomina¢ o tem ile. sie zysku)e
w praktyce przez to uproszczeme zapomoca analizy zawo-

_aowe], tylez sie traci pod wzgledem prawdy psychologlcz- -

‘nej. Z analogicznego wychodzac rozwazania czyni O. Lip- -

mann zarzuty przeciw szczegélowej i gleboko siggajacej

. analizie zawodu. Uwaza za niestuszne by analize zawodu .

posuwaé tak- daleko, ‘ze przebieg pracy rozklada sie na

: _elementarne funkc;e psychxczne, albowiem i im bard21e] ele-
- imen’carne, tem mniej sa one charakterystyczne, im bar-

-dziej zlozone tembard21e1 sa, one znamlenne dla odnosne;
czynnosci zaw'odowe;‘) :

1) Lipmann: Psycholog Analyse der Arbe:t (Psychologlczna

-analiza pracy) w ,Atti della’ 3 Conferenza - Intematlonale di ‘Psico-

tecmca applxcata all orientamento professnonale“ Milano 1923, Str.42.;
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I
' W praktyce nie’ byloby mozhwe utrzymanle podobne- .
. ,go przeplsu, albowiem nie mozna ustali¢ granicy miedzy ‘

mniej i wiecej elementarna funkc;a psychiczna. Wedtug gt

mego zdania,. zto nietyle lezy w tem," e rozczionkowule ’
si¢ zawod, lecz 1) w wadliwem przeprowadzemu anahzy
2) w tem, ze sie nie dqzy do tego,: aby ustalié’ wza]emne'

~stosunki poszczegohych funkcy] Metody analizy zawodu, :

ki6remi obecnie rozporzadzamy, pozostawiaja pod kazdym -

- wzgledem wiele do zyczenia. W nastepnym rozdmale pod-, Lo,

kreslimy ich stabe strony.: ;

. Obecnie wigc. uprzywilejowana ]est zasada mozaiko-
wa, z . ,zasady struktury” korzysta sie bardzo rzadko;
‘w najlepszym wypadku w jednych zawodach uzywa si¢

~ jednej,  w innych natomiast drugiej zasady. Miin‘sterberg_‘} ol
np. w swych pierwszych badaniach telefonistek przepro- . :
-wadzal .,anallze funkeji” natomiast u motormczych tram-,‘* ‘

wa]owych ‘badal wyczyn zlozony

g KLASYFII&\CJA ZAWODOW ‘

Powyze] podana definicja zawodu nie pozwala usta-
lic liczby zawodéw, albow1em, im mniej stawiamy wyma-
gaii dla oznaczenia ]akle]s czynnosci jako pracy zawodo- -
wej, tem szersze kola czynosci pracowniczych podpadaja

pod to okreslenie. W danym wypadku bedzie to ogol

- _wszystklch zatrudmen Jludzkich, ktorych dokladna reje-
\'straC]a juz -z tego wzglgdu bedzie’ memozhwa, ze kazdy -

nowy wynalazek, kazde nowe rozszerzenie pewnej galezi
produkcji — jak to np. mozemy stwierdzié¢ w przemysle
radjowym, klnowym, w zegludze powietrznej — stwarza’
nowe zawody, a dotychczas istniejace usuwa.
Pomijajac to, czy liczba zawodow wynosi. 14,000 czy‘
20. 000 [wediug obhczen statystykow, ktorzy naturalme



zbadama zawodow nalezy je udrupowac, ‘ sklasyhkowac.’_
X _'1 to na podstaw1e psycholongne; v T

L ;n,em bardzo n1ewd21qcznem, ‘albowiem réznorodnosé za-’.‘

._'kloraby uwzgledmala te roznorodnosc ‘Dla celéw prak-
: tycznych - bierze si¢ pod. uwage; calkxem spec;alne punln~"

3 'wychodza, Z caﬂuem 1nnch deflnIC]h mz mYl) w celu«_tr

g Klasyhkac;a zawodow pozostala po d21s dzxen zada-.' i

1*"fvxod0w utrudma wynalez1en1e dla n1ch zasady pod21a1u, N

ty: w1dzen1a, ktérych jednak nie ‘moZna - przyjaé. ‘W nau-;'vr z

';leowych dociekaniach;  ‘tak grupuje sie: zawody wedhig " e

_cze, naczynia ‘domowe,. przybory pisarskie i t."d.) albo we- -

; ’jobrablanego mater]alu (metal drzewo, kamien, tkanma .
L it d] albo wedtug wytworow (suknie, artykuty spozyw- e -

. dlug rodzaju i trwania wyszkolenia potrzebnego do pewne-'v e :

- go zawodu (wyzsze, sredme, nizsze szkon it di).idako l i
" “punkt wyjscia- do pOleahl zawodéw w celach.doboru ro- =
. botnika nalezy przyjaé nie matérjal ani. wytwor, lecz czlo-“ e

- wieka. Jako zasade: podmalu zuzytkowano w pierwszej = -
- linji to," ktéra czesé ~ciala’ ludzkiego prace wykonywa“'.;,_jy-'_V\
- Witen sposob powstal powszechme znany ' podzial . zawo-'j'»_' HE S

‘,j‘dow‘ na’ prace reczna i _umysltowa, jako okreslenia :pracy - -

"l;_c1elesne] i duchowej. Jeszcze w najnowszych- ‘czasach:
Amar przeprowadzﬂ podmal zalezme od tego, czem .

-stg prace wykonywa 1)’ przez ciezar: “ciala- (kamlemarze),'_:fx;».‘.
2} przez migsnie ramion, 3): nég'i4) ,,rozmalte prace Lidotiiesy

'A'.:;"'T"’ktorych zahcza su; te, ktore wykonywa sn; zapomoca, leS-‘,-'v.":;".‘”;x :

1) ,,Przez memlecklch statystykow zawodow uzywana klasyfl-’

& i:kac;a z r. 1907 obe)mule okragto’ 14000 nazw, ktére zostaly podc1a‘-"

' ’7 ‘buch der Sozxalw1ssenschaft” 1908, Tom 1, str. 797

i AL

- gnigte pod 218 rodzajéw zawodéw, 26 grup zawodowych i6 dziatow %
“zawodowych" — ‘zob. ,Beruf und Berufsstatistik" w Conrada ,,Hand-'f", :
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x ni palcow (maszynlstkl, krawcowe i t d‘) Imbert po~",_
' _v\d21e111 zawody na takie, ktére. wymaga]q w1e1k1ego nakla- -

o didu energji dynamicznej i takie, ktére wymagaja zaabsor-
ik x'bowanla centralnego systemu nerwowegO') Dla ~ czysto"'

c peychologlcznego badania zawodéw i te podzialy nie sa

; ‘zadowala]a‘ce, dlatego wysunieto czynn1k1 psychiczne, jas T
- ko zasade: podzxalu. Naturalnie musi- si¢ przy tem prze- -

‘plowadzm s01s1e odgraniczenie faktow ‘psychicznych, gdyz |

e latwo mozna pomxeszac razem momenty fizjologiczne i pSy- /.-

';:chologlczne, Tak np. probowano ugrupowaé ‘zawody ‘we-

.. diug: ich. trudnoscn, przyczem ' zaczynalo sie od  catkiem ° - Tt

"Lsubjektywnego pojmowania . ‘trudnosei (co 1ednemu przy- o
‘chodzi tatwoe — drugiemu przychod21 trudno], a doszlo sig, 4 AR
“do- f1z1ologlcznego pojmowania cigzaru pracy,” wyrazonego N
‘w zuzytkowaniu' energji organlzmu (w kalorjach). Taka - . -

. klasyfikacje .znajdujemy u "Atwatera, ktory - uszere-
- gowal prace w szesé kategorji (maia, lekka,. srednla, silna,

- ciezka, bardzo ciezka) wedlug. zuzycia kaloryj w 24 go- -
d?lnach (2500, 3060, 3500, 4000, 4500 5000 kal], takze i,

. Slosse. i WaXWeller, dzielili prace na trzy rodzaje «

v,"w,.um1arkowana, ‘ciezka," bardzo cxezka — 2450, — 3000, -
3400 — 3800, 4050 — 5300 kal] i przeprowadzﬂl ten po-

" dzial w zastosowaniu do 81 zawodéw. Jednak dla klasy- -~
- fikaciji czysto psychologlczne] trzeba uwzgledmc )dko Za-ra

: ade podz1a1u ceche czysto psychlcznaf]

1) . J Amar Le Moteur humam et: les bases scnenhhques du_ 44

'trairall professxonnelle. ‘Paris,. Dunod -1923. ‘Str, 565.

2) Imbert A: Tableau des . professions qui appel!ent des’ re—A-_j ,
- cherches physmloglques et nature de ces recherches, (Rapport a la‘

) __commlssmn, de. Petude du’travail Mlmstere du trava11 1913),

3) A, Slosse’i E. Waxwa:ler Enquete sur lahmenta-' ~;',' '?'5" #

tlon de 1065 ouvr1ers belges Parls 1910 Str 57 1 nast i

: : &
§ R
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Istnle]e ]uz kllka prob tego 1odza]u, w ktorych dzie- -
1110 sie zawody wedlug: sposobu, w jaki pew1en okreslony

“czynnik,. ktory uwaza sie za na]wavnle]szy, wyraza sig. -

w pracach zawodowych. Przy1m11my za taki‘czynnik wole,.
to zawody dadza sie podzieli¢ na _automatyczne, w kté-
rych 1mpulsy woli sg zupelnie zbedne, albowiem - praca

w, nich musi byc ‘wykonywana zawsze w ten sam sposéb

(praca przy maszynach), — bierne, w ktorych wprawdzie .
nie dokonywa sie pracy zawsze w- ]ednakowy sposéb, lecz
‘doktadnie wedtug woli cudzej (pisanie na maszynie, czyn-

nosci mzszych urzednikéw i in.), — samodzielne, w kté-.

- rych praca. zalezna 1est od sadu i woli pracownika, ktory
‘moze ja ujmowaé szerzej lub wqmel (nauczymel adwokat,
lekarz), — twérecze, w ktérych cala praca. przez samego
pracu]qcego zostaje obmyslona, w duchu zbudowana tak.
L ze tworzy on wedlug swe] woll, wedlud wlasnego ,,we- ’
vmgtrznego modelu. ,
‘ Podobne podzmly, w ktorych tylko jedna wlasmwosc
psychlczna 1ub - zdolnosé sta]e sie zasada podzmlu, nie $a
nowe Guttmann podjal zestawienie zawodow, ktore
“wymagaja - dobrego zmys%u barw!).. Radziejewski

. dzielil zawody na grupy wedtug stopnia pozadane] ostro-‘ '
- Sci wzroku®). S trumilin wedlug dynamlcznych wyma-
gan pracy dzielit zawody na: 1) zawody, ktére wymagaija.
placy motoryczne;, przyczem czlow1ek wystepu]e jako si-

1 Guttmann Aye Dle Bedeutung des. Farbensmnés fiir’ dxe Be-:.
rufswahl (Znaczeme zmyslu barw dla wyboru zawodu] Umschau..
1912, : ‘

) Radz1e]ewsk1 M.: Berufsarten ‘nach Sehscharfen geordnet ]
Rodza;e zawodoéw uporzadkowane wedtug ostrosci wzroku (w Som-
"merfeld, Jaffé Sauer:, Wegweiser fiir dxe Berufswahl Ham-

burg, Agentur des Rauchen Hauses. .
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1a poruszajqca (tragarze, kamieniarze, oracze), 2] zawody |
w ktorych glowna role gra zrecznosé (rzemleslnlcy] :3) za-
wedy, w ktérych praca duchowa jest najwazniejsza (praca
organizacyjna), przy czem zdolnoéé myslenla i samodziel-
rego ‘wyciagania -wnioskow stanowi rzecz na]wazme]sza,)
Ale kazda systematyka zawodéw, zbudowana na ]edne]
tylko wlasciwosci, jest dowolna i jednostronna, pomewazr
n1e uwzglednia rozmaitych stron zawodow.’

- Pewne rozszefzenie taklego podziatu zawodow, w kto-'
rem bierze sie pod uwage nie tylko jedna, lecz wiecej wia- -

.+ Sciwoéci, stanowi klasyfikacja Piorkowskiego i dal

~ sze jej rozwiniecie i przemyslenie Lipmanna. ,
Piorkowski podzielit zawody, wedlug decydujacej. roh

’zdolnosm psychlcznych czynnych w 1ch wykonywamu, na . .

dwie gtowne grupy:

A, Zawody nzekwaln‘lkowanet i takle, przy wyko-'
naniu kl:orych me sa wymagane spec;alne zdolnosci. Sa
>one tem. samem — mozna powiedzie¢ — postawmne pOZa. -
zagadmemem zdatnosci do zawodu.

B. Zawody, dla ‘wykonywania ktorych komeczne 5q

calkzem okreslone zdolnosci. A wiec: )
1. Tak zwane zawody’ ,.spec;ahzowane . ktore wyma-
gaja tylko. niektérych funkeyj psycho-fizycznych, przede-

s wszystkiem okreslonych form uwagl i.reakcji. .

2. Zawody ,$rednie™, * ktére wymagaija ]uz uetylko‘
pewnych zdolnosci prostych ale takze w pewnej mierze

1 ‘_'1nle11genc11 ogolnej i okreslonej’ kombinacji' zdolnosci psy-

chlcznych ktérych jednak rozwéj zostaje okreslony i ogra:
* niczony przez icisle okreslone ramy w sposéb mechamczny

R Strumllxn S K woprosu o klassyhkacp truda, (W spra-’
wie zagadnlema klasyhkaclx pracy) Orgamzacla truda. Nr. I -Mo-
“skwa 1921 :

-
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~Taki podz1aI ]ednak nie ma racp, a1b0w1em nie 1stnle-
je zaden za.wod akkolw1ekby pozornie wygladal nawet
© na marny i nic nie znaczacy, ktoryby nie wymaéal pew-

.nych funkcyj psychoflzycznych -a wigc, powyzsza’ zasada -~
-~ podziatu  na zawody kwalifikowane , i “niekwalifikowane -
'sprze01w1a ‘sie’ wlasnie podstawowej zasadzie problemu'y |

" zdatnosci do -zawodu.- Ponadto trudno ‘byloby - ‘przeprowa-

b , dzié¢ w- praktyce p0d71a1 mlqdzy zawodami ,,spec;ahzowa-” - f
.~ nemi” a’ ,,sredmeml ‘poniewaz granice ich nie sg stale’). ~ .
Lipmann®) przypisuje na]wu;ksze znaczenie zdolno-Av e

\sm indywidualnego ksztaltowania czynnosci zaiwodowej t.

:”f "] 1nte11genc11 i fantaz]l ktore to umozllw1a]q Dzieli tf‘dy‘ ;

1) Nalezaloby wreszcie koniecznie zerwaé -z nazwa‘ ,,Wyzsze

“zawody i. uzywac zamiast niej terminu; zawod zlozony‘ Wyrazenie -
v pzawod wyzszy'" jest wynikiem: oceniania’ zawodu. z -punktu widzenia ..
- < stanu. Tylko wyzsze, lepsze - stany modly wychowyw'ac dzieci do“
- zawodow,’ wymaga]qcych W1e1e plequzy' :czasu na przygotowame :
—\Zawod kupca, ktéremu poswieca sie ‘o’ wiele mniej w‘yksztalcema,;est .
.z psychologlcznego stanowiska o' wiele wyzszym- zaw‘odem, niz me-";‘i o~

: - jeden zawod akademicki (np. blbllotekarza)

. 2)C, Piorkowski: Beltrage z." psych. Methodologle der'/,
wirtsch. Berufse1gnung (Przyczynki do psych metodologji- gospodar-
7 czej zdatnosm do; zawodu) Bh Zang Ps Nr II [I Aufl) Str

15 —'16, ok e M

L S 8). Dokladme] omowﬂam krytyczme ten podmal w.pracy ,,Elm- ‘1 g8
o ge Bemerkungen zur_ Frage der. Berufselgnungsprfg - (Kitka uwagiirﬂ

- W sprawie, badania zdatnosci do zawodu, Zang Ps, 15/1/2. 1919."

© 4) Psychologie 'der Bernfe. [Psycholog)a zawodow) w ,,Hand-‘ }5' '

'.',::,buch der vergl.. Psychologle Kafka T II Str 478, .

' 3 Zawody ,,wyzsze 1), ktore wymaga]q zdolnosm sa-.
modzwlnego rozstrzyganla, organizowania,’ dysponowama,ﬁ

B rozrézniania’ .rzeczy 1stotnych od nieistotnych i budowania’

canowa i ktore w swe] czynnosm n1e sa: ogranlczone n'e-‘ },f'




|

'f‘,_'v.zawody na wyzsze, sredme i-nizsze. stosownle do tego,'ﬂ-“}f' gy
“olile” zezwala]a one w- w1ekszym lub. mniejszym stopnlu,:
"‘;na mdywxdualne ks7taltowame ‘pracy. Lecz'i tu granice sg bt
" plynne, skoro rzemloslo, zahczone przez niego do §red- .
-, ‘rich, moze- byé- zahczone réwniez do: wyzszych rzemlesl- Gy R
. enike ] bow1em ‘moze swojej pracy nadac ceche 1ndyw1dua1n4, Pl RS
,'podczas gdy zawod WWYZSZy"” (np. artystyczny} ‘moze byé S
"v'yv,ypelmany w sposob,,,rzemleslmczy ‘Dalej dzieli. Llp-'f;-"',j: =5
,(mann zawody wyzsze ‘na’ gnostyczne, techmczne 1 symbo-f el TR

11; u]qce

Zawody gnostyczne sa‘ to zawody specyhczme nau-:’

: lrowo badawcze; czynno$é duchowa w nich skierowana jest o
N T poznawamu $wiata otacza;qcego W zawodach tech-:’v'?';‘l"

. “nicznych ‘zadaniem 'czynnosci psychlczne] jest osmgnlqc:leffr.".-j.}
! '/._"pewnych zamlenzonych skutkéw i zmian. Zawodam1 sym-
bollzu]aceml sg zawody artystyczne, W ktorych czynnosc‘
.- psychiczna polega 1 na prO]ekcyl przezy¢ wewnqtrznych ar-', c
: ;;gtysty/ na zewnqtrz za_pomoca symbolow ; :

Zawody gnostyczne i techmczne dz1ela, SIQ wedlug

; Wonlnego pierwiastka ‘na ‘trzy- zakresy przedmlotow, Za= Rt '
" 'leznie od tego, czy ma si¢ do 'czynienia z duszamz, ‘ c7yj5‘ AT
: "/:ﬂz konkretnemi; przedewszystklem flzyczneml rzeczami, .
e ‘j-‘czy wreszcie z. abstrakcy]nemz myslamz Jezeli sig ten po- < i
- dzial skrzyzu)e z ugrupowaniem zawodéw na technlcznei RS T
* i ‘gnostyczne,. otrzymu]e si¢ sze$¢ grup zawodow 1) gno-
i ev‘yczno -duchowe " (np. sedzia $ledczy), 2] gnostyczno -rze~ i
- czowe- (eksperymentujqcy badacz- przyrody], 3)" gnostycz
. no- myslowa (naukowiec — ,,systematyk™),. 4) techniczno-
duchowe - {psych;atra, X wychowawca,/ mowca ludowy]
‘f5) technwzno-rzeczowe (mzynler, technlk] 6] technlczno-'_'_:‘i[*
"'.:mysloxve [naukowwc o ,,aforysta ] Z podmalu zawodow;; B2

Fow
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‘,$rednich” rezygnu]e Llpmann, poniewaz ‘uwaza fo za -
przedwczesne przy obecnym stanie wiedzy.

- Jakkolwiek rozréznienie Lipmanna odznacza sie sub- ‘
telnosmq, to jednak nie jest celowe  przyjmowaé za za-
sade podzialu: zdolnosci ksztaltowania czynnosci zawo-
doWei indywidualnie. W naszym 'czasie, kféfego dazeniem
jest. atomizowa¢ i typizowa¢ mozliwie najwiecej zawo-
“déw, zdolnosé ta staje sie coraz mniej wymagana. Takz .
wiec zasada - podzialu nie odpowiada tendenC]om nowo -

czesnego gospodarstwa Interesujaca prébe klasyflkacu‘-

zawodéw podjal Instytut Poradnictwa Zawodowego w Bar-

' celonie. Zasada jest réwniez ugrupowanie rozmaitych za-
. wodéw z punktu widzenia pozadanych zdolnosci, ktére sa -
- wspdlne zawodom, lecz ,,azdolnoéci“ ‘pojeto. w znaCznie‘

ogélniejszem znaczeniu. A mianowicie, opierajac sie ma -
‘fakcie, ze kazda praca wymaga 1} okreslonych wiadomo-
$ci, 2] okreslonych zyczen lub intereséw, 3) pewnych zdol-
- nosci do wykonania i ze te, trzy warunki stoja w sc1slym
zwigzku - z 1nte116en01q, charakterem i temperamentem’
- 086b, — uczyniono te czynniki podstawa nowej klasyfikacji.
Trzem rodzajom inteligencji, mianowicie 1) abstrak-..

‘cyjnej, 2) werbalnej, 3) technicznej odpowiadaja trzy ro- -

dzaje pracy, 1) przewaznie psychiczna, 2] psychof1zyczna, -
- 3) przewaznie fizyczna. :
Ze wzgledu na charakter rozpada]a‘ sie zawody na

»:t’r;zy grupy, zaleznie od tego czy rodzaj pracy jest 1) prze-

. waznie percepu]Qcy, 2) przewazme reagu]qcy, 3] perce-

‘ pu]qco -reagujacy.- : -

: Dwom_ rodza]om pracy, ,,automatyozne] i ,zmiennej"”

'0dpow1ada]a, dwa rodzaje: temperamentu 1) .sklonny do- -

" uczué deprymujacych, 2) sklonny do uczué ‘egzaltowanych.
'/Przez skrzyzowanle typow pracy; przydzwlonych do



T
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trzech mtehgencp, trzech charakterow i dwoch tempera-
s Vrentow wylania sig 3. X .3 X 2 = 18 form pracy Praca :
: ,_vuec moze byc : ;

) przewazme fizyczna; -
teh el percepu)qca, b] reagu]aco percepu)aca, c) rea-.
.gulaca,' i s T ‘

S e a) sc:sle okreslona, b] zmienna.

W tym schemacie pomieszcza sie wszystkle zawody 2
: Barceloniska klasyfikacja oznacza . krok ‘naprzéd, po-
: "mewaz zuzytkowala jako zasade podzmiu nletylko wlasci-

< "woscl mtelektualne, lecz takze wlascnwosm charakteru -

i temperamentu Jest to préba zerwania z ]ednostronnem
uprzywﬂe]owamem wlasciwosci intelektualnych, a uwzgled-
_nienia caiego czlowieka w wykonywaniu zawodu. Zasadni-

a) przewazme : psychlczna, b) psycho hzyczna, f

czy blad w tej klasyfikacji polega na skrajnej abstrakcii S 3

- zasad podzialu tak, ze dla praktykl wyda;e sm on mebar-

dzo pnzystosowany

Zaproponu]emy codzml ktory posmda znacznq stycz-
r.o$¢ z zyciem.. Wychodm on z'tego faktu, ze dziatanie wo- -

% R ludzkiej stanowi jeden z na)wazme]szych czynmkow-»_“

- zatrudnienia zawodowego Stosownle do. tego nalezato by 5

i yrozmc

R Zawody wykonawcze, takne ]akle wykonywu]q r0-~\ 5
3 botmcy fabryczm i rolnicy, rzem1eslnlcy 1 urzqdmcy we-
dlug wskazéwek, przepisow i regul aln ~
Sl Zawody ksbtaltulqce, w ktorych rzemleslmcy mo-.}

g wykazac pewien stopieri - samodzielnosci - (przykrawacz-

ki modeli, rzemieslnicy artystyczni, ktorzy rob1q prolekty.
1‘k1adacze bukletow i t d‘] o o _ _

1) Sluszme Gxese zwrocxl uwagq na t zw .,poczume ma-

T



114 —

}'  3 Zawody kterowmcze, w ktorych chodzfo' dyspo-“f:,fi'.
rozstrzygnlema, ktore 1inni’ -majg Wykonywac' R

. " Zawody polega]qce na wywieraniu wplyww (nau-k;'/"
cz yc1ele, sedzmwm, sprzedawcy, kupcy, obroncy, kierowni--

¢y) przyczem chodzi o dzmlame na :ludzi podporzqdkowa-»;f—v %

- nych (dzieci; urzedmcy)
: pubhcznosc) s ;
2B Zawody tworcze naukowcy,‘

‘lechmcy ) 0 e

W o P1erwsza z, tych ‘pieciu. grup: zawodowych da s1Q‘p0-

“11e11c na’ ]ednostronne i wielostronne . rodza]e zawodow,[ %

attYsm, ’ wynalazcy, ;

‘siosowme do ‘tego, czy: chodm o jedne i fe: same,; czy i: licz-

- Dniejsze prace wykonawcze dalej na: stale i, zmienne rodza~

lbo na soble rownych (kupcv,"* ™

_']e pracy, ktore ponadto 'moga,: wystqpowac W regularnych,, ey
ol meregularnych odstepach czasu,” Kazdy gatunek. pracy

i ~w, tej -grupie moze byc przeto scharakteryzowany trzema‘-ff'_: B

‘ “cechaml z wynnemonych szescm Mozemy przeto Wyroz-
_'--'mc np.. ]ednostronne, zmienne - prace wykonawcze “wyster
" pujace w- regularnych odstepach .czasu (urzednlk poczto—,‘a‘ ,
wy)in w1elostronne, n1eregularne (zarzqdca domu] SR L e o S

" {Jezeli praca ]est ]ednostronme — stala, w: regularnych ;
-":cdstepach .czasty: to- nalezy ona’ do monotonnych) W

Poniewaz w* 7aw0dach uzewngkrznla]q sie ludzkleﬁﬂ\

skionnosm dozajmowania; SIQ rze,czam1 o catkiem okreslo-

" “nych wlasc1wosc1ach a mianowicie:. a) przyrodq zywa. (ro- -
- éliny, zw1erzqta, lud21e), :b). przedm10tam1 (rozmalte masy i L

_4:"{er]aly, technika,. plsmO], c): abstrakC}aml. wytworaml du-
. ‘cha " (sztuki: plekne,_naukl] ;mozna wiec odroznlc zawody
'blO sor.:]alne, techmczno rzeczowe i abstraktyme o

ksztaltowama i do okreslonego ‘traktowania’ mater]alow (,,Probz_l
pracy w psychognostyce ZangPs 22 (3/4), 1924] [ Rl T

o

‘»?"'ter,alu . Jest to wedlug mego naturalna, podsw1adoma zdolnosc 'do" T i
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Stosowme do sit. flzycznych I psychlcznych ktore zu
‘,‘.ytkowu]e sig'w zawod21e, 1stn1e1q zawody f1zyczne, psy-f i
: cbohzyczne, duchowe. :

\Vedlug tych trzech zasad podz1alu da;a 31e scharak-iy"‘ 7 i

% leryzowac wszystkie zawody.
.- Dla“celéw praktycznych - uwzglgdma 519; ]eszcze w1a~ ’
" 'domosm przygotowawcze,’ ktorych wymaga wykonywamef
" zawodu. Stosownie do tego mozna rozréznié zawody meu-*
czone, poduczone, uczone i’ utalentowane, “stosownie 'do-

-~tego, -czy :nie wymagajg zadne], czy krotkiej nauki; spe-

- cjalnego wyksztalcema, czy Jaklegos sw01stego [artystycz-}_ 7
: ‘nego) talentu: - : : el

Powyzszv ‘podziat odrzuca rozrozmame ,,mzszych

ks ,,srednlch i",wyzszych™ zawodow, ktore z jednej strony~ . .
zawiera  pewng ocene iz punktu widzenia’ psycho])-’_A'~."v
gicznego jest mesluszne, a ponadto utrzymuje przesady -

‘ :spoleczne Np. czynno$é urzednika zalicza do érednich za--
- wodéw, ]akkolw1ek wykonywame tej pracy moze polegac :
' na praw1e automatycznem wplsywanlu tych samych pozy-

-+ cyj, podezas- gdy ,mnizszy” zawéd robotmka fabrycznego 2

e wymaga trwalych WyCczZynow . mlary w ok, zreczno$ei rak . .
& uwagi.’Ocena zawcdéw ze stanow1ska psychlcznego moze’

‘nastapi¢’ tylko wtedy, gdy mozna - bedzie ustahc calosc' :
wlasc1wosm, wymaganych dla kazdego zawodu, A
Dlatego tez nie jest réwniez ‘celowe opieranie T6zno- -
: .mdnosc1 rodzajéw pracy na dziataniu kilku okreslonych %
,wlasc1wosc1 psychicznych jak np. uwdgi, sadzenia i At
dlbowiem okazuje sig, ze calosé funkcyj psychlcznych we'
’ 'wszystkwh wyczynach’ zawodowych bierze wigkszy' udzmu,:
niz ‘to: su; Z poczatku przypuszczalo I tak, drobny kuplecﬁ

L mus1 zarowno, jak i wielki handlarz, decydowac, organlzo—f' &
-waé, klerowac Rozmcy stopnia_ zdolnosm, ktora sie przy‘- il g
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Ctem zaznacza, nie umiemy zmlerzyc, i w tem lezy bezv ‘
«'wactplenla jeden z najstabszych- punktow psychologu za-:

- wodéw. Drobny kupiec, réwnie jak wielki handlowiec, mu- '
"szq p051adac zdolno$¢ orjentowania sig, ale ta zdolnosc ‘

ogranicza sie u- jednego - tylko do malego kregu zadan,
‘u drugiego rozszerza si¢ na znacznie wigkszy zakres. Usta-

 lenie takiej 1loscmwe] réznicy: jest dla nas, nlestety, do-_l“

tychczas nlemozhwe e : : ; .

Klasyﬁkac;a zawodéw nie pos1ada tak decydu]a‘cego‘

~ znaczenia dla badania zdatnoici do zawodu, jak badanie
‘peychologiczne “kazdego poszczegélnego zawodu. - (Takie
badanie jest zresztq podstawa klasyfikacji, ktoraby sie na-
dawala do- uzytku). Dlatego tez podjeto o wiele wiecej
trudow w kierunku badania poszczegélnych’ zawodow

" i.opracowano wiele, do tego zmlerza]a,cych metod. Przyto- o

czymy te metody

5 wETODY BADANIA ZAWODOW.
A, Mefoda swbbodneir "charakter\‘ystj)ki k

Jednq z plerwszych metod uzywanych do uzyskania

obrazu zawodu,-byla metoda swobodnej charakterystyki,

ktéra polega na- nieskrepowanem okreslaniu wymagan’
- psychicznych, stawianych przez zawéd. Pierwszy uzyt -jej

Lipmann, Juz w roku 1912 rozestal on do czlonkéw- %

*’»Towafzystwa Pedagog'iki:Aka‘demickiei okélnik z prosba,
" by miedzy innemi odpowiédzieé mu na. pytanie, ,ktore.
“whasciwosci ‘osobiste uwaza Pan za decydujace o tem, by -

3 js1¢ ktos’ odznaczyl w Pansklm zawodzie” — przyczem

A_wypow1edzen1a mialty byé oparte na obserwac11 siebie sa-
: mego i 1nnych Otr,‘ymane odpow1edz1, mimo nlektorych,
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, subte]nych charakterystyk byly mewyetarczajqcel) do te-
go, 'aby przeprowadzié¢ psychologiczne zréznicowanie za-
" wodéw. Swobodna charakterystyka nietylko jest w wy-
- sckim  stopniu zalezna od sztuki obserwowama, odréznia-

- nia rzeczy waznych od niewaznych i umiejgtnosci wmosko- e
‘wama“‘], lecz takze: nie potrafi dostarczyé punktow opar-' ol Y

cia dla poréwnania, albowiem kazdy podnosi jakas szcze-
~ g6lng strone zawodu i przypisuje jej specjalne-znaczenie.
: - Lecz nie mozna tej metody odrzucié w calosci., Moze
" ona posquyc do pierwszej ogélnej or;entacu W .sprawie ;
- psychlcznych wlasciwoéci zawodu, a przez to da¢ podsta-
" we do ‘stawiania catkiem precyzy]nych pytai .w kwest;o-
: 'par]uszach dotyczqcych psycholos]l 7awodow ‘

B: Metoda ankiety i wypytywan

Druga‘ chronologlczme metodq badama zawodow ]est N
metoda ankiety.
© ' Aby dowiedzie¢ sie, ktore wlasc1wosc1 potrzebne sa
. do pewnego okreslonego rodzaju zawodu (technicznie wy-
"<raza]a‘c sig: celem ustalenia psychogramu zawodowego)
" wydaje sie rzecza najprostsza, wypyta¢ o to tych, ktérzy .
 w tym zawodzie pracuja. Tak tez z poczatku postepowano,

1) Przyktady tych odpowiedzi mozna czytaé u Lipmanna w
+Psychologie der Berufe". (Psychologja zawodéw) zam, w ,Hand:
‘buch der vergleichenden Psychologle T. 2. Roz. 5 S. 463 — 467", "

' 2). Nawet . nauczyciele mimo dlugoletniej obserwa,cll swoich
uczniéw nie potrafia czesto podaé trafnych ich charakterystyk. Zywa'
‘debata na ten tematmiala. miejsce na Kongresw Psychologlcz-'
nym w Monachjum (1925) i zakonczyla sie ‘na niekotzy$é swobodnzj*
. charakterystykl Poréwn, Hellmuth Bo gen: Zur Praxis und ‘Organi-. A
sation der psychologischen Schulerbeobachfung im Dienste deér Bel -

- rufsberatung, - (Praktyka i ordamzaC)a psychol obserwac)l uczmow

W slusze poradmctwa zawodowedo Zd Ps 21 (9 II) Str 264 — 275)



el

vleoz wkrotce przekonano sie, ze w ten sposob uzyskano i

dane czqscmwo nlezupeine, czesciowo n1eprawd21we Za-

-‘wodowcy niezawsze posiadaja -dar" samoobserwacjl, czy'_"' :
W ogole obserwacp, wiele przeto wymyka sie. z pod ich -~
‘uwagi, a z drugiej strony, z powodu brakéw w. wyksztalce- =

’:'_mu -psychologicznem (co stanowi prawie regule],» moga

_.w1ele rzeczy lumaczyé falszywua tak np. moga, tatwo po- !
- miesza¢ dar kombinacji z' fantazja, albo tez wIasc1woscg, e

{ktore nalezy przypisa¢: bystrosm uwagi, zlozy¢ na rachu-
;nek silnie rozwinietych organéw zmystowych. Aby zara-f :
dzié - temu ztu, ulozyli obecnie- psychologowie caly szereg -

-tpytan, na ktore zawodowiec musi odpow1ed21ec ntak” lub

inie®. Pytama te budzg uwage i skierowuja ja na catkiem :
- okres$lone  tory. Podobny kwestjonarjusz, obejmujacy 86
- pytadg, sporzqdle po raz pierwszy Otto Lipm'ann--
w r. 1916'); w r. 1917°) uzupelnit go. do 105 pytai’i ro-

zestal. go do. réznych zw1qzkow zawodowych gormkow,f =

piekarzy, stolarzy, tokarzy i t..d. Musiano odpowiedzieé. -

ezy dla dobrego wykonama zawodu pewna wlasciwosé np. . -
' ;'iszybkle rozrozmanle szmerow: jest koniecznie. potrzebna, e S

©czy pozqdana, czy obojetna; powtére czy ta. zdolnosc W

wykonywamu zawodu wystepuje. stale, czasem, ‘czy mgdy,

. l) 0. Lipm an: ,,Zur psycholog Charaktenstik ,der_ mlttleren”' ko

" Berufe. Ein methodologlscher Beitrag”. - (Psycholog. charak{erysty-' .
“ka- zawodow sredmch Przycz metodologlczny (Zang Ps 12/1/2 o
Str. 110 — 107,

2] 0. Llpmann Psycholog Berufsberatung Zlele, Grundlagen

" u Methoden.- (Psychol poradnictwo zawodowe Cele, podstawy i me- % -

tody. (Flugschrxﬂ 12 der Zentra]stelle zur f. Volkswohlfahrt, 1917.
Str, 6 .~ 15; .ponadto: . ,Frageliste zur psycho] Charakterlstlk der

 7 j"mlttleren (kaufmannxschen,, handwerkhchen und mdustnellen] Be-"
‘- rufe.. Kwest]onar;usz do* charakterystyk1 psychologlczne; zawodow

.sx‘edmch [kupxeckxego, rzemleslmczego, przemyslowego) Berhn 1918
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£ ,po trzec1e, czy. przez wykonywame zawodu rozw11a su; itie s

" zupelnia w wysoklm stopniu, czy w malvm, ‘czy: zupelme nie,
~ ‘Odpowiedzi: mla{y dostarczyé tylko ‘materjalu :do psycho-

2 loglcznych obrazéw - zawodow Charakterystycznem dla tej

kl[.,hety pytan byh)w Ze 'mozna’ bylo, ja sklerowywac do robot-

~ nikow wszelkich kategory;, a w ten sposéb uzyskiwaé- obra- -
"y zawodow, ktore zbudowane sa na: jednych i tych sa-

mych-. wlasmwosmach Nlestety, odpow1ed21, dotychczasw

‘Z"';":uz_yskane, nie sa opracowane umieszczono je w kartotece
. Instytutu Psycholog]1 Stosowane) w Berhme wedlug na:
o 'vstepu]qcego porzadku: i \ e

- - Jakich wlasmwosm wymaga pewxen zawod”
A}

"2 Dla ktorych zawodow pozqdana jest pewna okre-. Wi

“<$lona wlascxwosc" : . i : = fena

7 Llpmanowskl kwestjonar]usz przetlumaczono na ]e-_ e
zyki rosy]skll] i holenderskl‘"] i rozes%ano w ROS]I do wielu = -

'f',_warsztatow pracy, ale i tu -nie opracowano odpow1ed21, b
" i nie’ uzyskano ‘ostro zarysowanych obrazéw ‘zawod6w,.co g

"_wlasc:1w1e byto celem ostatecznym Daty one jednak ten ;
", wazny ‘rezultat, ze w na;rozmaltszych zawodach zawsze";

ymlemano te same wlasc1wosc1 jako* zawodowo ‘wazine,

jak ‘np. zrqcznosc, ‘ocenianie - malych odstepow zapomoca(:-
. oka, trwalo$c napiecia uwag1, uzupelmame mezupelnych 4
wrafen i t. d. Lista ta wiec. byla ‘raczej przystosowana do
i fpodkreslema wspolnych cech’ zawodow, niz podmeswma_.“
: (_ech charakterystycznych Prawdopodobme ,.wmlen tu byf“*'

:1) Po" raz plerwszy przez J prelrema w osobnem wydamu

'.":po raz’ drugi przez Fr Baumgarten w ,,Psychotechmka Berlm T I,

T 19220 i

= 2) Tiumaczyl Jac- ‘van Gmneken, ktory hstq prmanna uzupelml <

do 131" pytan; De’ réchte ‘man’ op.” der. .rechte plaats Amsterdam... ¥
f;‘.’,R K Boek centrale 1918 Str 53 —.65 Sk
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’ f_rfakt ze pytania byly zbyt szczegolowe, przez co zatracalo- v

‘si¢ w morzu szczegoléw to, co. charakterystyczne W zawo: - -

. dach. Bez watpienia przyczynﬂy sig-do tego w ogéle ujem-
~‘nego rezultatu takze momenty, ktére nalezy. uwzglednié
~w kazdym psychologlcznym kwest;onar]uszu W sprawie’
. zawodow Mianowicie: : Ll £ g :
SRR ¥ Rozlozeme czynnoscz zawodowel na szereg po-,
s.czegolnych czynnosci.

Spranger sformulowal zarzut e ,,odosobmone ba- ;

danie’ funkcy; cza,stkowych zawodéw wyzszych nigdy nie - .
" pouczy nas o wyczyme catkowitym').’ Zarzut® ten rozsze-
Crzyt WL St ern na wszystkie zawody (]akesmy to wyzej -

~widzieli). Natomiast Marta Ulrich wyraza przeko-
-.nanie: ,,Wobec tego, ze przy dzisiejszym stanie naszych
HWIadomosm psychologlcznych nie mozna ujaé takich kom-b. :
"_"p1eksow psyc]ncznych przez dokladne" wypytywame, mu-

" simy sie zadowohc na’ razie badaniem skladnikéw elemen- -
tarnych, a przytem zywi¢ nadzieje, ze, ‘gdy bedziemy roz-

" porzadzali wieksza hczbq wypelnionych’ kwest;onarjuszy,
‘pewne odpowiedzi, czgsme] powtarza]qce sie, naprowadza‘v
nas na slad tych korelacy], ktoremi'pozniej zajaé sie warto
W dalszym ciagu przez speclalne badanla“2)

.2 iTa odp0w1edz podnos1 sluszme, ze komecznosc:a, ]est
“wobec braku' metod zastosowaé plerwszq lepszq, by w.0gé- - -
Jele uzyskac wymkl, lecz nie powmmsmy sie tudzi¢, ze beda - .-

‘one zadowala]qce Mozna wiec przyjaé roziozeme czyn-

IlOSCl zawodowej na poszczegolne operac;e ]ako koniecz-

' .'.nosc, trzeba ]ednak zdawac soble sprawe z, tego, Ze po-

: 1) Begabung und Studxum Str 74. (Uzdolmema i stud;owame)
1v..2) Zang Ps, 13 T. Str 17

- e P
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"dobny podzml bywa dokonywany mme] lub wu;ce) slusz-c "

" nie, czy udolnie:. . . o |

’ ‘Rozkladu czynnosci-na poszczegolne ‘operacje mozna
' ‘dokonac czysto mechanicznie — podobnie jak ‘materje kra-
- je'sie na: ‘dowolne czesci — albo. tez taki podzial ma sta’ -

- nowi¢ podkreslanie elementéw,. lub wiasciwych funkcyj. . :
,alezy to w zupelnosci od zasady p0d21a1u a takze od oso- '

. _'fblqtych zdolnosci psychologa ‘Ta uwaga prowad21 nas.do

_dalszego momentu, ktéry moze obnlzyc wartosc metody,

T anklety w analizie zawodu, mianowicie:

2) ‘Samo stawianie pytan Mimo, ze nie znamy cal- o
- kiem, albo tylko znamy pow1erzchown1e istote jakiego§
- zawoduy, to jednak stawiamy szereg pytai w odniesieniu

do wlasc1wosc1, ktore konieczne sa do wykonywama od-- -

nos$nego zawodu. Pytania te zakladaja przeto znajomosé

tych- wlasciwosci zawodowych, o ktérych dopiero mamy ‘

sie dowiedzie¢. Odpowiedzi wiec beda SlQ odnosié do tych
z gory przew1dz1anych wlasciwosci, a - jestesmy. “sktonni
tatwo uznaé za sluszne to, co potwierdza nasze przy-
= puszczema "W ten sposob )ednak nie . dowxemy sie mc» u
: ktorych nie przewxdzlehsmy ‘Wprawdzie czasem dolacrza‘ 2
 sie proshe, by zawodowiec uwzglqdml W kwest;onar;uszu
wlasciwos¢; ktora mu si¢ wydaje- wazna, ktore] jednak nie -
- wymieniono' wéroéd pytan, i aby w ten sposéb liste uzu-
pelnit; - prosbe te spelnia sie' rzadko, poniewaz zapy-
~tani rzadko sa zdolni'do pxzeprowadzama analizy zawodu.
Do )aklch wynikéw moze to doprowadz1c, o tem poucza
e nastepu]qcy przyklad ; ,
Gdy- ustalamy kwestjonar]usz dla llteratow, to, na-.
;tulalnle, nie bedzw w nim brakowalo pytania, czy pyta-
nemu latwo czy trudno przychodz1 znalesc slowny wyraz

/'



dla sw01ch mysll Wlelu hteratow zapewne przez amblc]e e
odp0w1e ,,Iatwo 1z w1qkszosc1 tych odpow1ed21 Wywnios-

“kuje sie, Ze. komecznq wlasc1wosc1a dla-zawodu 11terack1e-.. :
" go jest latwosc wypow1adan1a sie.. Tymczasem opowiadaja. -

. biografje w1elk1ch pisarzy, ze wlasnie wypowiadanie sie -
ey erychodzﬂo im-z wielka trudnoscia. Za, przyklad - sluzyc B

L moze Flaubert, ktory zamknal sie na cztery tygodnle
s mqgu tego czasu napisat 17 stron; »Madame Bovary"

: _»zas ‘zajela mu lrzy lata pracy w-zupelnej samotnosci. (Po- : k
. réwnaj z tem pow1edzen1e Tomasza: Manna: Pisarz ]est
2 to czlowiek, ktéremu pisanie przy chodzi ze. speC]alnq trud-
nosmq] W ten sposob rezultat kwest;onar]usza okaze - qu; ‘
".bl(—;dnym i nie ‘utrafi wlasme w swoiste. . cechy " zav»odu oo

; - terackiego. To prowad21, do trzemego zrr'dla bledow me-

el ,tody pytan o

.3)" Poprawha odpowzedz na pytama O tym bledzxe f‘
kazdego kwest]onar]usza pisano juz wiele (R ibot, Baer-

. wald, Groethyusen); nie przytaczam w1qc tutaj zna-.
= '-nych \argumentow [dmalame pytan sugestywnych i t.°d.),
~ ‘ogranicze si¢’ tylko do szczegolnych n1ebezp1eczenstw meto-
-ody pytas przy: badaniu zawodow‘] Jednem z tych niebez- "

fo pxeczenstw jest ambw]a, ktora Spl‘ana, ‘7e jaka$ osoba, - "

g chiecac pnze@stawm swoj zawod w lepszem Swietle, poda]e
- +‘jaka$ wlasciwosé, ktora w rzeczyw1stosm do wykonywama
tego zawodu jest" zupelme nlepotrzebna np. buchdlter po-.

da: funkc;e loglczne, rozsadek lub’ rozum, kuplec = e

b lmc prawdy, 1nte11genc1Q, sﬂq woh Ponadto przy kazde)

; ‘-1) W memelklm artykule v,,Emlge Bemerkungen zur Frage
" der Berufsexgnungsprufungen (Kilka uwag w spraw:e badan” zdat-

noséit do” zawodu), Zang Ps 15/2 1919 poruszylam tq sprawe i ‘ko- ~  , :

/"l‘rzysta.m z: me] tuta;
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_-:wlasmwosm z zamllowanlem doda;e sie - Jako pozqdany :
' ',_\,‘stoplen najwyzszy' np. dla’ nauczymela ,,na)wyzszy sto-

- plen lntellgencu ,-dla frezera (tokarza) ,,na]subtelme]sza R

miara w oku i't. d, Te superlatywy {alszuja w, -zupelnosci

S ohraz zawodu,_tak .ze byloby bardzxe; celowe, ‘aby nie

‘ Jopuszczac do glosu proznosci i pytac sxe; w kwest]onar-
juszach. tylko o minimalne wymagama “Ambicja sprawxd r'
z. drugiej slrony, ze zamilcza sie’ konleczne, ‘ale . me cie-

_,‘wa‘ce sie - uznaniem wlasc1wosc1 ‘(np.- podstep. sza-

- chrajstwo w zawodzm kup1eck1m i t. p.). Dlatego w odpo- '

w1ed21ach podaje sie tylko. dodatme wiascxwosm charak-/ o
teru. W rezultac1e otrzymuje sie w ten sposob czasem, na-."

wet W _sprawie zawodu nlewysoko kwahhkowanego, hstq
: wymagan,‘ktore] odpow1ed21e11by tylko bardzo utalento-
' “Wanl ludzie. . ~ e X :
7 Na oapowxedz kwest]onar)uszy wplywa ponadto

) Shonnosc lub mechec jakie sig-zywi-do wykonywane-
‘do zawodu Z tego powodu czlowiek, “uprawiajacy )akls'

fzawod rzadko.jest ob]ektywny w swych wypow1edzen1ach P

Tczeh do swego zawodu czu]e nlechqc, to wysuwagé bedme ‘

: ,"fna plan pierwszy to, co w nim’ 1est chza‘ce, : meprzy-f

‘jemne,.a wogole przeoozy w1e1e rzeczy 1stotnych To' za-
. migcenie. sqdu przez wymlenlony czynnlk nie bylo dotych-
~czas. praw1e zupelme brane ‘pod uwage. Ty

5) Przy opracowanlu odp0w1ed21 na kwest]onar]usz s

‘zazwycza] uwaza sie za najwazniejsze dia zawodu te wla-
Sciwasci, ktore na]czgtme] sa przez zapytanych wspomnia-

- ne. (Zobacz wyze] przytoczonq opinje. Marty Ulrich)"
Tego za$ nie mozna uznaé za regule. By¢ moze, ze najczes-

: c1e; wymlemana‘ wIasc1wosma bywa ta, ktorq ]ako szczegol- )
. 'nie wpada;apa, w. oko, najlatwiej jest stw1erdz1c Wbrew fe-
_'mu zachodza‘ bezwqtplema. ,wypadkl, W ktorych wlasme



 kto$, wyposazony szczegolme]szym darem 1ntrospekc11, wy- -

" mienia dane,\ktore wprawdme sa bardzo odosobnione, a mo- :

- ga byé na,jtrafme;sze Dlatego psycholog zawodowy winien
rrzeprowadzaé kontrole i sprawdzanie odpow1ed21, zamm_f-"

podejmie sie przedstaWIema obrazu zawodu na podstawie

- odpowiedzi.-Wobec tego, ze tak1ego sprawdzema nie prze-
e prowadzono mgdy przy metodzie ankiety, dlatego tez obra-"

zy, skreslone na podstawie tej metody, nalezy przy;mowac SR

iz najwu;kszq ostroznosma‘

Po proble Llpmanna, aby zapomocq kwest]onarjuszy‘ g
‘ ‘mleslnlczych przemyslowych) nastaplla préba Marty Ul-
. rich ujecia_ w ten sam sposob ,,wyzszych (zesp. akade-_
mickich) zawodow Proba ta jednak miata znacznie mniej-

- szy wynik (juz przez sam sposob niezbyt’ zrecznego sta- .

wiania pytan). Kwest;onar;usze. sporzqdzane pézZniej przez
", pqchotechmkow nie obe)mowaly juz calych kategoryj za- -

N wodow, lecz ogramczcdy si¢ do pewnego ]ednego zawodu.

Tak Marta Ulrich sporzadzila kwest;onar;usz w' sprawie _"
: wiasciwosci. potrzebnych medykowz‘},( F ontégne kwe-
.stjonar]usz dla skladaczy (zecerow?) i t. d Wogéle . ]ednc.k :

" metoda anklety nie dostarczyla badaniu zawodow zadnych ;

znacznle]szych rezultatow, czego nleposledmm powodem-
jest to, Ze opracowanie wynikéw czesto wykazuje braki.
" Przez gruntowne metodyczne opracowanie wynikow meto-’
' 'dy anklety wyrozma s1q badame wlasmwosm, potrzebnyc}‘

1] Psychographlsches Schema fur dl(’ medxzmxsche Wlssenschaftv
und den &rztlichen Beruf (Psychograf schemat ‘dla wiedzy medycznej

S dla. zawodu lekarsklego) Schr PsBe Wl, Nr.: ‘5.

e 2) Pro;et de queshonnau'e pour typographe w ,,L'onentahon',‘
: _Professmnnelle . Neuchatel 1921, Str 248. :
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we zawodach rolniczych, dokonane przez Eris m ann a.

. 0 czem mow1my w czesci drugle]

e Na razie metoda pytan jest 1edyﬁq mozllwq przy tych
. ‘zawodach, ktérych psychotechnik nie moze.badaé sam je

} wykonywu]a‘c, . poniewaz - jest -dla nich. potrzebne dtugie

) ’pxzygotowame Do takich zawodéw nalezq przedewszyst-

kiem t. zw. ,,zawody wyzsze' akademickie. A to tem wigcej;

‘Ze. czlow1exow1 stojacemu zewnatrz bardzo trudno jest ob-

serwowaé wykonywame tych zawodéw, poniewaz nie stano- -
" wig one. )akle]s jednej okreslonej formy czynnosci, lecz

' vm—;kszq ich 1losc, albowiem musza_si¢ one dostosowywaé

. do pomyslnych wypadkow, przewazme bardzo rozmaitych. -
. Wobec tego, ze wykonawcy tych zawodow wyzszyc‘1

- wzglednie akademlcklch s bardne] wprawieni w “samo-

* obserwacji; zmniejsza sie zarazem ilo§é bledéw w ich wy-.
’ pow1edzen1ach _czasem . uzysku]emy od nich bardzo 1nte- 4

resujace dane.

R Mefoda. wypytywama Jakkolw1ek, ]ak juz zauwazy- v :
- lem, metoda kwestjonarjuszy nie okazala si¢ 'w ogéle ce- =

~ lowa 'w badaniu zawodow, to jednak nie zostal wypowie-
dziany w ten: sposéb ostateczny sad o wypytywamu zaivo-

_udowca 1ak0 o Zrodle 'psychologlcznego poznania zawodu.

-Wypytywanie, szczegolnle ustne, moze dostarczyé psycho-

logowi punktow wytycznych- dla- samodzielnego “badania 4, B

zawodu, moze ono w pewnych warunkach stuzy¢ do spraw-

dzenia rezultatéw, trzymanych w . inny sposéb. Nalezy

notowanie -wynikow. wyw1era na .wypytywanego pewien

7'_‘tvlko zdawaé sobie sprawe z granic w1arogodnosc1 tych(“
odpowiedzi. Takze ta metoda ma swoje Zrédia bledéw np.

wpiyw ‘podczas, gdy. jedni czuja sle tem zaZenowani i sta-~

ju sie malomowm, inni-wydaja sie sami. soble bardzo waz- . .
niiz proznosc1 dostarcza]a falszywych danych albo ,,ko-v 5

L.



101>};rzu]'a SWO]e odpow1edz1 Ponadto, czqsto trafla]a SIQ
. osoby, " ktére o w1e1e 1atw1e] wypow1ada1a; si¢” pisemnie,”

szczegolme], gdy chodz1 0. rzecz, obchodzqca ich osoblsme, _'

niz moga, to uczynlc ustnle Uzyskuje -sie WIQC ustnle od-

- p0w1ed21 nieprecyzyijne; ktore moga doprowadzlc do sfal-
- szowania faktow.: Précz tego zawodowcy ze’ wzglqdu na’,

' ~ia]emmcg zawodowq nie " udmelata odpownedm zgodnych

a5 b prawdy’ (np” kupey - ktorzy nie-dajg dokladnych wyjas-’

- nieri 0 tem, jak- Z]ednywa sie odblorcow ). Wiele ‘wiec za-"
j/‘]ezy od- tego, by psycholog posmdal ‘sztuke prowadzenla ‘
wywiadu, by z pytanego’ wydobyé mozllw1e duzo-i popraw- '

'7"-."_‘n3ch odpowiedzi. 'Zdolnos§é" prowadzema rozmowy, zdol-

nosé¢ obserwowama m1m1k1 badanego,. by poznaé w pew- o

“nym stopniu przynajmniej’ prawdz1wosc wypow1edzen (t 3.
*‘arzgodnosc mi¢dzy afektem, ktory znajduje wyraz, a ’cresma

,j\vypow1edzen1a) stanowm posiulaty, ktore ‘musi ‘sie posta--a

. wic.w stosunku do. psychoiechmka Wogole ustne wypyty- b
“+ wanie’ wymaga ‘wigeej* osoblstych zdolnosci - ze strony- ba-

*. dajacego, amzeh metoda kwestjonar]uszy = ponadto pod

e ;wzglqdem czysto technlcznym o wiele jest 1atw1e1 dotrze¢ .

el 'dae ‘bardzo w1e1e 1_ kruszon
LW aszyngtonskle)

it pismiennie do. rozmaitych' ‘zawcdowcow, ‘anizeli’ zdobyc 1ch.~',f '

" na-dluzsza pogawedke’ (‘zwlaszcza w czasie pracy] To:sa
: """zapewne powody, dla: ktorych- metoda wypytywama, do- e
e ,’A.tychczas bardzo man byla uzywana :

WL ostatmch latach w Ameryce méwiono o te] meto-":__'."” W

w. spraw1e ' metod badama stosunkowﬂ"

nig’ kop1e ‘Na* ‘’konferencji- gees

' 1) Ca%klem na wypytywamu zawodowacw oplera sig badame\ﬁ'»""« e

zawodow agenta ubezp1eczen1owego i urzqdmk,a blura regulacy]nego,




_ przemystowych. (Confetence. on Research Methods in Tn- =

dustrial Relations), ktéra’ unzqdzﬂo T-wo' ,,Personnel Re-:;“

; . “search F ederahon ¢ glowna referentka ‘Miss van KI e-fv Akl
“eck nazwala’ metode, wypytywania (the- ‘method of in- - .

v"»'_‘-terv1ews) na]bardzw] charakterystycznq w' badaniu SPO-. i
tecznem, i wskazywala na nia, a'nie na’ statystyke, jako na- et

punkt - wy]sc1a wielu - studjow, kiére oplera]a sie ‘na licz-:

bowym mater;ale ‘Przy: obecnym stanie - stud]ow nad‘_-‘,fh,‘f}"

T ‘czynnlklem ludzkim" w przemysle jest: ta metoda koniecz f

nem:i ‘jedynem> zrédlem waznych w1adom0501 Ulepszeme'. :

‘ "-metody wypytywanla jest zarazem na]domosle]szym kro-

kiem ‘naprzod w- technice: badan spolecznych ‘W przerny{\ =
wglet) ) ‘Miss. A Kleeck postawda takle pytanie:; W: jaki spo-,

' ~sob. mozna osmgnag wieksza pewno$¢ - danych,~ otrzyma-- . _:

-

uych przez. wypytywame i .w.jaki:sposéh.staé si¢ moga od-.

3p0w1edz1 i wyniki smsle ob]ektywneml" Mimo Ze na! kon-._,,v'-'"'

" Cresie podn1es1ono przeciw tej. metodzxe pewne zarzutyz) W
to ;ednak uznano ]e] wazno$é.i i -

i‘ -.";C Analzza zawodow

L a) Opxs anahtyczno sumal

Rozw1]a1qce su; ooradmctwo zawodowe melmlaio cza-: - o
st:na’to, by wyczekiwaé. wymkow dluglego i.ucigzliwego -

.A“;,badama zawodéw, i siegneto . Szybko po inny érodek, by’

\"'uvtahc wymagama psychxczne zawodu zuzytkowalo t..zw.

: 1) M a ry van K leec k Procedure Followed in Studylng the~ =

—-;«Industrxal Representatlon Plan of the Colorado Fuel and Iron Com-b'g. =
] ‘fl"pany . Per ‘Re 4 (45) 1925 Str. 151, o
s e Bovers GiA Issues in Research Method J Ber Re g o

(4 5) 192571 Woodworth Psychologlcal Expenence w1th the mter-j’. ;

: f view J Per Re 445 1925.
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Opls anahtyczno sumaryczny Mnle] na podstaw1e bezpo-‘

" $1edniej obserwaciji, a racze1 ‘oparlszy si¢' na rozwazaniu .

abstrahowaniu i wlasnem przywidzeniu, probowano wydo- -

: h}c charakterystyczne wlasciwosci psychiczne  zawodow, -
_vby posiasé -krotka a wyrazista ich charaketrystyke. Takie: ' -

mu. postepowaniu zawdzxeczamy obrazy'zawodéw wydane
plzedewszystkiem przez rozmaite biura i urzedy porad-’

" rictwa, zawodowego (Magdeburg, Ziirich, Bruksela, Boston
- i'in.) w ktérych wymagania psychologlczne sa mniej wie- . -

‘cej w nastépujacy sposéb charakteryzowane np. 1ntrollga-'
‘tor: wzrok normalny, zmyst. ksztaltéw i barw, czystosc,\
- zdolnosci rysownicze (szkicowania), szczegolniejsza spraw-
 ro§¢ w - rysunku - odrqcznym i rachowamu (kalkulacu], j

: ;>1ekka reka’).

"' Dla poradmctwa zawodowego, ktore sig- ]eszcze T

L znajduje na niskim poziomie, moga podobne rodzaje: cha- ‘Y
. rakterystyk ogélnych przynie$é¢ pewien pozytek -Ale dla

- celow wyboru zdatnych do 1ak1egos zawodu®) podobne po-
- wierzchowne sady na nic si¢ nie przydaja; albowiem, je-" - :
" .8li sie chce dla pewnego okreslonego zawodu wybraé z ja- -

kiejs grupy wnajlepszych”, ‘to musiatoby si¢ zna¢ mozliwie .
~‘jak najwiecej i mozliwe ]ak najistotniejsze warunki, kté-
:rym ma odpowiadaé 6w najlepszy czlowiek. Jest przeto
>zrozum1ale, ze powstalo zqdame, charakterystyki zawodu

~ bardziej doktadnej. i ‘siegajacej do samej glebi. W -Amery- - '
" ce,-w. okresie badan, przeprowadzonvch w armji (1917) .

daia sie ‘odczué po raz p1grwszy taka potrzeba, ktorq st\ar

Y A . -

: 1) Berufskundhche Unterlagen fur d1e Berufsberatung (W1a-
: domosc1 o zawodach jako podstawa dla poradmctwa zawodowego)."

2 wyd. 1921 Wyd Landesberufsamt Sachsen-Anhalt Magdeburg
s Str. 49 L " Bt x

e

s



rano SIQ zaspokmc jak tego dow0d21 praca, wydana przez . it
Tt R wanna: Trade speczfzcatzons and Index of Pro- ¥
. ”foxszons and Trades in' the Army (War Dept, Doc. 774. Of- '
- fice of the Ad]utant ‘General. Washington - 1918) Psycho-
~. tecnicy, zajeci w amerykansklm przemysle- wmennym mu-.
- sieli p1ze{amywac przy- wybleramu robotnikéw wielkie =
; ._’cludnosm “skutkiem medostatecznego zbadama zawodow,
S w1d21my,‘]ak w amerykanskiej psychotechmce przemy-"
'r'-',smwe] rozbrzmlewa wolame Ke) psychologlczna anahze za-
. wodéw, ,,Job analyszs “stato - sie hastem: Nletylko poszcze-

g’o]nl badacze, lecz i cale komltety, ktore sie - utworzyly i

Cw tym- celu podlqiy roznorodne proby, by dokonaé wy--
_¢zérpujacej anahzy zawodow Rozpatrzymy tuta; tylkol;.*“

Py :;nxektore proby ze strony metodologlcznef)

1

o b] Anahzy emplryczne R

J edna: ze zdobyczy stanow1q wykazy wIasmwosm psyn:';”f,f;:

chlcznych ktore zdaniem ich tworcow s wazne przy wy- -

" . konywaniu wszystktch zawodéw, tak, ze kazdy poszcze-' T e
o gelny zawod moze' byé scharakterwzowany zapomocy, po- . O Vo 0
°zczegolnych ‘wlasciwosci. tego- wykazu. Wspomnimy tu o =

.. niektérych takich wykazach. Jeden -z “nich " pochodzi- od‘.?“ i N TE
,, "amerykansklego Nlemca H. Schneldera i-polega . na"a_'ﬂ L g
- zestawianiu® 16 kontrastowych charakterystycznych cech :

T zawodow Oto ten wykaz: ’

: 1.‘ sita flzyczna, stabosée. flzyczna, o
2 praca duchOW'a, praca reczna,

1) Natxonal Assomahon : of Corporatmn ".Schools.. Report of ..
i ",Commlttee on Applxcatmn of Psycholoﬁtcal Tests and Rating Scales = -0
S Indusiry. Report of Commitee on -Job Analy51s Eight 'Annaual ..~ . L
'.Proceedmgs, New York 1920 = (Natxonal Assocxatmn of Corporatlon e e
Trammg) i . : IR B



;'_ »)ustaw1czna nlestala, v;- AL gt
4, 'praca w domu; pxaca’poza domem, At
_.:’klerowmcza zalezna, -
inicjatywa. oryginalna (tworcza), ]e] brak
: v."'f‘masny horyzont szeroki- horyzont
S8 B, vlzdolny do przystosowama sig;” samod21elny, :
9. sklonny do zastanow1ema (rozwaan], 1mpul 4
10, zmyst muzykalny, bez muzykalnoscu,
: 11 zmyst barw, bez wrazhwosm na. barwy, 4
Eai12 dokladnosc ‘duchowa; n1edok1adnosc duchowa, e
:5.13; _,dokladnosc duchowa (loglka), n1edokladnosc du-_."v_';‘
. chowa (nleloglcznosc)
~'14, koncentracja; rozproszenle, o ; SEETY
- 15, -predkie duchowe przystoeowame sxq, powolne du- aritile
chowe przystosowame su;, o
16. -dynamlczny, statyczny et

- Drugi wykaz, ktory zostal lepiej opracowany i prze- “i
H "“-"myslany, pochod21 od francusklego doradcy. zawodowegofl._ o
" Mauvezina. Wysunal on 26 ‘wlasciwosci i badal’ 250 e
_"»-,'zawodow, w ]aklm stopnlu [w1ele, mato, wcale nie) dana' i £
- wlasciwosé wazna  jest “dla okreslonego zawodu Jako
; przyklad mech posluzy nastqpu;qcy schemat ogolny w od-“j::.__, e
mes1en1u “do zawodu $lusarzat): - : i
s Nlektorzy badac7e W Ameryce wysuneh 1losc1owe_-_
""‘5”'_10Kreslen1e anahzy ]akoscmwe] jako szczegolnle ‘wazne z3- W
. danie w analizie zawodow. - nghtner Wltmer, dy=s iz
: ___rektor K11n1k1 Psychologmzne] na. Umwersytec1e wPen=l ;7 L
“sylwanji, ulozyl liste: wlascxwoscx, ‘pozadanych- dla kazde :
go- zawodu p t Anylattcal Dzagnoszs Chart (poprawﬁ ;a‘r':

1) Mauvezm ROSe de Metxers Str 259 290 iy




e Slusarz :

o male znaczeme
sredma o

! wzrok dobry (mozna,

“poprawié szklaml)

o wxdzeme w zmroku

B ESERE

1 Zawroty glowy
: " Wymioty. - -
Pi‘zepﬁkliﬁd
Zylaki " -
Poceme sie- rak
Odmrozeme rak

faw 9; “Uwaga i _zacigtos¢
Mlara woku
qucznosc ; f, :

: Zmysl sztuk1
Postawa. )
'zxavchowame‘s;e

7. 15, Porzadek, starannos¢

Plsowma, zdolndéé"
b oplsywama ai e
: _R,acvhowam\e 8

:38 Szybkosculmnakrew o

Obserwac;a, pamlec B

'C‘Barakte‘r“ pisrﬁa’i |

cona;mme) calkxem
“‘dobry"
- dobre::

ptocz czerwone,.i

ol o -‘»' S L

; obo;etne ,'-\'1
4 male znaczeme

L

+-‘_;L_L+

ZI'QCZIIOSC ramlon,

Sl obolqtne

“'na zadnq barwe

zadna SE A

Crak i palcéw’ HE
2] male, zna,crzgme,'

dobry porzadek,. wzé}e:_r. e

] plekne plsmo, popraw«_

czesto wiadomosei z

bez znaczema
Wzrok sredm (mozna
. popraw1c szklaml)

obole sz
“‘obojetne
obo;qtne S

" niestate " 5
- 'niewybitne " -

3 "‘: : db‘oiqthe g’ .
~uwaga konieczna = ‘
" ‘dobra pamieé.

S spybkari s R i

3 ”‘.poiytec’:‘znaﬁ' e

. obolqtny o oy

dobm postawa,’ dobre ke

- : mamer_y, z‘alzt
a’_yskrec]a

. starannosci

-ne’ pisanie cyfr ared
dobm pisownia, a’obre s
" opisywanie - o

rachunkOW i ksxegow




. Wiasciwoscei i "z'dolﬁo‘sféyil e ‘Slusarz. = - it ”Bit‘iralis"‘ta‘-'
©19. Geometrja - .| potrzebne dobre. " obojetne - -
e e S - 1 - wiadomosci” : } ) :
© .20, Kreslenie . = |. pozadane dobre ‘|~ male znaczenie - -
- R . g w1adomosc1 e sl g’ L0
wr2ls 1’Rysunek odrqczny ““mate znaczenie - ©. . .obojetny
e 9Dt Przygotowame S "'swxadect szkoly | co najmniej 1 rok stud-
W SRR poczqtkpwéi” riow’ éWiadgctwa stud- - ¢
23:-, Naylepszy czas do za- 14 Jatt LT 1415 lat ‘i
A A czynania nauki DTN O N e
EPe 24, Czas naukl zaczqty 2 P03 latas ] “5 lat.
> "~W13l’Z e AT "'W'“' ‘V.\ o e
25, Czas nauki zaczqty S =3 lata i e " 4'lata -
w15 r - g £
T 26, Zawéd. dla koblet st nie < : N At tak

potem Yo un g ) ‘Hum ps t on e2) Aié Witmer kia~ -
- dzie namsk na to, by te wlascxwoscx, wspolne wszystk1m~

. zawodom okreslic ilosciowo, poniewas ta sama_ wIascxwosc' .

W rozmaxtych zawodach pozadana jest w rozmaltem na-

- ' sileniu, Poda)e wigc pieé. stopnl dla ‘kazdej. w%asc1woscn o,
§ k{ore ‘wyraza przez liczby 1, ,2 3, 4, 5, (przyczem I ozna-

~ cza obojetna, 2 zaledwie zaznaczong, 3 znaczng,- 4 wielka,
a5 niezbedna. na]wmkszq waznos¢). Dla* kazdej -wlasci-

- “wosci odmierza sie pozadana, jej w1elkosc i w kolumnach
.,v'oznaczcl sie ja krzyzem. Linja, ktéra Iaczy poszczegolnef
krzyze stanow1 tedy ,,psychograqu zawodu (Job Psycho-'\_ e !

glaph)

2) W, H Young Physxcal and Mental Factors mvolved m:i -

.j_,’_ _the: Formbroad Test. Psychologlcal Clinic, May 15, 1919

) HLJL Humpstone. wThe Analy‘uc Dlagnoms Psych.b-'»\\l“

. ‘logllcal Chmc, May 15, 1919

s A e ¥ r e



1]2]3]4]5]
1 Energ)a A L : : >|<
-2. Stopien ptqdkosm wyladowama energu >'<
3. Wytrwalos¢ .~ b )l(
4. Kontrola. - . - i~ % . X
-5, .Koordynacya A (Zdolnosc przystosowa- = i ',x:
S.7 7 nia subtelnych rachéw- migséni) i B IRE I >X
6. 'Koordynac;a B: (zdoln przystosowanla Bt 221""’
s okai mlesm) B L iy 21
1 Inlc;atywa s 1 \\\x
;‘8. "' Kontentracja P O T e et yd
9. Podzielnosé- uwagl Sy oL e Bl
IQ:V.\Stalosc . > - :S/x
11 Szybkosc ot s x’// L
~12.: Zdolnos¢ przysto;owama slg” e ek
13: Zdolnosc rozrézniania a) wzrokowe Son wll R
‘b) stuchowe "i\f\"\'\x'
B -7 c):dotykowa - S
s TowA) spostrzegaw-- - )
2, o dos : .czo§é prze- - " |
¥ ; = S el strzenna 0 . _'/’,x
ST S EveEy “B) i spostrzegaw—v— B A B
z czosc form 11 :
"14.- Doktadnos¢. ) [N R N R
.15~ 'Pamigé ' a) wzrokowa: s opel D
L - b) stuchowa . ; ;Ic’/ :
e Soe) ruchowa T e T ]
=16, Rozsadek .(stopien)- ! \\)l(
~17.. Rozsadek (Szybkosc) 4 X
718; .Obserwacja - - -
. 19.. Orjentacja .~ - . o X
- 720. Inteligencja - (rozw1qzywame nowych e
g g _zadan) i Aol
21, Intelekt PrzYSwa]ame wxadomOam 2B -l *x
22.” Zdolnosé’ sadzema - o |
.23. < Analiza’ log:ezna bk “ox < o
24. ~'Wymowa ) o o
25, Wykqnywanie" <




L Zalqczamy tu ‘,,psychograﬁg kontrolera rachunkowj]"]

e W wydzlale rachuby pewne] amerykanskle] kole]k1 pod e

7xemne] P el g el s e
L Jak w1d21my 3 powyzsze] ,,]ob analys1s stworzony’_'
zostal staly * zarys podstawowy wlasciwosci . dla pewne;'
hczby zawodow, a'w kazdym zawodz1e chodzi - o stwier- "<
dzenle, ktorych wlasc1wosc1 potrzebu]e on 'z gotowe] hsty‘-'f:'f"‘
~"Mozna. byio dawac przy okreslamu -np. wedlug Schneidera : '_3  LN
(.dpow1ed21 altematywne, przy. okreslamu wediug Wltme-"%
-ra okresla¢ takie stopme zdolnosm, ale W kazdym wy-", AL
padku mamy tu do- czynlenla z calklem ogramczona‘, \]ed-_ Hakg i
nakowq dla wswzystklch ustalonq lista, . 2
<~ Takie zestawienie; ktérego nie poprzedzﬂy zadne 216-
dlowe stud]a, ktore zostalo zdobyte (w na]]epszym wys
ij- padku] czysto emp1ryczn1e ~mialo tylko ‘takie nastqpstwa,; o
ze odwrocdo uwagq ‘od - glqbszel anallzy zawodow A Fe g el X
‘w praktyce nie bardzo daleko - dosvlo sie w wymkach = et
o tem svnadcza, ‘wostatnim czasie ‘coraz to gIosme] odzyu‘_’: S
wa]qce sig zyczenie ,;dobrej” analizy zawodéw. i
-3): Drugi rodzaj. stanowxq anallzy, ktére rowmez da,-' : ‘
"{'za, do scharakteryzov»ama kazdego zawodu przez szereg oo
iwlasmwoscn, wspélnych wszystkim zawodom czy tez pew- ..
ne] 1ch gruple, ‘ale. ustala]qcych wlasciwosci nie droga‘ rOL-‘”_',’LL
wazama, lecz na podstaw1e badama Jako przykiad przy- -
taczamy anallzy zawodow Linka, ktory ustanowd ozte-'f‘ :
ry zasady celowego badanla kazde] pracy Pl
Wedlug niego analiza musi: v 2 T

SN “byé ulozona na]bardzw] celowo 1 oplsana w spo-
9 sob ogolnle zrozumlaiv, 2 P L g S
: £ 2, obe]mowac wszystkle CechY‘ ch&rakterjrstyczne', Sy
wlascxwe ‘kazdemu. zawodowx, ‘musi_by¢ przy tem krotka"‘;
1 dobltna Nalezy odrzuc1c wszystko zbyteczne, W E




; R posluglwac SIQ pewnym normalnym sposobem WY"\V, )
:ﬁ»razanla' su;, elementy pracy, powtarza]a,ce sie¢ 'w rozmal-'fﬁ,‘-,", BN
"'3“',13 ch zawodach musza otrzymywac te same okreslema, , o
Fe -musi ‘byé oparta na‘ zupelme konkrelnem podlozu;_ g
‘,"Nalezy odrzucié wszelkie ‘okreslenia ogolnel] s
s W p;aktyce postepowal Link w, nastgpu]qcy sposob
: W pewnem biurze za]Qtych byto: 157 blurowcow, kto-
12y wykonywah rzekomo 203 rozmaltych czynnosci. Pod]Q-gl_ ’
o] proby roziozema tvch czynn0501 na ich ‘zasadnicze wa- -
i = runki. W' tym celu spec;alnle z tem zadanlem obzna)mlony), U L
ep f»f'ngdmk wyszuklwal kazdego klerowmka odd21alu i pro<iziaal
. sil goo doktadny opis prac,. wykonywanych w 1ego oddZIa- o s
e, ~Azeby kazdy postugiwal sig’ temi  samemi wyrazemaml\ a5
‘1 aby w ten sposéb- uzyskaé pewnq ]ednolltosc oplsu, roz-'j et
4 dano nastepu]a‘cy formularz-’) e g

“ Okresleme czynnoscx i
s Oddmal =
Cechy pracy
-"Praca reécznu’ : S N S
s szame = rachowame ——-rysowame—sortowame—ekspedlowame.»
\'Praca maszynowa v . : : B
. ,‘j; vPlsame na maszyme odpxsy—statystykl—dyktatyfformularze‘ N
& f"Stenograila ogolny dyktat — techmczny dyktat — stanowxsko e

: “sekretarki. oo v L g ; VEr
ek Maszyna rachunkowa dodawame — mnozeme - rachunek de- '. Lo G
cymalny e R R S rn e iy . 5
Rozne Cr T e -

Praca duchowa: : ‘ S : ;
Odkiadame alfabetyczme, = rzeczowo = wed!ug symboh g
Matemdtyka dodawame——-mnozeme—dzleleme—ode,mowame—‘ ok
: | obllczame procentu—dzmlame na ulamkach dzxesxetnych.’, -

e

—_

B 1) Lmk Employment Psychology Str. 33
’2] Ibldem Str ) PR R




— Aggice

Angxelskx konserwacla, - korespondenc;a — gramatyka — syla—”

_ e bxzowame — zalatwienie zapytan.
el -'Postawa: stanie — siedenie g chod-zenie. . ; =
e Wyksztaiceme (wyrazone w liczbie lat): szkola powszechna— ;
s wyzsza szkola, —. szkota handlowa — akadem;a

Dotychczasowe dosw1adczema
Ogolny opls obow1azkow

e W ten sposob wy1on1h) sie 203 czynnosm, ktore ]ak;f""
okazalo sig przy blizszej obserwacll, réznily sig tylko- SWOo- .
. jemi ‘nazwami, a w gléwnych funkC]ach tak sie ze sobag-

_"gadzaly, ze owych 203 czynnosci mozna bylo ujaé w 16 o

- funkeyj zasadnlczych Kazda taka funkcla zasadnicza sta-
- wiala ,,podstawowe wymagama swonn pracowmkom

Takie samo postepowame ]dk do pracowmkow Bius

- nowych zastosowano i-do ‘prac Eabrycznych a m1anow1c1e'__“f
1900 °réznych rodzajéw pracy, ktore byly wykonywane przez

i'_llbOOO ludzi zbadano -w. ten sposéb, ze zadano Jm szeregy'-"ﬂ;f

i‘- 'pytan, na ktore m1e11 odpow1ed21ec‘)

i : ‘;NBVZVW—)E} p}a'cs}:
-, Fizyczne cechy pracy:”

. -'1.- Maszyna___
vt thaied 120" Praca reczna
o s Gl 8.3, 7C1sza :
i aits o8 4. Podnoszeme wyquganxe _____________ wspmame sxe o i
L T i stante o siedzenie’ .. chodzenie . . .
£ % 8.0 Coyetas y nieczysta - Cgoraca LIl

A 'f' 6. Ostrosé wzroku it d
ey Dgchowe cechy pracy:: s
i Wychowawcze ST by

2 Wczeéme]sze doéwxadczema

B e

R S




: 3. ‘C.Zna)omosc mowy o;czyste] Czytame e

pisanie . . oo B mow1eme _____

L4 Zna]omosc tachunkow odplsywame lxczb ______
. dodawanie .- wilooocodejmowanie ;LT

o dz[elenle rachunek ulamkowy © . .. .

1. Wynagrodzeme. £ - o e &
£ B a) dzxenne—maxxmum—mlmmum przequtme

- by akordowe )

» 2. "Godziny . pracy

73k Mozlxwosc1: ______ o

4,7 Czas® wprawiania si¢: nowego robotnlka ________________________

5. 'Krotkle dane o 1nnych waznych cechach pracy
Zestaw1en1u temu brak — ]ak sam’ Llnk zauwaza gt

: ~?uwzglqdmema szczegolow, ,wymagan techmcznych dosto-.
sowanych do wymagarn pewnych prac fabrycznych moze‘_;; Y

~ 7 ono ]ednaF' stuzyé ]ako podstawa do. bardzxe] szczegdlo- .
wej anahzy, natomlast zawiera ono. co$, co na pierwszy - '

o irzut oka . nie. nalezy do stud]um pracy np “cechy" hzyczne’,j .

“lub pewne, wypytywanla o prace, [np czy jest-brudnait.p.).

. Link twierdzi jednak,  ze wedlug jego dosw1adczen, dosi G

- kladna- zna.;omosc w<zystk1ch wymagan pracy odgrywa Pt
~ ogromnq role w jej wykonywamu ‘ §Ee Tn
‘ Bardzo podobna do przedsmwzu;ma Lmka ]est prob'r )
Poppelreutera: bv da¢ dokladny opls pracy dla ce-f

: '1r;w przemyslcwych : .
A Poppelreuter tw1erd21, Ze dokladne anallzy prac‘/ wy-©
'(maga;a‘ dlugoletmch lrudow, aby wige juz teraz méc pod-

ja¢ dla przemystu- badanla zdatno<c1, musi -sig- ‘zadcwolié.

~ sumemi obrazami. pracy. Obraz pracy, ktory do analizy
pracy ma sig tak, jak szkic do obrazu sklada SIQ z stwier-
d,:en, oplsu]qcych same sposoby wykonywama pracy. z ktm x

.



17 ";‘punkty: e

; rych w1doczny 1est rodza] “1 rozmlar wymaganych czynno- ;
sc1 ludzkxchl] KA A e

W anahze pracy chodz1 o u]Qc1e bez reszty ]ednostko-

vse] pracy,’ “podczas gdy w obraZIe pracv, -gléwna rzecza‘,‘
” )ect zbior ‘wielu: ]ednostronnych prac. Obraz. pracy musi

sie komponowac tak by przy czytamu odnosna -praca wy- s
""'_lomla su; takze przed.tym, kto jej sam- nxgdy nie widzial =/

~albo zna ja tylko pow1erzchown1e na. podstaw1e krotklego
‘ zw1edzan1a zakladu przemyslowefso i5

W obra21e pracy wmny byc uwzglqumone nastqpu;a‘ceg.

o Mle)sce pracy = otoczeme
‘2, Postawa ciala. =
.- Opis’ pracy dzmnne] ~
l_'.:‘Przygotowanle, wyksztalceme, ‘wiek.
. Szkodliwosci i- nleprzy]emnoecx pracy

7 . Podaz posad
~,:'jv,v“7"",i"Zm1ana pracy.
',"3;48 Wynagrodzemé :
S0 Awans. i T 2 e
10, Dotychczas napotykane srodk1 oplnjowama" .
™1, Jako przyklad ‘takich obrazow pracy opubllkowano’,,
i obrazy pracy Pprzy w1elk1ch p1ecach2) S
.. Z obrazéw pracy. ktorych dokonaioby SIQ w ten spo
,sob we " wszystkmh galezmch przemyslu, moznaby zesta-,_

fwxc ,,Archlwum ludzklch sposobow wykonywanla pracy~'

[Zadama badan mezkle]; .
; “pracy przemyslowe) ludelB]] W Berlchte der FachauSSchusse des;k;v
*-Vereins’ deutscher, Elsenhuttenleute Ausschuss fur Betrlebswxrtschaft,;[

N4, Strod =5,

', 2] Ibld Anhang |




o .,zlozone ze’ wszystklch glownych obrazow pracy, a na te] e ne

konywama p1 acy

" e) Psychetechmczne stud;um pracy

: O ile powyzs7e anallzy zawodow daza do tego,‘byi:' ;

podstaw1e moznaby moze ustallc' ,,typowe sposoby vy-

o u]qc wlasc1wosc1 wspolne wszystklm zawodom Tub pewne|_;}7" 2

.;»frzqdane dla’ ]ednego poszczegolnego zawodw,  C L
Analiza psychologlczna po;edynczego vzawodu nazy

ich grupie, o tyle inne staraja sie ustali¢ wlasmwosm, po- s

wa ‘sig. czqsto w. nlemleckle] hteraturze zawodowe] ,,stu-f‘,i T

‘dlum pracy"” (Arbeltsstudle] Z: )aklch punktow wxdzenlal_f
- winne byé przed51¢wz1qte takle studlum pracy, o .tem- daje.
: nd]bardzw] .wyczerpujace - pojecie rozprawa: - W.. Moe-

dego‘) Zdamem ]ego eksperymentalne stud]um ‘pracy” et

‘zajmuje :sie czasem, sllq 1 formq pracy ‘i stanow1 glowna“ﬂ
i:odstawq do raC]onahzacu i szkolenia i i 2] na anahzq ‘ma-,
et rjalng, ktore] zadamem ]est rozktad’ wymagan zawoduw
na czynnlkl skladowe Kazdy chwyt nalezy rozczionkowac’li

rozpada sig na dwie. czgsci: 1) na anahze for malnq, ktora'/,‘; Al

o na. momenty - psychologlczne, ~w nim. zawarte Czynnlklf‘
: \Ayanallzow:me nalezy nastqpme rozd21ehc na 1stotne, wazs o

i . ne dla zawodu i nlelstotne, nlewazne, przyczem nalezv
" /naczeme kazdego czynmka okreslié. hczbowo i

W. dalszym ciagu nalezy ustahc 0 ile- ]edﬁa funkc;a‘.'_ A
moze -by¢. zastapiona przez czynnosc drug1e1 i ]akq rolei;, i

2 W zawod21e odgrywa zdolnosc do nabyc1a wprawy.

‘W calej rozciaglosci nie zastosowano tych' wskazowek-'; ks

]eszcze nigdy, - ale w. memleckle] 11teraturze : psychotech-

‘ )WL Moede Psychotechmsche Arbexts§tudxe, (Psychotecn-f"}‘

=‘n1czne] 1stn1e1q ]uz bardzo szczegolowe anahzy pracy.'v-',‘}" 5~

f‘.'r mczne stud]um pracy (Prak PS I (5] 1920



140 __ ,
il Pmytoczymy tu ]ako przyklad czesc stud]um pracy, ktore- ;
‘dckonane zostaio przez K 1 ut k e g o na obsludze tele-
fonow o ks

B SZafa (D L — System)

czas w. sek

,

: Urzqdmczka A poda)e numer sk . Funkcla
2 Urz‘?dmCZka A WYWOhIIe nr. 2704 1mowan1e hczby e
zatyezkiz: : 379 Rozumleme W WR- 7 5

B 2 UrzedmczkaBchwytazatycqu . :_nmkach przeszkadza-
e A 'Urzqdmczka B wtyka zatycqu ]acych 75 R
w otwor 1'» b 8 Pamlqtame nume-- '_
Pewnosc pamlecx -

: ‘-.lfixhczb mimo’ przeszkodjl e

ze 9trony bodzcow
k| Sh‘ChOWYCh kopcer.

e B ';;_tracp ; lokahzaclu,...
G BT S O e L e pewnosé, | lokalizacjiz,
. A Rozdzielanie pofaczen = = . 1~ Dziatanie = wielo- -
S R RE R T e L B T ST -stronne ‘na. podsta- ,
Sl e T G s g podmet wzroko- v AR
e e T B e Ve e wych P
v O fObserwaC]a sygnalow wzro-‘ Uwaga podnelona
e kowyeh e e s " na.bodzce przestrz\.n'f',*" '
7. ;Okrzykl 1nnych ur7¢dmczek ne. Odpornoscnaprze--‘\ '
AL podczas przeblegu 10, o szkody stuchowe. -

Wldznny ]ak do kazde) mampulacp (pochodzqce] ze .

3 starannego rozczlonkowama czynnosm telefomstkl] ‘zosta~ il

= 10y Klutke Bextrage Zur ns,c‘mtechmcchen E1gnungspruiungen

fiir den Fernsprechdlenst Prak Ps. '3 rocznik 1922.: Str. 95. (Przyn;z'

oy czynki do psychotechmczhego badama zdatnosm do s!uzby tele{o-
‘-mczne)) :



e AT ;

'j‘_‘lu do»tosowana odpow1edn1a funkc;a psychlczna Z zesta

.'qult d.

e Na]bardz1e] szczegolowa‘ anallzq, jakq dotychczas po-
- \/smdamy, ktéra byla przeprowadzona w mysl Moede’ go jest ..
araliza zawodu ‘Slusarza; dokonal jej-A. - Frie dric h1] ,‘ i 2

: _‘_klory réwniez probowal przc‘dstaww 1q grahcznle iy

e ) g

; d) Metcda Wykonywama placy przez samego badacza.

W poprzedmch rozdz:alach omow:one metody prze-. e
.pxowadzaly analize zawodow po na]w1eksze] czeSci ma . - -
- podstawie obserwaclz czynnosci zawodowych przez psy- =
chotechnika. - Rozporzqdza on z regu?y zdyscyplinowang 3%
‘uwaga, obserwu]e ‘starannie przebieg pracy w rozmaltych"»

‘warunkach iu rozmaltych 0s6b, .

Bt Bardzo predko ]ednak wysunleto zarzut ze nawet na]-l 5

ol e staranme]sza obserwac,a nie zdola podchwycm przeblegu'
- pracy we wszystklch jego szczegolach ‘zauwazyé gry. wszy-
‘stkich sil psychicznych, poniewaz ‘nieznajomosé czynnoscx‘_'*'

" zawodowej prowadzi do przeoczenia niektérych waznych

funkcyj psychlcznych Przez zewnetrzna obserwaC]Q nie

. wienia tych ‘wszystkich funkcy] ‘da- sie ustali¢ obraz po-~“
trzebnych zdolnosci. poychlcznych jak np. w podanym prays: i
padku pamlgc llczb koncentrac:]a, uwaga na podniety A -

; '\wrokowe, rownoczesne roznorodne zatrudmeme oka, ucha,"f Fap

- dowiemy sie czy w pewnym okreslonym momencie dziala

Ty pracujacego silniejsze naple;me uwagl czy 1mpuls woh,-g o

cz,y wrazeme stawowe it. p s AT R

—_— -

iy

vy K 54 iy A:'Fi;iedrich.: Die. Y‘A'ﬂa‘lyée‘des: Schlosserberufes . (Analiza -
- zawodu slusarza). Prak, Ps. 3 (10) 1922, ~ S Ay



& ?‘nosc zawodowa‘ na’ poledyncze zableg1,, to ]ednak brak .
- nam dotychczas wszelklch dowodow na to, ze ob)ektywne-’
»:",'.mu zadaniu 0dpow1ada kazdorazowo subjektywna zdol-".

no$é. Ruppl) “zwrécit uwage na to, ze ob;ektywne za-"f
. danie_i sublektywna zdolnosc nie pokrywaja sie ze sobq-‘;. :
- “Np. zadanie polow1en1e ‘odcinkéw  wielkich czy. matych.
" _oznacza. zawsze: ob]ektywne tylko zadanie .,,p010w1en1a
iiswogole:: Tymc;asem, sub]ektywme blorac, jest - ogromna..
" réznica miedzy. przepolawmnlem duzego i “malego’ odcinka: -
<. Przy: przepoiawnamu malego odcinka chodzi wigcej o ob-

Dale] chocbysmy nawet potrauh rozczlonkowac czyn- Dl

- serwacje, o bezposredme wrazenie postaci, przy: w1e1k1ch

e _i':"f" odcmkach o poréwnania sukcesywne. Wystepu]q przy tem _",—;_. A
Se e takze réznice. 1ndyw1dualne sg osoby. ktore. poslugu]a s1Q-J_ heily e
' spec;alme to taka to- owakq metoda Nie zawsze wu»;c mo- -

. Zna na podstawie: obserwacn czynnosci wnioski 0. zdolno-‘lf'f‘::ﬂ
" 4ci-psychicznej; potrzebnej do jej: wykonanla potrzeba naste
$: o sub]ektywne] analizy badacza, ktora zosta)e ugrunto- Ryl

- wana' przez - ‘wypowiedzenia innych.izawodowcow, przez’ Tl

. ;'-‘statystyczne dochodzenia i metody eksperymentalne itips

'wykonywanze zawodu przez ‘samego psychotechnlka moze-

W ten sposeb. wypow1ed21ano przekonanie, ze tylko’f e

© . da¢ poprawne: w1adomosm o wymagamach zawodu Link .

& zwrécit uwage na to, Ze,,0. .ile psychotechnik nie: jako psy-
FigY _ckolog, lecz. ]ako robotnik w: ubramu robotmczem z powaga'_’. X
ilepr zystapi | do- samodz:elnego wykonywama -pracy... to.czlo-

s Vnekow1 takiemu robotnlcy z ochota, ‘wyjasnia dany rodza]
i :‘:‘f,czynnosa i pokaza’ mu takze owe ma1e fortele i: szczegoly,‘_
e ktore 1atw0 wymyka]q SIQ Z: pod oka nawet na]bardzm]

1) Rupp Grundsatzhches zurExgnungsprufung (Zasady badanla 4

:',.datnosm) Bh Zang Ps Nr 29 Str 45
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:‘Mycwwzonego obserwatora 1) Innl psychotechnlcy tw1er-5"

- dzili; ze tylko przez wlasne’ przezyme, tylko przez obser-i
- wacje skutkéw. na ‘sobie samym mozna dojs¢ do _poznania
W ezystklch psychlcznych wymagan zawodu. Wobec tego
Cod. psychotechmka, zajmujacego sig badanlem zawodu, za- .

" zadano. wyksztalcenza zawodowego W ten sposcb naplsal-kf’? e N
‘“;’:Benary SwWOjg  pracg o obserwatorach lotniczych do- ... v

r_‘féplero po: tem, gdy sam byl czynny’ ]ako lotnik, Klutk %
. f_;vsyuczyl sig sluzby telefomczne), R ied el zostal motor-
»mczym tramwa]owym it.d: W ostatmm czasie wysunleto Sy

w ‘Rosji to samo zqdanle, by przed badanlem pewnego za- -

wodu, wyuczyé - sie go- wplerw doxladme AVA 1aborat0r1umf LSSt

'v,.‘pqychotechmkl przemyslowe] przy. mosklewsklm komlsar-,‘l :

- jacie ludowym ‘pracy.z inicjatywy - J.- S pielreina b

‘wyuczano’ praktycznle psycholopow, za]mu)qcych sie ba- -

: " daniem 1aklegos zawodu, przyczem musieli oni. prowadzm'
' '**',’fcodZIenny protokol zaw1era]qcy nastqpu;qce momenty

1) doktadny opis. pracy mmlonego dnia, 2) wyhczeme tru-

- -f,dnosm, napotkanych przy. pracy, 3) dane o ‘ﬂathenlachv,. bt |

T automatyzacu w- porownanlu 4 m1n10nem1 dnlaml, 4) WY R e

»:‘pow1edzema W sprawie zmeczenia zawodowego, 5) uwagi, -

e ktore odnoszq sie ‘do- techniki szkolema i't..p. Na podsta-"- - ey

"',"f»v,le poréwnania - protokolow kilku psychologow pracu]q-?»;i (et

cych réwnoczesnie w Lawodzw, ustala su; doplero psycho- :

N ~ gram zawodowy2] S SRR : S

- Takie. postepowame nazywa]a R051an1e ,,metodq pra-,jf‘:i:i.:‘[}
" cy ; pomewaz ]ednak la nazwa prowad21 do w1elu mepo-,i e T

_ 1) L1nk Elﬁnungspsychologw (Psycholog]a zdatnosm) Str 137 “
SN Na ‘podstawie sprawozdama, dostepnego mi w: quoplsw J.s

S p ielreina o Czynnoscxach laboratorlum “psychotechniki . prze-"s o

skwa 1925 L_»,; T

“myslowej.w r, 1923 Ponadto J S p ie 1 re 1n (Trudowal metod) MQ-; e 4,03




S

ro7um1en (metoda pracy) proponulg ‘dla; niej na*we; ,,mea"r 15, s
: g'toda wykonywama pracy- przez samego badacza s

:Bez wqtplenla postepowame takie w zalozeniu ]eat '

A «sluszne _i-moznaby w niem uniknaé¢ wielu biedow ,obser- -

vacu od zewnatrz”. A co-jest bardzo wazne, przez wyko- -

- rywanie danej pracy. samemu, mozna ujaé¢ zdolnosé w .jej

c‘ynamlce, podczas gdy przy. 1nnych metodach spostrzega- 5

L oy tylko wlasciwosci w ich statyce Ale nie ‘moznatakze e

i tej metody "bez. zastrzezen uwazaé za’ absolutme wolnq

- 37 ,od blqdow

" Zenia: - ;
S 1) Psycholog, szczegolme, gdy otrzymu;e czyjes po-
: lcceme, moze sig zetknqc z zawodem, ktory mu calkiem -

Zdamem naszem wysunac mozna nastqpumce zastrze-' ol

-nie odpowiada; wyuczanie sig-i wykonvwame zawodu od- .

bywa sie wtedy w warunkach (np. z uczuciem przykrosm),

= ktore ‘utrudniaja poprawne ujgci€ wszystklch momentoéw. -
n2) Wykonywanle zawedu' i réwnoczesna ‘samoobser-

_ WaC]a. stwarzaja znang sytuacje rozszczeplema $wiadomo- .~

“¢ci. Miedzy psychologami znajduja sie ludzie, ktorzy w 1ych».{ .
g '-':.warunkach nie moga . wykonac ‘poprawnie, samoobserwacu:/ e
i zdarzy sie, Ze,-albo w ‘dazeniu do 1akna)dok1adn1e]sze)‘,
- cbserwacji, nie wykonu]q zawodu z cala poprawnoscm, al-i ,
‘bo odda;q sig: czynnosci- zawodowe] tak dalece, Ze: merp; g
- ’-:na tem samoobserwacja, 2 :
3] Niewszyscy psychologow1e mogq pOSWlQClC tylnw

" czasu. i c1erp11wosc1. _aby wyuczy¢ sie: pewnego . zawodu

T w ciagu-catych tygodni. Dla nich metoda ta nie nada]e sie . »
zupelnie. Ponadto metoda ta wogole jest odpow1edn1a tylko -

W zastosowamu do zawodow, ktorych mozna_ s1q predko.,- ;

'l'wyuczyc',"- = L Y

< -4) Zagraza w1elk1e mebezpleczenstwo, ze t. zw mte
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lektuahsta,v— 1ak1m 1est psyfhotechmk .0: 1le ]est dobrym A

. psychologiem nazbyt subtehzule i wykanywa prace na pod-
- stawie catkiem innych wlaéciwosci' niz o wiele mhiej inte-

lektualnle wyroblony i mniej- 1nte11gentny robotnik, Nie =

l'aqu prace wykonywa sie zapomoca catkiem okreslonych:,'
wlasmwosm ‘W pewnych warunkach’ wiee, mozna. uzyskaé
poprawny obraz duchowych’ wymagan pewnego zawodu ze
- stanowiska zatrudnionego w - nim psychologa. obraz, ktéry ~

" jednak nie odpow1ada wlasciwosciom, zuzytkowanym przez. - -

~robotnika i ze stanowiska tego robotmka catkiem falszywy.
--Przekonalarn sie- jak odmiennie szyje w- -poréwnaniu. z
s:waczkaml ktére badam. Dlatego tez jestem przekonana,

iy 115 metoda wykonywania pracy przez samego badacza mo- .-
Vel g byé tylko punktem wyjécia -do zuzytkowama 1nnych\:~

. metod (np; eksperymentalne;) :
( Szwa]carskl psychotechnik, ktorego pytaiam o to, as

ldory przez lat kilka trudnit sie zegarmistrzostwem, wy-

“Ja sml = o moze wydac -sie" paradoksem, — ze wlasnie”
- dla zawodu zegarmxstrza, jak sie potem okazalo, wypraco-
wal o wiele gorsze badania, niz dla zawodow, ktére znal
tylko na podstaw1e obserwaciji. Wyda]e mu sig- wprost jak- -

b‘, wykonywame zawodu wplywaio przeszkadza;qeo na. ;.

~ tjecie’ ]ego istoty. RS S T
Przytaczam tuta] o2 znamlenne dosw1adczenle ]ako in-

_dywidualne, nie jako regulq, niemniej- ‘jednak psychologo- e
 wie -musza’ 1eszcze wykonac ‘wiele prob, -zanim: bedz1e mo-.-

" sna wyrobié . sobie ostateczny sad” o wartosm metody
LWy konywama pracy przez samego badacza ' ‘
‘?“ - e] Metoda kolekiywna
Meioda oplera)qca su: na wykonywamu zawodu przezr'
: samego badacza zostala zastosowana do badama t zw.

oy



".-j,,wyzszych zawodow przez rosy;skq pedagoglcqu A.E-S.
Szafranowq pod - nazwq metody kolektywne)i] Me-
. toda'ta polega’ na tem, ze na podstaw1e prow1zoryczn1e u
_stanowionego — psychograflczmego schematu zawodu pe-
'."‘_;'\uen zespol zawodowcow omawia’ poszczedolne zagadme- -
: """ma tego schematu, punkty n1e1asne podda]e badaniu" (przez
obcerwaCJe 1ub eksperyment] a potem mater]al zebrany'
S woten. sposob ZNowuz, kolektywme osadza.- W ten" sposob
’w'f..,zcxnahzowala w. Ros11 1mc)atywy AL S Szafranowe; gru-
- _pa, zlozona z 12 — 15 0s6b ‘zawod wychowawcy qucho-

o ,"-r"emych Znaczny wklad trudu i czasu przy zuzytkowamu«‘u

i tef metody zostal tu’ uspraw1edl1w10ny przez wu;kszq nie-
- zmienno$¢é ,,wyzszych zawodow w przemw1enstw1e do pra-' 5
."'_cy zawodowe] W przemysle i 5 :

D Metody eksperymentalne ;

_ » Metody eksperymentalne sluzace do ',.badama'»wlaccp’i
"vwosm zawodowych sq hczne, lecz bardzo slabcr wydosko-

'r"'.'.,}eden, ktory obe]mu]e tylko speclalne i drugl obe]mu;a‘cy:',_;j
'twszystkze czynnosci. zawodowe Plerwszy z" nich - ‘zawiera
‘czasem’ tylko prolekty i wskazowkl ‘do badama drug1ego;_{
rodzaju ‘Mimo to metody eksperymentalne w przyszlosm, :
""na terenle badanla zawodow, odegra}a‘ bez watplenla w1gk
szq rolQ, niz metoda pytan i anahzy 4
o Z metod ogolnych nalezy wymlemc

1) Szafranowa A S Iz opyta 1zuczen]a truda rabotmkow pro




‘—'V"a] Metoda ehmmacy;na /,'_f\ e

Ten rodza1 eksperymentalne] metody badama wlasc1-f e
i g }wosc1 zawodowych polega na tem, ze'w wykonamu zawo-,,';
i du zmieniamy oddmalywanle rozmaitych - wlasciwosci psy- T
',;'-'-'chlcznych -aby doc1ec, ]akle zmiany poqugme to za 'soba 3
"Aw wykonywamu zawodu ~Jesli np.. przypuszczamy,_ 2o
W wykonywamu zawodu uwaga odgrywa: wielka role;, to Gt )
"probujemy 1a, odw1oc1c u pracujqcego robotnlka przez roz-‘_’ oL
‘mowy,” szmery 1 D aby potem porownac wyn1k1 pracy'f"
fpzzed i po odwrocemu uwag1 a stad. wyc1qgnqc wmoslu;li
: 0 znaczemu skuplenla dla badane] pracy ‘Moéwi tez. Moe-
5d e ,,Znaczeme sprawnoscx zmyskowe) mozna. mniej- wu;-f
‘tce] wyjasmc przez to, ze funkcije poszczegolnych narza‘-f-;‘
dow zmyslowych utrudnia sie,"ulatwia, lub ca1k1em usuwa.
. Rekawiczka: obmza ]akosc doty.&u, zamkchw oczu wyla- '
“cza. dzxalame wzroku —'it.d. I na odwrét. mozemy ulat-:
wié” dma]{ame narzqdow zmyslowych sﬂQ wzroku przezg@"
-'szklo p0w1ekszaja,ce it d“l) e mer i T
e Metody tej ]ednak systematyczme nle zastosowai mkt
R up p ‘podaje, ze posluglwal sig nig przy badaniu obslu
'_fgx telefonowQ) ale nie poda]e o tem zadnych bhzszych wia
'fdomosm SRy e : :

b] Metoda korelacp. T

‘-.,A_,;Natomlast. bardzo czqsto uzywano metody korelacu\_‘
P ~Polega ona' na tem, ze tytulem proby przyjmuje sig szereg
o gr.,,_:;f}wlasmwosm ]ako wazne dla odnosnego zawodu, bada 31q i

jgl) Moede Dle Psychotechmsche Arbextsstudx'r (Psychotech-f{
czne stud;um pracy (Prak-Ps., I (6): 1920, Str. 181,
" 2) Hans Rupp Grundsatzhches uber Elgnungsprufungen (Zasa

Vl.vi’i'dy Badan zdatnosc:) ‘B.Zang Ps, Nr, 29 Str 37




- '0<oby pod- wzgledem tych wlasc1wosm i porownu]e SlQ wy-"‘f %!
‘niki-badan z wymkaml pracy ‘0s6b badanych w praktyce,

~wzglednie obhcza sie korelaC]e ‘Te wlascnwosm, ktore wy-

-

kazu]q ‘wysoka korelac;q z: praktykq, _uwaza sie¢ za wazne -
dla zawodu.’ W ten sposob postepowah Amerykame przy‘{ ns
. ;badamach w armji, Fontégne i S o 1 ari- przy bada-
" "niach telefonistek i t; d.

y

Liczbe wlasciwosci’ waznych dla Lawodu ‘mozna poZ- -

- niej ‘ograniczy¢, gdy wyniki~ badan- porowna sig z soba. ‘-
53 \’(’lasmwosm, stojace ze saba 'w . zw1azku moga byé. ogram-} .
' 17‘czone do ‘malej liczby. Tak np. Couvé przy badaniach- =~
' uczniéw kolejowych na podstaw1e korelacn miedzy wyni-
- kami badania - kombinaciji, pamieci -zwiazkow loglcznych:
i zdolnosci zauwazania liczb z jednej- strony, a calodcia
- pvob 1ntehgenc;1 7 drug1e1 strony mogl zanlechac bada

‘jma pamlgm zw1qzkow loglcznychi] ’ : o

c) Metoda blqdnych wyczynow R

Bk A Podczas obserwacu czynnosc1 zawodowych stw1erdzo-' byl
iino. me]ednokrotnle. Ze pewne zabiegi w pracy.wszyscy ro- .
ltotmcy wykonywu]q .z réwng’ latw0501q, jeden spelnia je” .
- rownie dobrze jak’ drugl, — taka czynno$¢ okreslamy. jako .
latwa, podczas gdy inne, te ktore uda)q sie tylko niewiel-
+ - kiej liczbie robotmkow. uchodzq za zadania zawodowe ERe
trudne . albo jak je Rupp’ okresla ]ako ,,,ogolnle kry- oy

. t*, czne'’ Rupp okresla -dalej jako ,,1ndyw1dualn1e krytycz-;

ne’ takle trudnosci, ktére wynikaja z réznic. 1ndyw1dua1- _L_'\“
‘ .’:nych trudnosc1, ktore ]eden czlow1ek (zdatny] rozw1qzu]e.

1) R Couve Die’ Psychotechmk 1m" Dlenste der Deutschén e 5
> Relchsbahn [Psychotechmka. na. uslugach: mem1eck1ch kole]] Berhn» e
L Verem deutscher Ingenleure 1925 Str 1. , :



fpoAdczasvvgdy‘.v inny (hiéz&ainﬂ na mch sie potykai] Np
u_,wystukiwania. g “odbierania - depecz siuchem W ‘tele-

~"g1af1e czy rad]ofon]l mektorzy ludzie nie moga sie wyu- -

' ~.czyé absolutnie, podczas gdy nadawame kluczem Morsego :

~jest funkcja, do ktérej przystosowuje si¢ kazdy. Z-rozwa- )
- zenia tego faktu wynikia" metoda anallzy zawodu, ktorq .

- mozna nazwac ,,metodq blgdnych wyczynow®'. Polega ona

" na tem, ze w pewnym zawodzie bada’ sig -wyczyny bledne -

 albo powody. nieszcze$liwych - wypadkow i'na podstawie .
- tej analizy wyciaga sie wnioski ‘co do wlasc1wosc1,. po- -
* trzebnych w tym zawodzie. Jest to wiec stw1erdzan1e na -

: podstawie: negatywnych faktow -Jako przykiady tego ro- ra
» dzaju "badan zawodowych’ mozemy przytoczyé badania -~
"plzeprowdazone na lotnikach przez anglika G.’ Ander-

i sona’) i O, Selza?), badanie ,blednych wyczynow

s ) u maszynlstek”' W. Helnltza‘) .ponadto’ R.- Couvé
i fzuzytkowal statystykq nleszczeshwych wypadkéw w mini- -

“sterjum komumkac;l dla naukowego zbadama zawodu sluz- o

4 l‘y ruchu na kole]ach5] i'w, in,

‘Dla’ ustalema takich- ,,generalme i 1ndyw1dua1n1e kry-"_j

* tycznych” ‘wymagas Za’wodowych moze réwniez, jako sro-".'» ¢ Y
dek pomocniczy, stuzyé badanie przyczyn zmiany. zawodu,

S 1] Hans Rupp Grund@atzhches iiber Elgnungsprufungen e
; [Pod tawy badan . zdatnesci do zawodu). Bh ang Ps Nr, 29, Str, 33,

i 2). G, Ande rson; Aeroplan acc1dents Journal oi the Roy:ﬂ' 2
o ‘Naval Medlcal “Service Nr. I, 1918.° )
! *- 3) Ueber .den Anteil der mdxvxduellen Elgenschaften der Flug- '

) S%abych danych do tego dostarcza statystyka motywow' et 2

'zeugfuhrer etc. (Udzial wIascxwosm 1ndyw1dua]nych klerowmkow REAS

fsamolotow it d] Schr1PsBeW1 Nr. 8.
“4) - ZangPs., - 1921, ‘Bd.o18. "
2i5) Op c. Str 21 S g,



- ?zmxany zawodu, ktorq podal prof /M A ucu y na’ II Pa- i
- ryskim Kongresie: Organizacji - pracy: [Paryz 1924), ]egoh.»

o zdanlem robotnlcy niekwalifikowani 1atw1e] opuszcza]a‘ L

5 "sw01e mle]sce pracy, amzell robotnlcy wyksztalcenl

o % : { S > A

d) Metoda na]wyzszych wyczynow. 2

W przec1w1enstw1e do- metody blednych wyczynow ta e
".metoda ‘postepuje w ten ‘sposéb, - ze th1erdza potrzebne

: n\ulasmwosm .zawodowe - przez. badame oséb ‘najzdatniej- .

~szych-do odpow1ednlch wyczynow. Jakie wlasciwosci. po-fz”«I}'- 101

i siadaja ci, ktérych-dziatanie jest skuteczne na jakimkol: = . ©

o Vvlek terenie? Jako mater]al stuza monosfraf)e, notatki blo-gji ’
- graficzne, wyw1ady, i-wlasne sprawozdama o sposoble pra-

ey wielkich artystéw, uczonych, organizatoréw, politykow, | Geleies

' '.‘;statystow it. d.'W ten sposéb np. Binet prébowat okre- =
., 8li¢ istote’ zdoln0501 dramatyczne] na podstawie’ tworczoscr‘_ i
,;‘hterackle] wybltnych wspolczesnysh dranlaturgow’ RS o
" maite metody tworzema, 0" ktorych -zawiadamiali g0 w y_‘, Atbse

it pylywani- autorzy, pozwohly mu wyc1a,gnap wmosk1 0 po- 5

] ,Ntl,.ebnych wlasmwosmach‘) ; ‘ e
" Niestety, niewiele 1stn1e]e prac taklch ktore zostalyfﬁ}
) ropracowane z 1nteresu]qcego nas tuta] punktu w1dzen1a,‘..f{. -
' - jekkolwiek w blograf]ach zawarty jest bardzo bogaty ma- - A
f'ter]al 'z ktorego moznaby wyma‘gnqc wn10sk1 0. wlascx-;lfji‘_‘g.,;;ﬂ

Anss I, 119 — 173.

1) B ine t A lf r.: Francoxs de Curel (Notes psychologxques'i ] =

oo Binet et Passy: Etudes psycholod1ques sur les auteurs dra- 74 L e
¥ ',:mathues Année  psychol, 1 (60 — '118),> 1895, " La: creation htteraxre» o

= Portraxt psychol de M. Paul Hervieu Anné psych 10,1 = 62, 1904. o b
2 ‘Heid J.:. Schillers” Arbeitsweise auf ‘Grund “eig." Ausserungeni"", SN
: -DlSS Glessen 1908 (Sposob pracy Schlllera na podstawxe wlasnych Dy ST
. »zeznan) ; N ? S ki




e 4 woscxach posmdanych przez osoby tworcze, albo wyb1tn1e:‘

g dolmone

Pod)eto takze proby, by zapomoca badama ekspery-’;i-‘»' G
mentalnego ustalié te wlaémwosm, ktére stanowia wybltne S,

g * “uzdolnienie, Plerwsza takq probe wykonal" paryski. psy-

1 cholog To u louse na Emllu Zoli i matematyku. Pom-._
33'cé11e badal on ich ostrosc wzroku i sluchu, zmyst’ barw, i1
-pamieg, czas reakcii i t. ) 'Podobne eksperymenty prze- .
fplowadzﬂ Binet na mlodym malarzu polsklm Tadeuszu Syl
;’_,f-_Slyce2) ‘W ostatnich latach poddano w' p1erwszym rzedzie .,

; ':f,sztukmlstrzow rachunkowych np. Inaud1 ego i Rucklego g ;

\slasmwemu psychologlcznemu badaniu ich wyczynow..

: W badanlu warsztatowem: ‘metoda’ na)wyzszych wy-»
czynow moze tylko o tyle sluzyc do. badama zawodu, 7@ wi

" bada sie dwie grupy- ‘robotnikéw- ]ednq szczegolme dobra, ek 2 nn

. druga szczegolme zia i dqzy si¢ do’. stw1erdzen1a, 1ak1e, -

- wlasciwosci posiada grupa dobrych robotmkow i.czy- te

e

. kiéressa ‘miarodajne dla nallepszego wykonywama Zawo-

dv?). Na]czgsme] 1ednak postepuje sic w ten sposob (]ak/‘f_ 3
" ic mialo _miejsce w Institut d'Orientacio Professional w- & .
; ""ABarcelome), Ze- psychotechnik przypuszcza z gory pewnat‘ IR
¥ »ltczbe wlasmwoscl w ]akle]S czynnosm zawodowe), a po-ff e

,1.1 supenor:te avec la ‘néuropathie. ' Paris- Flammanon 1896,
151909,

o zagadmemaml i3

=t i

= ‘) Toulouse E Enquete médico- psych sur’ les rapport de—
:.:2) La psycholod:e arhshque de Thadee Styka Armee Ps'ychol ;

#0710 metodzle te; mOWlQ )eszcze pomze], w zwxazku z mnem{ T

‘:""}wlasc1wosc1 posmda;q takze robotnicy zli. Jezeli przeko-f‘ L et
namy sie, ze u zlych’ robotmkow brak jest pewnych okre-: .
~ . ¢lonych wlasciwosci stwnerdzonych wiasme ‘u robotnikéw
'dobrych to wmosku]emy z tego, ze s3 to te wlasc1wosc1,‘ A




_f,tem swo;e przypuszczeme sprawdza przez speclalne proby e
na ztych i dobrych robotnikach." Jezeli dobrzy robotnicy -

podotaja zadamom, a zli nie, to nalezy przyja¢,-ze odnos-
ne wlasqusm sa decydu;qce dla wykonywama ,,prac kry-{
ycznych' {2 . 4 .

e] Metoda patoicglczna :

Metode, ktora; powyze] nazwahsmy metodq blednego: £
“wyczynu, nazwal Claparéde metoda spatologiczna” A):

- Nie wydaje sie nam to stuszne, albowiem zawodowy wy-

3 ~czyn: btedny nie musi komecznle byé: wynlklem psychlcz-‘
" 'nego zaburzenia; moze on by¢- nastepstwem po. prostu nie -

dostateczne; zdatnosci do tego zawodu. Wprawdzie wéréd -
. laikéw mozna spotkac przekoname, ze bledne wyczyny sa

:naststtwem jakiego$ braku psychicznego; ale psychotech- -
nik, ktory wie, ze mozna' w jednym zawodzie medoplsywacA ,
a w drugim sprawia¢ sie dobtze, dopoty nie bedzie wysnu-

. - wal wnioskéw o zaburzeniu psychlcznem, dopokl nie ustah 4y,
'_"..r_tego zaburzenia badanie lekarskle o RS

Ale” metoda- ,,palologxczna ‘mozer shlzyc do badama'/‘

'v«ymadan zawodu’ wtedy, gdy kazemy te sama czynno$é .-
kaonywac cziow1ekow1 normalnemu- i psych1czn1e chore- . .
“mu, u ktérego juz ustalono stopieri - i rodzaj schorzenia. =~
 Réznice w.jakosci, stopniu i w czasie wykonama pracy ©

;vykaza‘, w jakim' stopniu ‘utrata lub naruszenie okréélo-
‘nych wIasmwosm duchowych wplywa na dobroc i moznos¢
wykonama wyczynu, - ~ : :

Metoda patologiczna moze byc stosowana Z dWO]akle-? i

" go: stanow1ska czy_sto_na_ukowego i praktycznego Jako '

T W A L 0r1entat1on Professmnnelle, Geneve Bureau Intem duf ’
s Travall 1922 Str 23 Ay 3 ;



"—,153 e :

puyklad plerwszeéo wymlenlam badama przeprowadzone

. przez- Prlnzhornal) nad artystywnq iM., Trame:
T a?) nad techniczna, tworczoscis, umystowo chorych; bada- o

~ ria te, szczegolnie Tramera, sa bardzo pobudzajace., Dru- sl
-+ ga mozliwosé pode]mowama ‘analizy zawodu na podstawxe RN

danych patologlcznych stanowia choroby zawodowe. Wska- . 4

zuja one na przecigZenie fizyczne' lub psychlczne przez

_wykonywanle zawodu i pozwalaja w ‘ten sposob wysnu-_j:l i}
- waé wnioski co .do- glownych wymagan ‘zawodii, wzglednie =
~ co do wymagar, ktore najtrudniej ]est zadowollc ‘Higiena .

; ptzemyslowa i psychjatrja zgromadzﬂy juz bogaty mater-r -
jat kazulstyczny, nie zostal on ‘jednak dotychczas prawxe E

s jupelme przez psychotechmkow wyzyskany

: Podczas- wojny juz starano sie ze wzgledow Spolecz-"' :
;nych rannym i postrzelonym w: stowe, przydzielié prace, -
ktéraby odpowxadala wladzom: psychicznym u nich zacho-'

. wanym, ‘W tym celu musiano z ‘jednej strony ustalié sto- e
plen fizycznego i psychlcznego uszkodzenia, z drugiej stro- ©

" ny ustalié prace, ktore stawiaja mozhwe mate wymaganla

. ce do uzdolniet. (Zob. prace: Gourdon D110nneau,

T h1baudeau, Poppelreuter, Goldsteln i W
\mnych) : : S

sie, _Lo ]ednak dla analizy. - za.wodu wylonll sie z tego bar-‘ :
. dzo nikly materjal. W Ameryce, niezaleznie od nastepstw:

g VWO]ennych stal ‘sie ax{tualny problem, jak mozna dostoso

waé do pracy przemyaiowe] psychlcznle chore i opoznlo-

/

1) Prmzhorn H D1e Blldnerel der Gelsterkrankes [Obfazki

= oblakanych] Berlin, Springer 2 wyd. 1922,

i . 2) Tramer - M Techmsches -Schaffen. Gelsteskranken (Twor-
czosc techmczna oblqkanych] Berhn Oldenbourg 1926 :

Jakkolw1ek praklvczme zroblono w1e1e w- tym zakre-



“i—_’l}:fne W rozwo;u ]ednostkl ’,,Englneermg Foundatlon prze
_“"znaczyla pewna kwotq dla,National- Research Councﬂ”
~".""/"'na przeprowadzeme tych bada ‘} I tutaj mozna byla na;
_"--uj"podstaww praktyki, dZIQkI moznosci zastosowanla pewne-:' S
Q¢ lodza]u chorych 'w okreslonych ‘zawodach; ustalié wy-
S kaz wymagan. jezeli nie jednego. zawoduy, to co na;mme}; sy
by wymagan pewnego rodzaju prac. Zaiozone wor.-1920 to- - Lo

“warzystwo ,,Personnel Research Federatlon (ktorego 01'~."1A:'v:j 5 ,
.. ganem. jest ‘od. r. 1923 ,,Journal of Personnel Research”) -
‘/"nle poswiecilo ]ednak temu’ waznemu problemow1 zadne)
Ll nwagi. ‘Natomiast T h. Slmon' dawny wspélpracownik -

4 05~B1neta, pierwszy da1 teoretyczme znakomlte sformulowa-'

; ",.me zagadmema Sy 1 an e, R ALY o :
aeBinet i S imon- sporzqdz1ll tabllcq, na ktore1 co— SV
A “d21enne cz,rnnosc1 ublerame sig,. zamiatanie: poko;u, myme Gy
sEEESLETERAE, d, przydz1elono do msklego stopnia’ w hlerarch}l inteli-:
Sl gen¢ji: np. . idjota, ktory potrafl tylko. chodzm, klasé 519,{ Bt
£ T N Zigé: przedmlot — posiada’ inteligencje czlow1eka normal- R ‘}Mf;‘f =
e nego 0 — 2 letmego gluptak ktory umie jes¢, ubieraé sm,}._;',' ;

poslac fozko, zamiatag, posmda ‘T0ZW6j: 1nte1ektua1ny Do, il

7 1at; medorozwmlety’ ktory sam' sie /czesze, my;e i moze; ;
. pracowaé w ogrodz1e —stoi na stopmu rozwoju 7.— 9 1at.”
2 ?Puedsu;wzu;me Slmona zda,za do ustalenia mezqunego\'
dla kazdego zawodu stopnla mtehgenc;l.raby dokIadnle»_~
: 1edz:ec ‘ktore zawody stoja otworem np. dla’ 1ndyw1duow_[
Cize stopmem mtelxgencp lat dwunastu, a ktére sa: dla nich
’zamknletez‘) Czysto praktyczme potraktowalo to zagadme-";‘ s
_'"me ,,Vocatlonal Adlustment Bureau of New York Clty ' ‘

BTN AR ‘) S Elton Mays The 1rrat10nal factor m Soc1ety J Pe Rej

SEREE S (1) Me2s ,

TR REL 2), Th S1mon La connalssance de lenfant et l’onentatlon pro{
A Orlent prof 1921 3 (20] ; o - ; :




5 'Odsyla sie- tam dzxewczqta, (15 Rl 22 Iat] ktore stanow1qgf O S
. ze tak powiem, ,,problem £ sg’ podnormalne i wykazu]q
o malg. zdolnosc Przystosowanla sig'w poIa‘czenlu Zifeuros s e
55 l\tyczneml zaburzemaml musza; one : (po na]w1qksze] czqsc{f'j i WL
w przemysle) gd21es byc umieszczone, W blurze tem'bada . -
: J,slq Zdolnosei’ kazdej: d21ewczyny zapomocy,. testow inteli~ . -
‘gencu Termana i ustala su:}, jaki jest jej poziom du? s
‘f;chowy, -ponadio’ pozosta]q one" pod obserwacw‘ lekarskq,
Tt )ezeh stan ich_tego wymaga. Potem: odsyla sig je do roz-~ |
maltych prac.: Jako kryter]um czy 'sa one zdolne wykon‘/ s
D wad okreslona‘ prace, stuzy fakt, czy. wykonu]q pracg bez -l
4 - \ ‘, plzerwy przez 3 miesiace.. Na: podstaw1e tego kryter]umf"f,ﬁ,j i e
mozna by1o po. zaobserwowanlu 378 dzu—:wczqt stw1erd21c,~ S
.- jaki - poziom duchowy moze byc jeszcze zuzytkowany dof LR
- -pelnienia’ 0bow1qzkow A mianowicie wiek inteligencji 7'7>> ~: <0
Clat wystarczyl u dzwwcza"t do’ pakowama drobnych przed-’”ﬂ» e
mlotow, ktére wymaaaly ‘dosé staranne] pracy; natomlast s
< .".gdzw pakowanie wymagalo_jeszcze ‘jednego. kawatka . pa-
A p1eru i zlozenia go, tam ‘trzeba bylo inteligencii 9 lat" i9o: '
" mies.; do. dekatyzowama i ‘opatrywania - znakiem wiek in- AR AR
\"';'tehgenc]l wynosﬂ co najmniej 10 lat i 5 miesiecy, do pod-: = . .
- szywania kapeluszy 9 lat, do szycia takich artykquw TR e L
g podquzkl, pudern1czk1 12 lat do obrqblama 18~ lat do s
1:_fp1ecen1a 14 1ati t. d. 5 e Lt
' W roku 1914 B rldges ¥ Colerl) obhczyll dla _;"5"'5_,'_‘ e L
, 4prac drukarsklch (]ako mlmmum] pozmm 1ntellgen011 130 b e
" lat 3 mies.; dla prac rolnych’ 11 lat 10 mies.; dla krawiec-
i \"f'itwa (mlmmum) 7:lat 6 mies. i t. d. Przeprowadzeme tej
o \1de1, by 11czbowe ‘wartosci. otrzymane zZ- badan wyrazac¢ -
‘*."AW w1eku lntellgenc]x (mental age] zna]du]emy w pSYChO"" L

i
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loglcznych badamach W arm;x amerykansklej Poda]emy
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Badam, ktorzy otrzymall 60 punktow lub ponadto,'

przechodmh do -reg: 1larnego wyksztaicenla ‘wojskowego;

tych, ktorzy m1e11 40 —'59 punktéw: przydzwlaio si¢ do

stuzby pomocniczej; wykazu]qcych ‘mniej niz 40 punktow'

'»’przeznaczalo sie do sluzby przeiadunkowe;

S Metoda ,,patolog czna' badama zawodu jest na]mlod- : Tt
o ’s7a ze wszystklch tu wymlenlonych mozna jednak mie¢ :

L i‘nadzw]Q, ze z. czasem : rozwo; ]e] przyn1e51e cenne wymkl

f) Eksperymentalne badame menormalnych warunkow pracyr .
Wyze) wspommane cztery metody eksperymentalne‘

: ,V(ehmxnacyjna —blednych wyczynéw -— najwyzszych wy-
-czynéw — patologlczna) moga byé zastosowane do psycho-

a ‘loglcznego badania kazdego zawodu. Natomiast istnieja tez_ Sy

: ‘metody, ktére nada]q SIQ tylko do badama kpewnych ro- -
'_‘.‘dza]ow pracy et sl

bpec;alnq metode eksperymentalnq psychologlcznego

‘ ‘_bddama zawodu musi si¢ zastosowaé ‘w tych wypadkach S

- ¢dy zawod wykonywany jest w specjalnych warunkach np. '

- zawéd, lotnika w p0w1etrzu rozrzedzonem. Jezeli SIQ chce.’i "
- zbadaé zdatnoéé ‘do_pracy w- taklch n1ezwyk1ych warun- -

‘kach, to stwarza sig sztucznie takle ‘niezwyczajne warunki,

.aby stw1erd21c, ak one. dzmIa]a‘ na. psychike. Przykladem‘- x

s " takiej proby moze by¢’ praca E. Koschel'a: ,Ueber psy-- e

-‘v‘f-'chologlsche Untersuchungen bei - statker Luftverdunnung :

" -{Badania  psychologiczne przy" silnem - rozrzedzeniu  po-

L ;vnetrza) Berlin 1918'). Koschel przeprowadzd badama 1ak‘~f5' -

" zachowu]e SIQ uwaga, zdolnosc1 przy]mowanla wrazen wzro- 3

oxygen deprlvatlon J Comp Ps 1 (1), 1121

l) Patrz mwnlez Enéhsh Baddy The psyyhologlcal effects of



Lowych pamlqc, reakc;a na barwy i t d W pneuma- y

. tycznej. komorze, z ktore; stopnlowo vaompowywano POty
- wietrze tak" dlugo, dopok1 jego- rozrzedzeme nie odpow1a-,’»:
- dato’ wysokoscmm, na ktorych ‘mialo sie ‘badaé zachowa-"+ =
_ Vnze czlowwka W ten sposob’ chmal stherdzm, na ]akle] s Am b
2 v‘wysokosc1 zdoln0501 psychlczne w- sw01ch wyczynach nie - g
S fdozna]q jeszcze przeszkéd. - - R

: Praca w_silnym szmerze i zglelku, a bardzo wysoklchf';
- lub bardzo niskich temperaturach, ‘razacem “swietle albo
W kopalmach—-oto s, przyklady czynnosc1 zawodowych.jf
.. kiére wymaga]a‘ tego” sposobu badania.. aby otrzymaé pod- ' -
ey slawy do- wyboru zdatnych ‘robotnikéw- Nlestety, dotych-;i e
. -czas-nie podjeto prawxe zadnych badan tego rodza]u za
i wodow spelnlanych w na]mezszych warunkach ;

g) ,,Naukowa" meloda Kltsona Hie V»“,_

: S Zdaje sie, Ze w Ameryce na;energmzme] przemwko;’
'}_".ar‘xahzle zawodu w formle opisu’ wystqpll H. D Kitso n‘]
4 Dotychczas uzywana - anahza zawodu — moéwi on —. -
ktéra- polega na-ustaleniu’ listy wIasmwosm, ]ak np uprze]-"—,; A
‘ _‘lmosc, pracowitosé, czystosé, _cxerphwosc it d. jest zbyt - i S
SR abstrakcyma, charakteryzu]e ona pewna liczbe - zawodow,',{ b Bt
" _.a nie jeden. Jest ona réwnie zbyt ogolna ‘kazdemu zalqcm_f i el
- przypisuje te ‘wlasciwosci w' 1edndkowym stopmu, aiprzein il
i clez  nie: ]est stw1erdzone, ‘ze taka® -wlasciwos¢ “jak np. © © ¢
czystos¢, ob;aw1a sig-w ten sam sposob we wszystkmh ro-
dza;ach ‘czynnosci. . 'Wedlug wszelklego prawdopodoblen-;”"
;J"slwa zajecie, do ktérego- potrzebne sa te. wlasciwosci, WY
maga 1ch w spec1alne] formle Dlatego zada Kltson, i na- :

F 1) H D Kltbon A Shlltof‘Emphasw needed in Personel
"V'Research J ApplPs 1922 June T HE z, i Nere




e zywa to swo;q pxerwsza‘ zasadau by kazda‘ czynnosc zawo-;} i
" 'dowa - analizowaé stosownie ‘do- jej wlasnych warunkéw
f”Mnalyse the occupatmn in terms of 1t<elf) Druga zasadaﬂ';
zmierza. do tego, iz wymagama zawodu ‘winny byé ‘podane”
Cw precyzy']ny ilosciowy sposob Azeby np. opisaé zawod
korektora, mus1aloby si¢ miedzy innemi zmierzyé wyczyn
a7 pormalne; grupy ‘robotnikéw i stw1erd21c. ze $redni’ wy- £
_- czyn polega na czytanlu 900 w1erszy I przeoczemu ]ednegof"l
i bledu na .35 W1erszy Tak ustalony $redni wyczyn' stanow:"';
o ]edno z wymagan zawodu Podobne: anahzy zawodéw mu- ;
s‘a‘ byc ponadto mozhwxe dokIadne I tak zapomoca, spe- 5
cjalnej metody pohczono _ruchy “oczu podczas czytama'
R korektorow, w . ten. onsob dobry lub zly wyezyn' mozeg"‘.
-, byé wyrazony przez liczbe i dlugosc pauz ‘miedzy: ruchami- ;
 Wprawdzie Kitson sam stherdza, ‘ze metoda, proponowa-;”, Sl
/ " na przez niego moze by¢ rozumiana-'w znaczeniu nlepsy-f:"j
cholodlcznel charakterystykl zawodu; ale zaznacza, ze do-' -
- piero ta droga jest droga naukowq i prawdopodobme do-,'
- p*owadm do calklem gruntowne;j. zna]0mosm zawodow. g
- Zasada Kitsona - jest: wprawdzie pewnym rodza;em
metody eksperymentalne;, ale nadawaé si¢' bedzie ]edynlei-‘
“do badania ‘tych zab1egow zawodowych w ktorych manipu-- - -
“lacje zawodowe odbywa]q sie zawsze W “ten sam- sposob;"r’v
S dlatego podlega)a ‘ujeciu 1losc10wemu ‘Nie mamy- jednak
-dotychczas’ zadnych w1ad0mosc1 o zastosowanlu te; meto-'
dy do wn;ksze] 110501 zawodow BN e

s

T —

; sc1wosm charakteru Do nlch naleza t zw stanowxska
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: ,,Laufa'lych dozorcow, sekretarzy prywatnych kas;erow
idod. Aby ustahc, ]aklch wlasciwosci. charakteru  wymaga -
zawod musimy zanahzowac wlasnle strukture psychlcznq

: ludzi czynnych w tym zawodzie lub w iej grupie zawodow,
' _aby z cech charakteru, wspolnych tym  osobom, uzyskac ;
"-_,_7 podstawy do charakterologji zawodu. Skoro ‘jednak: juz.
posmdamy taka charakterologje zawodowau stanie sie mo- ' .
. Zliwe, na- podstawie tozréznienia charakterow- sklerowy-r
: 'j;- waé reﬂektantow do’ zawodu, na]bardzw] odpowiedniego -
_ dla ich charakteru Obecnie jednak posiadamy tylko skrom-
it nq probe w tym rodzaju w pracy Fr. B aumgartori

Zur Psychotechmk und Cnarakterologle des Reguherungs- ,

beamten‘]

Lo
A o

| FEUF Metoda typolongna

W zawodach w ktorych chod21 o oddmaiywanxe ]ed-
pego czlowieka na ‘drugiego (nauczyc1el ‘adwokat, kierow-
nik: przedsmblorstwa, sprzedawca, agent handlowy it p)
“trzeba wziaé takze pod uwage inne punkty widzenia, Na-:

lezy ustahc z ]edne] ‘'strony- duchowe: obllcze (charaktero _ :

log]a) czlowieka wywierajacego wplyw, a z drug1e] strony -
- ludzi, na: ktorych ma sig. oddzmlywac, a: w1qc zaréwno se-
= dziéw, jak . oskarzonych i. obroficow;" nauczyc1e11 i dz:em,

- - majstra fabrycznego i robotmka, szefa blura )ak i perso-. 5

: nelu ‘biurowego i t. d. B L ~ R
: 48 Przy wszystklch b0w1em tych zawodach ,,wplywo- fa
L Wych zachodzi- wza;emny stosunek osob, czynnych wtym~
: © . samym zawodz1e wyw1era]qceg0 wplyw i ulega;apego ;i

~noéci zawodowe] Ten wza]emny stosunek wymaga ducho- P

g ‘L“eigzig, »’_Barth, ‘1925. ; i

wplywow1, — inaczej mow1qc — sub]ektu i ob]ektu czyn- . .
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- wego dosfosowania >ié:do si’ebie{ Jezeli takie 'd'uchoWé do--

sioscwanie si¢ ma miejsce, to udaje ‘si¢ w tym stosunku
subjektywno- objektywnym rowniez wlasciwy wybér srod-
kow psychlcznych potrzebnych do wykonywama zawodu.
Wyjasnijmy to na przykladzw pedagog, ktory ma wycho- .

- wanka wrazliwego osiagnie ‘mate wyn1k1, jezeli jest inte-" -

lektualista i skutkiem tego apelu;e przedewszystklem do .
- logiki dziecka. Taki ckreslony typ charakteru wychowanka
wymaga okreslone] metody wychowawcze], ktéra z- reguly

zeetosawana byc moze tylko przez okreslony typ wycho L
% - wawczy ‘ %
" Wobec tego, ze.w takmh zawodach ,,wplywowych ma-» - 2

- do . czynienia z ludzkiemi 1ndyw1dua1nosc1am1 jako

e pzzedmwtarm wykonywama zawodu, a rozmaitosé 1ch jest ‘
bardzo wielka, wiec nie mozna ustali¢, Ze jakis ]eden spo- .

s6b wykonywanla podobnego ‘zawodu jest najlepszy, jak o i
. réwniez jest nxemozllwe sporzqdzm dla niego jakiej$ listy 7, "

- zdolnosci, jak to mlaio miejsce w’ zawodach rzemiesIni-
-czych i przemyslowych Agent handlowy np. ktory zwraca
sie do najromaitszych ludzi, musi przy - zalecaniu swo1ch
towarow uzywaé najrozmaitszych srodkow - psych1cznych
stosowme do kategoriji czlowieka: ]ednemu musi trzezwo,
: ,'zapomoca‘ argumentéw logicznych wylozyé’ zalety “kupna
- i poprze¢ je przekonywujacemi wnioskami i liczbami, dru-
giego zdola przekonaé tylko oddzialywaniem na uczucie, -
podniebnem wychwalaniem i pogodnem obliczem. W oby-
dwu wypadkach skutek wymka z rozmaitego postqpowanla,
: lele uzyciu 'rozmaitych srodkéw psychlcznych To samo

71uwazymy u obroncy, ktory w swojej" mowie obroncze].

* zwraca si¢ zaleznie’ od typu ‘charakteru sqdzwgo raz wie-"

cej do litosci, to znéw wiecej do: poczucia sprawiedliwosci.

v Przy wykonywamu zawodow ,,wplywowych chodzr .



‘naj ,bardzw) do niego dostosowany Wobec tego, ze nie ma- /

. by ustalenia typow" zawodowych , ‘ N
ky _Prébe podobnego badama psychologlcznego zawodowv
i ';l{ ,,V\piywowych stanowia prace F.Baumgarten: Bei-

,""

Verkaufes, 1926)
: G Metoda strukturv ' : * »

: We wszystklch wyze] Wymlenlonych metodach probo-'_l
< .wano rozIozyc zawod przez t. zw, ,analize funkcy] ‘na je-

kazdy zawéd posiada, pewna stalq strukturg, i ze podej-

\shukturg zawodu? W jaki sposéb wykrywamy wymagama, -
e potrzebne do wykonywanla zawodu? ~ y.
“Nie. -znajdujemy o tem zadnych d001ekan u psycho-

nosci. - Po: prostu. stwar7a11 ‘sztucznie kompleks wyczynow,"

% s w1¢c 0. pewne typy, a m1anow1c1e o te, ‘lifsre , s1e um1e1q .
7»“kdostosowac duchowo mozliwie réznostronnie. Zawéd ,,wply-
- wowy'' wiec da sie scharakteryzowac na]leple] przez typ,

‘my typologu ]ako nauki, musimy nara21e pode]mowac pro-,l. o

trage zur Berufskunde des Verswherungswesens (Lelp- ; |
zig, Barth, 1925] i J a e d er h o l ma: Psychotechmk des” i £

go elementy psychologlczne Mowﬂlsmy jednak wyze], ze,_l". £y

- mujac- anallze funkcyj, obala sie strukture, sw01sty uklad'f‘ s
“pojedynczych funkeyj. W ‘jakiz wiec sposéb’ rozpozna)emy*

 technikéw, ]akkolw1ek kilku z nich, WychOdZa‘c 2 zasady
st1ukturalnosm, urza‘dzﬂo stosowne do’ tego badania zdat:" i

ktory zaobserwowali. w. wykonywamu zawodu. Widzimy to~ .
~w badaniach Munsterberga i Schackw1tza nad;»:_“‘ ,
P : motormczyml tramwa;owyml 1w badanlach Kronfels -

P d al) nad lotnlkaml {o. tem ]eszcze nlze]) Ale zaden psy-f‘.i

' 1y, A K ron i e 1 d Eme experlmentell psychologlsche - Tau- ;
gllchkextsprufung zum Flugdlenst BeZand Ps Nr 8, str. 42,
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.'bvchotechmk nie u)aj dotychczas metodyczme psych1czne1 e
-“"strukturalnosm zawodu 1 PR : - ‘

H ,,Na;lepsza metoda

erlka hczba i rozmaltosc metod tuta] przytoczonych T
',wylanla pytanie, ktéra z tych metod jest najlepsza, naj- : 4

LY -‘«quow1edmelsza, na;skuteczme;sza I\Ja]siuszme)sza odpo-

Fvs w1edzxa; bytoby byc moze, ze' w obecnym stanie psychotech-, 5, e
- niki kazda- metoda w- quach dobrego psychotechnika. jest e
. dobra. ‘W ogéle dla’ pewnych rodza]ow ‘zawodéw pewne
" metody s najstosowniejsze. ‘Metoda- ankiety moze znales¢
~ -zastosowanie do 0séb z wyksztalconq zdolnoscia, obserwa-/ o AT
: *_‘"4(:11 i samoobserwacji (jak sie to - czesto zdarza u ludai ‘

z akademickim wksztaicemem] Dlatego -tez stosuje sie ja

. do“badania tych zawodéw," ktére wymagaja dlugoletmego

; wykszta%cema akadermcklego Unikamy - celowo uzywane]

N

*_'.nazwy ,,zawody wyzsze", N1e mozemy "sie tez ‘zgodzié
u,mnlemamem, Ze ‘nie warto za;mowac sie analiza tych

zawodow, ze wzgledu na to, ze wyn1k1 takiej- anahzy by-

“tyby w praktyce bezuzyteczne '(B..Poppelreuter:

. Richtlin.., S 153) Nalezy ‘podda¢ " te .zawody ‘analizie ” o
lv'>choc1azby ze wzglqdow czysto naukowych by wykryé -
""wspélne pierwiastki- charakteryzujace 'wszystkie zawody.
* Ustne wypytywame, pewien rodza) ,,wyw1adu ‘odda do-.

" bre uslugl w - wielu ‘zawodach ,,wplywowych" szczegolme, SRR SR
- tych, ktére wykonywu]a osoby ‘bez wyksztalcema -akade- Ak Tt B

- ‘mickiego. Eksperymentalne stud)um pracy jest celowe w'

- -zawodach przemyslowych i rzemleslnlczych szczegolmef»

w zastosowanlu do robét, ktére powstaly ‘obecnie przez

- podz1a1 pracy. Przy zawodach z. stosunkowo krotkim okre-
" tem _szlgolema (]ak pnzy prostych robotach) nalezy dac\



Rl
pierwszetistwo metodme. wykonywama ich . przez samego
badacza: Dla wielu zawodéw bedzie komeczne poslugiwa- .
~nie sig- wieloma metodaml -metoda pytan, obserwacy],,
\ el'sperymentu, badania wyczynéw- biqdnych i wyczynow -
najwyzszych: Rodzaj zawodu. i istniejace “dotychczas r0->
_ 'dzaje badania wskazuija wybér metody.. -
~Z drugiej- strony wybor uzywanych metod zalezy
takze w wysokim stopniu od osoby psychotechmka Ktos

Vs,czegolme sumienny qume prébowat przeprowadzm ba-.

. danie - zawodu - wszystkiemi mozliwemi drogami. Zdolny

s eksperymentator bedzie sie z- zamilowaniem i ze skutkiem . .
-~ postugiwat czesto. eksperymentalnemi ‘metodami we wszy-

~ stkich mozliwych zawodach; kto posxada wiecej wyczucia
pierwiastkow czysto 1udzk1ch w czynnosc1 zawodowe], niz -
- wyczucia. samej czynnosci, bedzie w pierwszej linji probo-
. “wal poja¢ ludzka: osobowosé w_jej calosci i réznorodnossi,
- ‘a tem’ samem quzw postugiwal sie metoda, charakterolo-

- ¢ giczna, Widzimy wiec, ze wybér 0dpow1edn1e] metody dla .

'psychologmznego studjum: zawodu, jak dotychczas, zalezy :

l.metylko od rodza]u zawodu, lecz takze od psychicznej in-

" dywidualnosci i zdolnosci bada]qcego psychotechnika. Do- »
tychczas nie posmdamy doktadaie opracowanych metod

L hadanla zawodu, lecz jak wida¢ z poprzedza]a,cych roz-'

wazan mamy wszedme ]edyme proby. projekty-i propozycje.- 7

W drugiej czeéci: przy, omaw1an1u badan zdatnosci do po-. =

_chzegolnych zawodéw i czynnosc1 zawodowych zobaczy-

~.my, jak niekiedy na podstawie réznych analiz zawodu wy-
- maga sie catkiem roznych wlasciwosci dla )ednego zawodu.

, Wszystko jeszcze }est w1e,c w zaczatkach Ten brak metod.
: opracowanych jest réwniez powodem, . dlaczego dotych-

Alczas nie posiadamy prawie zupelnie psychologlcznych mo-’
nogralij zawodu'i dlaczego dotychc_zas istniejace poszcze-
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; golne badania zawodu nie stanowm punktu zaczepienia = . - .

“dla celowych badan zdatnosci. Dobre monografje zawodéw
sg- obecnie na]waznle]szeml zadanlaml paychologjl gospo

- darczej. - S :

Na ]ednym z pxerwszych Kongresow psychotechmcz- :

~nych wystapiono z propozycje, Zeby badacze rozmaitych

krajow rozdzielili m1edzy siebie to w1elk1e “zadanie tak, .~

aby kazdy badal jedna grupe zawodéw. Ale juz w spra-'
wie wyboru metod badama nie mozna .sig¢ bylo pogodzié
i plan caly poszedl w niwecz. Brak plenl(—;dzy byl réwniez T
- przyczyna, dlaczego te badama, wymadaja,ce w1e1e czasu,; b
ntie postepu]q naprzod. - S , 5
Obecnie odczuwa sie potrzebe taklego badanla za-
“odow i zdaza sie do jego podjecia. W Brukseli np. d21ek1
niezmordowanym staraniom A. G. 'Christiaensa u-
zyskato. tamte]sze biuro poradnictwa . zawodowego od mi-
“ nisterstwa pracy subwencje tylko 'w tym celu, by pod]elo x

analizy zawodéw').. Ale skutecznych wynikéw nie mozemy .-

- -oczekiwaé od takich, wysitkow tak dlugo, dopoki nie ustali
sie pojeé: zawod, psycholog]a zawodu. badame zawodu

1) A, G Chrlstlae ns: Analyse des professwns (Bulletm .
Trimestrial de. Ithce Intercommunal pour I'Orientat. Prof. 5. Annee ;
Nr. 17. Str.' 6. g :



	img0108
	img0109
	img0110
	img0111
	img0112
	img0113
	img0114
	img0115
	img0116
	img0117
	img0118
	img0119
	img0120
	img0121
	img0122
	img0123
	img0124
	img0125
	img0126
	img0127
	img0128
	img0129
	img0130
	img0131
	img0132
	img0133
	img0134
	img0135
	img0136
	img0137
	img0138
	img0139
	img0140
	img0141
	img0142
	img0143
	img0144
	img0145
	img0146
	img0147
	img0148
	img0149
	img0150
	img0151
	img0152
	img0153
	img0154
	img0155
	img0156
	img0157
	img0158
	img0159
	img0160
	img0161
	img0162
	img0163
	img0164
	img0165
	img0166
	img0167
	img0168
	img0169
	img0170
	img0171
	img0172
	img0173
	img0174
	img0175

