CZESC PIERWSZA OGOLNA
I TERMINOLOGJA

F _"ffJakesmy to wyze; wykazah, zastocowanle psychologu '(-f :
"yw przemysle zostalo nazwane psychotechnlka, przemyslowq S

MuSImy doktadniej zaja¢ sig termmem,,,psychoiech-

f]i,f‘mka , bo po- dz1s dzieri nawet wéréd zawodowcow termin G .
' _":’:ien nie zostal ]asno okreslony, co da]e powod do w1elu

B 1 1eporozum1en =l n : : v e
“Stowo - samo: zostalo ukute przez G. T Fechn era SRR
: 'z‘-x-\X/ iliam Stern: dat w r. 1903 po raz pierwszy jego . .

definicje: ,,Psycholog;a stosowana... dostarcza- ]ako psycho-

e i.;technlka srodkow pomocmczych by zapomocq odpow1ed-’} ; Yety
" niego. sposobu postqpowama pxzyczymc s1e; .do tosm,gmema“ o Sk s

W d.I‘tOSClOWYCh celowl) :
o Minster ‘berg w osiem lat poznle] wprowadle to»‘

s}owo w uzyc1e i podal defmlc]e, zbhzonq do Sterna: ,,Psy-v i i
chotechnika jest nauka ‘0 praktycznem zuzytkowamu psy- .

, "'*‘chologu w mysl zadan kulturalnych®) ; to znaczy... ,ze idzie-

H 11903, S. 28.
) Munsterberé Grundzug
'1920 S.1; {Zasady psychotechmkl]
'*) Tamze, str 14 z

der Psychotechmk prsk;_‘ i

,{..

__w n1e1 zawsze o sprowadzame zqdanedo skutku ] Na to {’_' ¢ty

1) Wll Stern And Psychologle Bexheﬂe Z Psych d Aussage'
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da;e takxe przyklady ,,Nauczycual chce ‘dusze dz1ecka
v\lfsztahowac i rozwijaé w my$l okreslonych zadan kultural-
‘nych, Adwokat chce wplynaé na nastréj przy81eg1ych by

osiagnaé okreslony wyrok. Kaznodz1e]a chce oddziata¢ na-

$wiadomosé grzeumka, by go skierowa¢ na droge poprawy.

system nerwowy pacjenta, by przywrécié mu zdrowie, Ku-

ptec dazy do tego, by:oddziala¢ na fantazje swoich klien-
téw, a przez to obudzi¢ w nich che¢. kupna Fabrykant usi= i

A hx]e tak traktowaé swych ronotmkow, by obudzm w ich

‘ c.‘wmdomosm wolq jak na1w1e;kszego wysdku i t d; 1dzie za- )
: tem o czysto praktyczne cele, a poniewaz ‘nauki, ktére stu-
24 celom praktycznym, nazywaja sie technlczneml, wiec i

E psycholog]a w' stuibie praktyki nazywa sie psychotechm-

o i'vT ekarz chc1a1by przez - czynniki psychxczne oddziata¢ na -

 kq'). Te definicje przy]qto ogélnie. Delinicji Sterna, jak

tylko wtedy, kiedy dazy sie do. ,,celow szlachetnych”, lecz
takze wéwczas, gdy zmierza sig do celéw pospolitych i nie-
~godnych: oszust, ktéry obrabia swa oflarg argumentaml lo-

~ gicznemi, lub graniem na uczuc1ach upraw1a psychotechni-- -

ke zaréwno, jak nauczyciel, ktory zapomota takich samych

! "  i Miinsterberga mozna uczyni¢ zarzut, ‘dotyczacy ograni-
" czen: ,wartosciowe dzieta” i ,,w ‘my$l zadan kulturalnych
-Srodkéw psychotechmcznych jako takich, uzywa sig nie- . "

srodkow ‘wychowuje swego ucznia na uczc1wego czlowieka.

Psychotechmka wiec,. dehn]u]qc poprawniej, ‘jest' fo

" uiycie srodkow psychzcznych do osiqgniecia. celéw prak-

LRy cznych we wszystkich ‘dziedzinach zycia ludzkiego. -

- Ale takze ci, ktérzy. stowo ,,psychotechmka ‘pojmuja

.t W ]ego wlasc1wem znaczemu, nie wszyscy zgadza]a, su; co

e

jetnosé praktyczna od ,episteme” — czystej _wi»ed»zy.\

5 Naleiy ty wqumnieé; ze iuz Platon odréinial ;,tec_hne“-ixmie- S
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~do zakresu tego pojecia, A mlanowwle,]edm rozumlem
- przez nie tylko. osiagniecie pewnego pozadanego skutku' -
- 'pcychlcznego przez $rodki czysto psychiczne (np. podnle-\',j_
canie robotnika’ przez obietnice lub grozby do wxeksze) wy- :
da]nosm), inni natomlast przez psychotechmkq rozumieja

raozej os1agan1e pewnego pozadanego skutku psychlcznegob " \b

= zapomocs takze i srodkéw mater)alnych (podnoszeme wy-
'ndgrodzema, ‘stworzenie racjonalnych warunkéw pracy).

. Stad wszystkle te materjalne, wzgl. techniczne warunkl, kto- | -

-:re dzialaja na psychlkq, staly sig przedmmtem psychotech- y
.utcznego  badania, Miinsterberg méwi o tem: Czysto fizy-
"~ kalne'i techmczne czynmkl techniki nie 1nteresu]a‘ go - (psy-

L choloda), jezeli jednak jakies. urzadzeme techniczne utrud-

~nia lub ulatwia wyczyn psychotechmczny, to owo urzadze-
nie- nalezy do - dziedziny psychologa. ta za$ strona- pracy

~moze zreszta mie¢ ogromne znaczenie dla ogolnego wynlku -

“pracy’). Bez wqtplenla stusznem jest, jezeli psycholog, wzgl:
B psychotechmk obejmuje wszystkle czynniki, ktére powsta-

Jaw jakimg stosunku do zycia duchowego, ale nalezy roz-

réznic . czynmkl dz1a1a]a‘ﬁ.e ‘wprost na_ psychike w ‘sposéb
czysto psych1czny, i dzialajace . nie  wprost, za posredni-
ctwem rozmaltych materjalnych rzeczy lub przedmiotow.

Moglibysmy wiec, podobnie, jak méwi si¢ o bezposredniej =

i posredniej psychoterapjl, mowié o bezposrednle] it posred- .
- me) psychotechmce : o S i ;
’ - Ponadto rozréznia sie, czy celem psychologu praktycz- >
1 ne] jest zywe: indywiduum, czy tez jakls przedmiot, np. na-
rzedzie, ktére ma byc przystosowane do wlasciwosci zycia
aucbowedo G iese obral dla’ tych obu rodza]ow nazwy ;

1) Psychologxe und ertschafitsleben (Psycholog)a i zycie go- %,
: spodarcze), str 95. )
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- ’.'psychotechmka sub]ektywna i ob;ektywna‘) Wlasmwsze

. 1by1yby tu nazwy: psychotechmka osobowa i psychotechnrka

zeczowa; natomiast nazywame ,,psvchotechnlka “subjek-

;ffywna iobjektywna ‘nadaje si¢ lepiej tam, gdzie w odd21a- ’f ¥ i
-~ tywaniu psychicznem brany jest pod uwage z jednej. stro-
.oy oddziatywujacy ‘(subjekt), z drugiej strony ten, na kts- - =~

rego sie'dziala (ob]ekt] Sprzedajacy i kupujacy, nauczyciel -
" i dziecko stanow1q przedmlot psychotechnlkl sub]ektywne]

e s ob]ektywne]

Psychotechmka, jako uzyc1e psychlcznych srodkow dla

- Z,osxqgchxa celu praktycznego ]est metodq. Jezeli sie za- - ,,."

: :"j " pomocy, tej metody ‘uzyskuje pewna, llczbe; doswxadczen

-7 i wynikéw, ogél zdobytych rezultatow sta]e sig; ‘trescia

."*,'vd}scyplmy Psychotechmka ]est metodq, a zarazem dzxe- o5

5 ’,:dzma‘ w1edzy

- Wedtug" tefenu zastosowanla rozrozmamy psychotech-g
mke lekarska,, sqdowa,, pedagoglczna, prze*nysiowac i-in,

" (stosownie do’ powyzszych wywodow Munsterberga] Ter- 8 3
i mmologjl takiej uzywa sig. ]ednak rzadko. Psychotechmk(—;

*w medycynie- znamy pod nazwa psychoterapu —'w peda- iay

- gogice, ktéra  w wychowaniu i nauczaniu - praw1e zawsze -
Ly 'uprawxa psychotechnlkq, ‘nazwy te] prawie nlgdy sie nie o

o ;f‘uzywa — wdziedzinie prawniczej stanow1 ona teren, lezqcy :
W zupeh*osm odlodlem ‘W: najnowszej. tylko d21edzm1e, do 1
ktore] przenlknela psychotechmka. — . w Zyciu' gospodar- iy

" czem' — zyskala nazwa zupehle prawo obywatelstwa tak

i  ze nazwy, ,,psychotechnlka uzywa sie jako synonimu psy: £
,chologp gospodarcze] Ale w w1elu wypadkach i tuta] nie L

»uzywa sie- slowa psychotechmka w. tem ‘samem: znaczenlu

‘/

1) Glese F Theorle der Psychotechnlk (Teor)a psych) Braun o e

' '}SChWElg, 1925 Str 2, Y



5 .i_’-‘;f'*‘ak np ozasem rozumie’ sxq 1e ]ako ,,psychologje techmk1 L fz"‘,; o B
- albo psycholog]q w ‘technice. Plerwszy Lipmann wy- " - B
*_kazal, ze stosunek psychologu do’ techniki: wlasciwiej ‘zo-.

'Qlalby zaznaczony przez nazwe: ,,technopsycholog;a , -albo
,;‘:.,,psycholog]a techniczna'" (analoglczme do psych lekarska, 5
9 ':psych wychowawcza it'p. e LA Lehe ke

i ‘Ta poprawka. Llpmanna nie. przyleia gle, choc popleral :
:'-Iag Claparede’ 't > Ui
Dalsza nle]asnosc W wyrazemu .;PSYChOteChnlka po--»

lega na tem, ze jedni.chca niem okreslaé- ‘tylko zagadmema“ A

,ychologn gospodarcze], -wiec psychotechmka — prak-"f'_ e

tyczna psycholog]a gospodarcza, inni’ okresleme to chcxe-

e llby zacie$ni¢ tylko do ustalania zdatnosci do- pracy. zawo- 2

dowe;j. Wedlug powyze1 przytoczone] defmlc]l naszej:sa :

 jednak takie. ograniczenia meuzasadnlone A 1ednak na-

‘ "~7.'>"zywame ,,psychotechmka, rozpoznawama ludzklch zdol-“fh‘-:}ir

- nosci_tak silnie sig zakorzemlo, ze, 1est SIQ zmuszonym' e
: :uwzglqdmc ten stan rzeczy i uzywa¢ tej nazwy w. znacze-‘j W

;;;'mu poznawama zdolnosci psychicznych.

Niestuszne jest réwniez uzywanie nazwy_ ,,psychotech-‘,*- St A

’f\f'nlka przemystowa “dla takich zakladéw lub czasopism, -
W ktorych rozwaza sie i bada zagadmema, dotyczqce sto-
: 'sowama psychotechmkl w handlu, tzemio$le i komunika-

A 1y ] ‘Okreslenie ,,psychotechmka przemyslowa i',;handlo-
- oowa'! odpow1ada]q raczej rzeczyw1stemu stanowi ‘rzeczy.

- Iezeh SIQ chce natomlast wprowadzm }ednq ogolnq nazwei. i o

1] Die~ Grenzen des psychologxschen Prufungsexperlments Der:-l‘ g
Betrleb (Gramce psychologlczne eksperymentu probnego ,,Betneb"_

S A AAS 12 : : tans s Lr

: 22 Stad wywolu]e zd21w1en1e tytul ]ednego zi czasoplsm nle-,.fﬂf"f‘
) ‘_‘mleckxch _,,Psychotechmka przemysiowa Psycholog]a stosowana HRE

w: przemysle, handlu, komumkacu i admmxstracp




T '30,'—

dla zastosowama psvchotechmkl w zyclu gospodarczem, to
‘ na;odpowxedme]sza jest nazwa: ,,psychotechnika gospodar- "
cza". Dziedzina racjonalnego ksztalcenia, ktéra poslugu]e’
sie odd21a1ywan1em na wole, na amb1c1¢ it. p. — srodki
zapoblega]qce nlebzbzeshwym wypadkom w zaktadach fa-
“brycznych, ktére w ostanim czasie coraz bard21e] postuguja -
si¢  sposobami- psychlcznego oddzxalywanla — reklama,
“ktéra ostatnio prawie w zupelnosm wspiera sie na podsta-

3 | - 'wach psychologicznych, naleza- wiec w mysl “powyzszych-

wywodéw do psychotechnicznych  zagadnieri . psychologji -
gospodarcze], albo 'do psychologlcznych zagadmen psycho-

techniki gospodarcze] S <

Jezeli psychotec chniczne zagadmema psychologu gos- '
podarczej - odn051my specjalnie do pracy zawodowej, to-
mozna-taki zakres wyodrquc pod nazwq psychotechnzkaf i
zawodowa. . = ot
, -Zakres ten mteresu]e nas’ tuta] caiklem szczegolme —
~ stanowi on w czeéci temat niniejszej pracy. Chcemy wigec
" . obecnie podkresllc glowne zagadmema psychotechmkl za-
-wodowe]

. Azeby psychotechmkq zawodowa< uprawiaé nalezyme,‘. B

mu51my najpierw opanowac psychologye zawodowa,
Przedmiot psychologji zawodowej stanowi:
A) ‘psychologja pracownika: wlaéciwosci psychlczne
( mtelekt charakter), stosunek do wykonywama pracy').
B) badanie pracy zawodowej z psychologicznego pun- -

“ktu widzenia (jakie wlasciwosci i zdolnosci psychohzycznej ok

: czynne sa przy’ wykonywamu okreslonego zawodu]
C] psych1czne czynmkl wydamosm pracy

1] Stosunek robotmka do przeds1ebxorcy i db sw1ata otacza;a- :
cego stanow1 psycholo ;q stanu robotmczego w danym zawodzxe

faN
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D) psychiczne szkody, wynikajace z pracy zawodowej =
Psychotechnika zawodowa mialaby przeto zadania:
A) Przystosowanie pracy do robotnika. K .
B) Dobor Iud21 na;lep1e] dostosowanych do pracy za-
- wodowe;j.. < :

C) Uzyc1e srodkow psychlcznxe dzmiamcyéh na wzmo-

. Zenie pracy. . E
' D) Usuwanie od’ robotnlka czynmkow psychlcznle\
X szkodhwych (duchowe] i matetjalnej natury). A

Zadaniem naszego dzieta byloby badanie zagadmema
B z psychologu zawodowe] a 'wigc psychologiczne badania
pracy zawodowej, i- zagadnlenla B z psychotechniki zawo-
~ dowej, czyli dobér ludzi nada]qcych sie . do zawodu. Dobo- -
" ru tego dokonywa sie zapomoca metod psychologu ekspe-
~ rymentalnej i dla nich ustalila sie [zresth niecatkiem po-

prawna) nazwa - ,,psychotechnicznych badan zdatnosm
o i ,,badan zdatnosm do zawodu 55,
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