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Wstep do drugiego wydania

Prezentowane wydanie Prowadzenia badan jakosciowych zawiera wiele nowych
elementOw i zostalo wzbogacone o szeS¢ nowych rozdzialow. Rozdziat 1 zawiera
wskazowki ulatwiajgce korzystanie z podrecznika. W rozdziale 2 omawiam sposoby,
w jakie mozna lub nie mozna wykorzystywaé badania jakoSciowe. Pierwszy podroz-
dzial rozdziatu 3, poSwigconego zbieraniu doSwiadczen w trakcie badania, powstat
na podstawie catkowicie nowego materiatu. Kolejne dodane rozdzialy zostaly po-
Swiecone: rozdzial 15 — ocenie badan jakoSciowych; rozdziat 18 — dobrej wspotpracy
z promotorem oraz rozdzial 26 — efektywno$ci w badaniach jakoS$ciowych, stanowiagc
swego rodzaju podsumowanie watkOw poruszonych w ksigzce. Wszystkie pozostate
rozdzialy zostaly przejrzane i zaktualizowane.

Chciatem tez, aby niniejsze wydanie wyszlo naprzeciw oczekiwaniom szerokiej
rzeszy studentOw reprezentujgcych réznorodne dyscypliny, a przy tym zaangazo-
wanych w projekty badawcze o charakterze jakoSciowym. Kazdy rozdziat rozpoczyna
lista postawionych mu cel6w, a konczy zestaw podsumowujgcych uwag. Stownik
terminOw zostal wydatnie rozszerzony, a pojecia zawarte w nim wyrdzniono w tekscie
pogrubiong czcionka, gdy sa uzyte po raz pierwszy w okreSlonym rozdziale.

Mam nadziej¢, ze dzigki tym zmianom podre¢cznik bedzie przystepny dla stu-
dentow stosujacych metody jakoSciowe ze wszystkich dyscyplin naukowych. Chociaz
nie moge si¢ uwolni¢ od mojego socjologicznego zaplecza, staratem sig, aby przed-
stawiana praca stata si¢ pomocnym zrédiem informacji dla adeptow wszelkich nauk
spolecznych na calym Swiecie.

Ufam, ze ksigzka ta bedzie traktowana jako podstawowy podrecznik dla dokto-
rantOw, stanowigc uzyteczny zbior wskazowek, utatwiajacy przygotowanie porzadne-
go projektu badawczego o charakterze jakoSciowym, wzbogacony praktycznymi ra-
dami dotyczacymi kryteridw obowigzujagcych w trakcie egzaminow ustnych oraz przy
publikacji. Staratlem si¢ rOwniez, aby ksigzka byta uzyteczna dla studentéw kierun-
kow humanistycznych na studiach licencjackich i magisterskich, ktdrzy przygotowuja
prace zwigzane z badaniami jakoSciowymi. Chociaz od przyszlych licencjatéw oraz
magistrOw zazwyczaj oczekuje si¢, iz swoje badania zrealizujg w trakcie kilku mie-
si¢Cy, a nie lat, to stajg oni w obliczu probleméw omoéwionych w niniejszej ksigz—.

ce, a wynikajacych z koniecznosci zaprojektowania badania, jego przeprowadzéia, <% |
fL <

~N—
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utrwalenia w formie pisemnej. Nawet jezeli nie czekaja ich egzaminy ustne zwigzane
ze zrealizowanymi badaniami, najlepsi studenci studiow magisterskich powinni po-
mySle¢ o opublikowaniu swoich prac. Natomiast studenci zarowno studiow licencjac-
kich, jak i magisterskich, powinni wykaza¢ zainteresowanie tym, jak oceniane s3 prace
na wyzszym poziomie akademickim, a ponadto doceni¢ znaczenie ,,oryginalnosci”.

Na zawarto$¢ tego podrecznika mialy wplyw moje dwudziestopigcioletnie do-
Swiadczenia wykladowcy na warsztatach wprowadzajacych w tematyke badan, na
zajeciach noszacych nazwe ,,Pojecia oraz metody badan jakoSciowych”, skierowanych
do uczestnikdw studiow magisterskich, a ponadto na kursach poSwigconych bada-
niom jakoSciowym, adresowanych do rozpoczynajacych studia. W trakcie pracy dy-
daktycznej przekonalem si¢, ze jedynym sposobem na opanowanie warsztatu ba-
dawczego, wiasciwego dla projektOw o charakterze jakoSciowym, jest odniesienie
wiedzy na temat odmiennych metodologii do rzeczywistych danych (w ksigzce poglad
ten znajduje odzwierciedlenie w studiach przypadkdw oraz w ¢wiczeniach znajduja-
cych si¢ w kazdym z rozdziatow).

Czytelnicy powinni jednak by¢ §wiadomi, ze nawet w podrgczniku niemozliwe
jest zachowanie przez autora catkowicie ,,neutralnej” postawy wobec tematow, ktore
zostaja w nim poruszone. Wiele zalezy od wykorzystanego (i odrzuconego) materiatu
oraz od postawy autora — czasami kazdy z nas rezygnuje z obiektywizmu.

W ksigzce tej przekonuje, iz realizacja badania jakoSciowego jest zawsze przed-
siewzigciem, ktorego kierunek wyznacza teoria. Oznacza to, ze ,,umiejetnoSci prak-
tyczne” nie stanowig catoSci obrazu, szczeg6lnie wowczas, gdy sa one (bfednie) po-
strzegane jako zbior arbitralnie narzuconych ,zalecen”.

Co wiegcej, od dawna zywie prze§wiadczenie, ze wigkszo$¢ podzialow dychoto-
micznych oraz skrajnosci na gruncie nauk spolecznych jest wysoce niebezpieczna.
W najlepszym razie stanowig one w rekach nauczycieli narzedzie, umozliwiajgce
studentom uczynienie pierwszego kroku w trudnej dziedzinie - pomagaja nam opa-
nowac zargon. W najgorszym przypadku natomiast s3 wymowka wobec braku po-
myslow. Sprzyjaja przeksztatcaniu si¢ grup badaczy we ,wrogie obozy”, ktérych
przedstawiciele nie sg sklonni uczy¢ si¢ od siebie nawzajem.

Na przykiad sam uzywam wskaznikow iloSciowych wowczas, gdy jest to wlasci-
we, co odroznia mnie od pewnych badaczy postugujacych si¢ metodami jakoScio-
wymi. Czynig tak dlatego, ze rozpoznajac odmienne modele, ktorymi niejednokrot-
nie si¢ postugujemy, podzielam cel zwolennikéw metod iloSciowych, ktorym jest
tworzenie ,,nauki” (ktdrg mozna swobodnie okresli¢ jako krytyczne przesiewanie
danych, prowadzace do skumulowania uogoélnien, ktore zawsze pozniej mogg zostaé
obalone).

Sa powody zarOwno pragmatyczne, jak i intelektualne, dla ktorych reprezentuje
powyzszg postawe. We wprowadzeniu do pewnej ksigzki, ktorej niedawno bytem
wspotredaktorem, napisano:

W ramach szerokiej dysputy, ktora toczy sie praktycznie na catym Swiecie (a ktéra badacze
lubig nazywac ,,zdrowym rozsadkiem”), przyjmuje si¢, ze fakty ,sa pod reka” i moga byé
»gromadzone”, a co za tym idzie, moga stanowi¢ ,,dowod”. Praktyka badan spotecznych, kto-
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ra nic harmonizuje w petni z powyzszym pogladem, nie ma szans na wigczenie si¢ do §wiatowe;j
dysputy (Seale, Gobo, Gubrium, Silverman 2004, s. 6).

Rozdziat 13, traktujgcy o pomocy, jakg moze stanowi¢ komputer w jakoSciowe;j
analizie danych, zostal napisany (i uzupetniony) przez Clive’a Seale’a. Jestem mu giebo-
ko wdzigczny za umiejetne przedstawienie tematu. Anne Ryen udostepnita pewne
wilasne niepublikowane dane, natomiast Anne Murcott wyrazila zgode¢ na umiesz-
czenie cytatow z jej niewydanej pracy, po§wieconej pisemnym rozprawom studentow.
Chcg rowniez podzigkowac wszystkim studentom, ktorych prace omowitem w roz-
dziale 4, oraz Moirze Kelly, Sally Hunt, Simonowi Allistone, Secie Waller, Kayowi
Fensomowi oraz Vicki Taylor za udzielenie zgody na cytowanie fragmentOw ich
dziennikOw prowadzonych w trakcie badan. Podzigkowania nalezg si¢ rOwniez moim
redaktorom w wydawnictwie Sage: Michaelowi Carmichaelowi za zaproponowanie
drugiego wydania oraz Patrickowi Brindle’owi za przejrzenie go przed ukonczeniem.
SzczegoOlne wyrazy wdzigcznoSci nalezg si¢ Lauren Kamada i Aileen Nicholls za
niezwykle pomocne uwagi na temat wczeSniejszego zarysu tekstu.
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