PODSUMOWANIE

Finanse osobiste bez wzgledu na ekonomiczne i spoteczno-kulturowe usytu-
owanie gospodarstwa domowego majg niezmiennie ten sam cel — jak najlepsze za-
spokajanie potrzeb jego cztonkow, a tym samym budowanie dobrobytu, a jednocze-
$nie tworzenie podwalin stabilnego systemu finansowego w danym kraju. Wspdt-
udziat finanséw gospodarstw domowych w realizacji tego drugiego celu dobitnie
pokazat kryzys finansowy lat 2007-2009 i jego naste¢pstwa. Jednocze$nie wyraznie
obnazyt niedostatek kompetencji tego mikro podmiotu w zakresie finanséw osobi-
stych, szczegblnie w Polsce. Dzieje si¢ tak za sprawg amian zardwno w strukturze
gospodarstw domowych, kumulujacych si¢ luk w procesie edukacji, jak i gwattow-
nie zmieniajace;j si¢, skomplikowanej oferty produktowej zréznicowanych instytu-
cji finansowych. Pomimo to gospodarstwa domowe zarzadzaja coraz wyzszymi
budzetami domowymi, jak i wzrastajagcym majatkiem, przewyzszajgcym prawie
dwukrotnie aktywa sektora bankowego oraz warto§¢ PKB. Zarzadzaniu finansami
osobistymi sprzyjaé moze przestrzeganie kilku zasad, ktére postaramy si¢ ponizej
sformulowaé, i waktowanie ich jako elementéw budowania zdrowych ﬁnansow 8o
spodarstw domowych.

Gospodarstwa domowe, jako ten mikro podmiot gospodarujacy, w ktérym
zapadajg decyzje réwnie wazne jak w korporacjach, powinny stosowa¢ adekwatne
instrumentarium, a najczesciej nie stosujg zadnego. Podstawowymi narzedziami s3
budzety domowe, bilans gospodarstwa domowego oraz rachunek przeplywéw
pieni¢znych. Budzetowanie nie ma jednak zbyt pozytywnych konotacji w gospo-
darstwach domowych, czasami kojarzone jest wrecz z dletq, a w1qc pewnym1
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restrykcyjnymi ograniczeniami. By zniwelowaé negatywne skojarzenia budzetowa-
nia praktycy finanséw osobistych w USA stawiaja pytanie retoryczne, czy jest jakas
firma na liscie 500, ktéra nie wykorzystuje budzetowania, a dodatkowo pokazuja
wzrost wskaznika negatywnych oszczednosci (negative savings rate) amerykan-
skich gospodarstwach domowych. Oznacza to, iz przyttaczajagca wigkszo§é Ame-
rykandéw nie uzywa poprawnie budzetu osobistego. Stad proponuja, by zamiast
stowa budzetowanie uzywaé plan wydatkéw, a wiec'plan ujmujacy, jak chce sie
wyda¢ wiasne $rodki pieniezne!. Korzystanie w tym celu ze specjalistycznych na-
rzedzi informatycznych (Personal Finance Management) pozwolitoby na biezaca
(on-line) kontrolg stanu swoich dochodéw i wydatkéw.

Formulowana czgsto zasada ,,nie wydawaj wigcej niz zarabiasz” powinna
zosta¢ przeformulowana w zasadg¢ ,,wydawaj mniej niz zarabiasz”, co wynika ze
wzrastajacej roli dochodowej i majatkowej funkcji kredytow mieszkaniowych
w gospodarstwach domowych. Gromadzenie oszczg¢dnosci nie tylko ma stuzy¢ za-
bezpieczeniu spokojnej przysztosci, ale powinnoréwniez by¢, przy upowszechnia-
niu si¢ stylu zycia ,.kupuj dzisiaj pta¢ jutro” (z daleko odroczonym ,,jutro” przy
korzystaniu z kredytu hipotecznego), katalizatorem nieprzewidzianych zdarzen
i zapewnia¢ ochrone przed nadmiernym zadtuzaniem si¢. Posiadanie oszczgdnosci
jest elementem niezb¢dnym stabilnego i bezpiecznego funkcjonowania gospodar-
stwa domowego, ktdre wspotwystepowaé winno z prawidlowym korzystaniem z sys-
temu ubezpieczen oraz prawem do zaciggania kredytéw, o ktére dla najubozszych
zdecydowanie walczy noblista Yunus Mohammed?. Systematyczne gromadzenie
oszczgdnosci w wysokosci co najmniej S~10% dochodéw miesiecznych powinno
by¢ zsynchronizowane z optymalizacjg kosztdw w gospodarstwie domowym, a wiec
redukcjg wydatkow niepotrzebnych, porownywaniem cen (nie zawsze najtansze sg
zakupy produktéw i ustug o najnizszych cenach) oraz wsparte dorobkiem behawio-
rystow w zakresie kont mentalnych. Pogrupowanie oszczednosci zgodnie z kon-
cepcja kont mentalnych uchroni $rodki na nich gromadzone przed pochopng checig
ich uszczuplenia. Podejécie to sprzyja budowaniu majgtku gospodarstwa domo-
wego, zapewniajacego mu niezalezno$¢ i rozwdj (realizacje celdw i marzen czton-
koéw gospodarstwa domowego), podobme jak posiadanie stabilnego kapitalu w}asnego
sprzyja rozwojowi firmy.

Bogata oferta produktéw inwestycyjnych dla oszczg¢dzajacych, okreslanych
jako nowoczesne lub alternatywne, zawiera czgsto ryzyko utraty czesci (a w naj-
gorszej sytuacji cato$ci) oszczednosci. Obietnica wyzszych zyskdw z zainwesto-
wanych s'rodkc’)w Zwigzana jest zawsze z ponoszeniem wyzszego ryzyka. Ponadto

! The Beauty of Budgetmg http /IWWW. mvestopedla com/amcles/pf/06/budgetmg asp#-
ixzz3iKCvcHYJ
2 Yunus M., Bankier ubogich..., op. cit.
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czas dziala inaczej w przypadku produktéw inwestycyjnych tradycyjnych i alterna-
tywnych. W odniesieniu do tych pierwszych, im dluzej si¢ oszczgdza, tym wyzsze
wypracowuje si¢ zyski. Prawidlowo$¢ ta nie jest tak oczywista przy produktach
alternatywnych, dla ktérych wigksze znaczenie ma wlasciwy moment rozpoczgcia
inwestycji oraz moment korzystnego wycofania oszczedno$ci — nie zawsze o wy-
sokich zyskach decyduje dtugos¢ korzystania z produktu. Kolejng zasade zdrowych
finansow sprowadzi¢ mozna zatem do bezpiecznego inwestowania zgromadzo-
nych oszczedno$ci w instytucjach bezpiecznych, w produkty objete gwarancja
BFG oraz ochrong kapitalu. Chciejstwo wysokich zyskéw w krétkim okresie pro-
wadzi niejednokrotnie do uszczuplenia oszczednosci.

Korzystanie z prawa do zaciggania kredytow stato si¢ na tyle powszechne,
iz wszelkie ograniczenia zewnetrzne dostgpu do niego postrzegane sg jak zamach
na wolnos$¢ osobistg oraz ograniczanie wzrostu konsumpcji realnej. Niezbgdne jest
ksztaltowanie samodyscypliny kredytowej, w ktorej istotna jest nie tylko wiedza
o dostepnych kredytach, ale rowniez edukacja w zakresie rozsagdnego zadtuzania sie.
Zasada racjonalnego zaciggania kredytu obejmuje przede wszystkim jego cel,
ktérym nie powinna by¢ biezaca konsumpcja (poza sporadycznymi wyjatkami),
lecz budowanie wlasnego majatku, a takze umiejgtnos¢ oszacowania wiasnej zdol-
nosci kredytowej. Zaciagganie kredytéw, szczegélnie na diugi okres, jest sytuacja
decyzyjna, ktérej ryzyka i konsekwencji wiele os6b nie potrafi optymalnie oszaco-
wac. Nalezy zatem uwolnié si¢ od fikcyjnego obrazu homo oeconomicus i stworzy¢
odpowiadajacy rzeczywisto$ci obraz kredytobiorcy. W podejmowaniu decyzji abs-
trakcyjnych, o wysokim stopniu ryzyka, jakim sa wlasnie decyzje dotyczace zacia-
gania kredytow, nalezaloby stworzyé system doradztwa niezaleznego, obiektyw-
nego, bezinteresownego, jakim w niektérych krajach jest doradztwo organizacji
konsumenckich czy tez towarzystw gospodarstw domowych. Wspoétczesne formy
doradztwa kredytowego powinny uwzglednia¢ nastgpstwa ,,zycia na kredyt” (a moze
raczej dtugofalowego ,,zycia z kredytem”), a wigc wypetnia¢ luke wiasnych do-
swiadczen gldwnie mtodych potencjalnych kredytobiorcow.

‘Wszechobecne, rozszerzajace si¢ ryzyko stwarza potrzeb¢ korzystania przez
gospodarstwa domowe z coraz szerszego zakresu ubezpieczen. Gospodarstwo do-
mowe nie powinno wpa$é w putapke ubezpieczania si¢ od wszystkiego, jak tez
unikaé wszelkich ubezpieczen. Ztoty srodek ubezpieczeniowy — koncentrowanie
si¢ na nabywaniu ubezpieczen, chronigcych gospodarstwo domowe przed wy-
sokimi stratami finansowymi, a wigc takich jak ubezpieczenie mieszkania, domu,
kosztow leczenia w czasie wyjazdéw zagranicznych, no i oczywiscie obowigzkowe
ubezpieczenie OC. Konieczne jest przy tym dokladne zapoznanie si¢ z zakresem
ubezpieczenia ujetym w polisie. Unika¢ nalezy natomiast nabywania ubezpieczen,
obejmujacych niewielkie finansowo straty (np. ubezpieczenie polegajace na wy-
duzeniu okresu gwarancyjnego sprzetu domowego).
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Opanowanie i arozumienie przedstawionych w ksigzce — gtéwnych narzedzi
zarzadzania finansami osobistymi, oferowanych produktéw oszcz¢dnosciowo-inwe-
stycyjnych, kredytowych, ubezpieczeniowych, a takze zasad naliczania podatku
dochodowego, jak réwniez podstawowych kompetencji w relacjach z instytucjami
finansowymi oraz anajomosci regulacji prawnych, a takze podstawowych metod
obliczen finansowych powinno pozwoli¢ na odpowiedzialne, niezalezne i racjonalne
rozwigzywanie wielu problemow zwigzanych z zarzgdzaniem finansami gospodarstw
domowych. Przestrzeganie wymienionych powyzej pigciu podstawowych zasad
zdrowych finanséw powinno ustrzec gospodarstwo domowe przed kardynalnymi
bledami w zarzadzaniu finansami.

Poszerzenie kompetencji rozpoznawania korzysci oraz zagrozen zwigzanych
z korzystaniem z ustug finansowych pozwoli na ztagodzenie miedzypokoleniowej
luki edukacyjnej, czy wrgcz zahamowanie ,,analfabetyzmu finansowego przekazy-
wanego z pokolenia na pokolenie”, zdiagnozowanego w niektérych rodzinach
przez Erica Tysona w podreczniku na temat finanséw osobistych?.

Zamierzeniem przyjetej konstrukeji w niniejszej publikacji byto réwniez zmo-
tywowanie czytelnika do przejscia od biernej percepcji istoty zarzadzania finan-
sami osobistymi do praktycznej oceny podejmowanych na co dzien decyzji w §wietle
zalozen teoretycznych (np. finanséw behawioralnych) oraz wykorzystania narze-
dzi, zalozen oraz interpretacji podawanych przyktadéw (np. z zakresu matematyki
finansowej czy tez budzetowania).

Niemniej wazna co kompetencje finansowe jest anajomos¢ barier mentalnych
przejawiajacych sie¢ w indywidualnym procesie decyzyjnym, szczegdlnie dotycza-
cych dlugiego horyzontu czasowego, takich jak nadmierny optymizm ze wszyst-
kimi jego negatywnymi konsekwencjami w postaci iluzji wiedzy i kontroli. Bra-
wurowe, nieprzemyslane podejmowanie decyzji peine wiary w nieustajgce pasmo
sukceséw i niematerializowanie si¢ réznych rodzajéw ryzyka stanowi najlepsza
inicjacje klopotow finansowych gospodarstwa domowego, przejawiajgcych sie nie
tylko w ,,niewigzaniu konca z koncem” budzetu, ale takze w utracie czgsci oszczgd-
nosci, czy tez w nadmiernym zadtuzaniu si¢, moggcym zakonczy¢ si¢ bankructwem.

Efektywne zarzadzanie finansami osobistymi musi funkcjonowa¢ w symbio-
zie z odpowiednimi instytucjami finansowymi oraz ich ofertg produktows. W pol-
skim sektorze finansowym wystepuje jednak wyrazna orientacja na oferowanie
produktow najefektywniejszych dla instytucji, z pomini¢ciem klienta. Orientacja ta
dominuje we wszystkich instytucjach finansowych, co przejawia si¢ w braku w ich
ofercie dla przyktadu odwréconej hipoteki i IKZE (banki), funduszy inwestycyj-
nych ETF (fundusze inwestycyjne), koncentrowaniu si¢ na ubezpieczeniach z fun-
duszem kapitalowym (zaklady ubezpieczen), a takze wycofywaniu z oferty bankowe;j

3 Tyson E., Finanse osobiste dla opornych, Oficyna Wydawnicza Read Me, Warszawa 1995,
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rachunku bilansujgcego oszczgdnosci z kredytami hipotecznymi. Ten ostatni rachu-
nek, ktory nigdy nie byt zbytnio promowany w bankach, spetniat bardzo wazng
funkcje edukacyjna, pokazujac co miesigc, jak powstrzymywanie si¢ od wydawa-
nia dochodéw wplywa korzystnie na koszty obstugi kredytu hipotecznego. Nie ma
réwniez w Polsce zadnej instytucji, ktéra oferowataby mikrokredyty dla oséb pry-
watnych, a wigc kredyty dla najubozszych (poza mikro kredytami dla firm na roz-
poczecie dzialalnosci).

Liczne prokonsumenckie regulacje prawne, ktére ukazaty si¢ w ostatnich
miesigcach, zorientowane sg gldwnie na aspekty zwigzane co prawda juz nie tylko
z niwelowaniem asymetrii informacji pomi¢dzy konsumentami a instytucjami finan-
sowymi, ale takze na niwelowanie asymetrii zrozumienia oraz sktadania reklamacji
i dochodzenia roszczen. W niedostatecznym stopniu uwzgledniane sa jednakze na-
dal dziatania o charakterze prewencyjnym, a wiec wspomagajace prawidtowe po-
dejmowanie decyzji przez konsumentéw, takie jak obiektywne, niezalezne poréw-
nywarki (zatozenia legislacyjne w ustawie o ustugach platniczych pdki co nie spel-
niajg tych warunkow), czy niezalezne doradztwo instytucji pozarzgdowych (np.
organizacji konsumenckich).

Réza Milic-Czerniak
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