- Henryk DoMARSKI

Zakonczenie

Przedstawiono tu-tylko niektére metody, nie wyczerpujac listy waznych
aspektow warsztatu badawczego. Dobrze jest mie¢ swiadomos¢, czego nie byto
w tym przegladzie z rzeczy wainych, a meobecnych w polskiej metodologii,
pomijajac tematy, ktore nie znalazly si¢ w niniejszym tomie, ale do kategorii
,,bialych plam” zdecydowanie nie naleza. Nie bylo w nim np. mterpretatywne]
analizy dyskursu w komunikacji migdzy ludZzmi, nurtu rozwijanego w ciagu
ostatnich lat," ktorego reprezentatywnym przykladem ‘s3 studia dotyczace
debaty politycznej, prowadzonej w latach 90. w mediach. Zostaly one zebrane
w ksiazce pod: redakcja Marka Czyzewskiego, Sergiusza Kowalsklego i An-
drzc]a Piotrowskiego Rytualny chaos, opublikowanej w 1997 r.

i~ Techniki interpretatywne kieruja uwage w stron¢ badan Jakoscmwych J esh
ocenia€ stan polskiej metodologii w jej aspekcie jakoSciowym, na tle przedsie-
wzigé rozwijanych ostatnio w innych krajach, ktore u nas nie doczekaly sig
systematycznych analiz, to nasuwaja si¢ dwa glosne nazwiska: Daniel Bertaux
i William F. Whyte. Bertaux,; znany ze swych zainteresowan ‘problematyka
ruchliwosci- spolecznej, od kilku lat propaguje konieczno$¢ ujmowania jej
z. perspektywy . biografii- jednostek. - Ujecie bmgraﬁczne jest: probq nowego
spojrzenia na procesy dziedziczenia i zmiany pozycji spolecznej — nowego na
tyle, ze moima je nazwaé rekonceptualizacja tego klasycznego problemu:
Metoda, ktora Bertaux okresla mianem , historii Zycia” —dotyczy to jednostek,
rodzin, firm lub miejscowosci — rozwijana jest intensywnie w Anglii, Francji,
Niemczech i we Wloszech, mniej wigcej od polowy lat 70. W ciagu wielogodzin-
nych . rozmoéw z- ankieterami, respondenci lub:informatorzy *zdaja relacje
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z wybranych elementéw biografii: swojej wlasnej czy tez wybranego ,,obiek-
tu”. Dodatkowym materialem empirycznym sa zasoby archiwalne listy
i pamigtniki. Stosunkowo najnowsze przyklady zastosowania tej metody
zawiera ksiazka Pathways to Social Class pod redakcja Bertaux i Thompsona
z 1997 1.

W ramach tego nurtu wydrebnilo si¢ juz kilka ,,szkét narodowych”. Na
przyklad, szkota psychologiczna; rozwijana w Niemczech, koncentruje si¢ na
warstwie znaczeniowej wypowiedzi badanych osob. Fakty z przeszlosci maja
niepowtarzalny sens, ktorego nie da si¢ uchwyci¢ za pomoca standardowych
technik zbierania danych -:postuluje; si¢; w1@c dotarcie do tych ukrytych
znaczen. Z kolei we francuskim odgalezieniu metody , historii zycia”, reprezen-
towanym najpelniej przez Bertaux, badacz stara sie przesledzié¢ oddzialywanie
specyficznych kontekstow Srodowiskowych. Przykladem poszukiwania wply-
wu kontekstow jest przeprowadzona przez Bertaux (1997) analiza historii
rodzin w bolszewickiej Rosji, obejmujaca okres od rewolucji do czaséw
obecnych; badano jak ludzie reagowali na uwlaszczenia, represje i kolejne
zderzenia z losem w celu wydobycia zwrotnych punktéw i pokazania ich
wplywu na ksztaltowanie sie trajektorii zyciowych jednostek. Retrospekcja
fakt()w z przeszlosci jest mocna strona metody life stories.

.- Drugim przykladem. nurtu, ktérego si¢ w Polsce nie rozwija jest metoda
Partwtpatzon Action Research, - w. skrocie PAR.: Jest ona .odmiana naukowej
soqotechmkl ukierunkowanej tez na klientelg spoza nauki, gtéwnie pracodaw-
cow -poszukujgcych - sposobow: tagodzenia konfliktow. w zakladach ' pracy.
Participation Action :Research popularyzowana' jest przez pioniera'technik
jakoéciowych Williama. Whyte'a (1991), autora Street Corner Society, ktory juz
w latach-40. badat gangi mlodziezowe w amerykanskich miastach. PAR . jest
rodzajem.badaf stosowanych odbiega jednak od konwencjonalnego schema-
tu, w ktorym badane osoby traktowane sa jako bierny przedmiot. Respondenci
aktywnie uczestnicza w zbieraniu informacji; oczekuje si¢ od nich roli in-
spirujacej juz na etapie formutowania przez badacza probleméw, hipotez i celu
badan. Typowym przykiadem zastosowania Participation Action Research jest
funkcjonowanie zalég;w zakladach pracy. Autor badaf zaczyna od poinfor-
mowania pracownikéw firmy,:co chee ustalié, i zach¢ca-ich do-kooperagji.
Nastepuje uscislenie hipotez — jest:to typowo eksploracyjna strategia — a'dalej,
na etapie gromadzenia danych, autor zaczyna bra¢ udzial w.codziennym Zzyciu
zalogi, rozmawia z ludZmi, chodzi na zebrania, prosi o wskazywanie mu rzeczy
waznych, wyjasnianie istniejacych migdzy nimi uwarunkowan. Fakt wystepo-
wania;respondentéw w podwojnej roli — aktywnego podmiotu i-przedmiotu
badan — rodz- podstawowe pytanie o.obiektywny: status informacji uzys-
klwanych metodq Farticipation' Action Research, otwierajgc szerokie mozliwo-
§ci analiz weryfikacyjnych, gdyby. wykorzystaniem PAR nagruncie polskim
zainteresowali si¢ np. specjalisci od-zwigzkéw zawodowych czy strajkéw. . =
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Wybor. PAR: czy ,historii* zycia” jest- kwestia preferowania pewnych
strategii-badawczych' i' podej$¢, co oznacza,. ze przy:formutowaniu . stra-
tegicznego: celu’ badan ‘mozna- sobie . pozwoli¢ - na -dokonywanie - wyboru.
Przechodzac do - poriiszanych .w tym tomie zagadniefi dotyczacych: dosko-
nalenia warsztatu" badawczego trzeba wyraznie powiedzied, .ze tam, gdzie
rozstrzygaja si¢ sprawy zwigzane z wartocia zebranego materiatu, dowolnosé
powinna ustapic rygrom sprawdzonych regul. W badaniach typu surveyowego
istnieje stale zapotrzebowanie na metodyczne wskazowki dotyczace kontaktu
ankietera: z ‘respondentem;  a zwlaszcza radzenia sobie przez jankieterow
z trudnosciami w trakcie prowadzenia wywiadu. Jezeli chodz o etap zbierania
danych w terenie, gléwna dziedzina .zainteresowan polskiej- metodologii: po-
zostaje problem:nazywany ,,efektem ankietera”, co'znalazlo-tez swoj wyraz
w analizach‘zamieszczonych w niniejszym tomie: Natomiast w tyle pozostaja
inne wazne aspekty:warsztatu terenowego; problemy wymagajace stalej ak-
tualizacji - w- wyniku . zmieniajacego - si¢- spolecznego kontekstu badan. Na
pierwszy “plan . wysuwa sie ‘kwestia. odmow. Naklanianie. -respondenta do
udzielenia:wywiadu stalo si¢ obecnie strategia-i sztuka: Poza.tym sa szcze-
golowe ‘kwestie zwigzane np..z pokonywaniem:bariery domofonu: albo wy-
sylaniem listow zapowiednich - 0: majacej. nastapic :wizycie ankietera — list
moze motywowac, ale i zniechgca¢ respondentow ‘do. wywiadu.: Wiele tego
rodzaju probleméw, bardzo technicznych i przyczynkarskich z naukowego
punktu widzenia, analizuje si¢ w wyspecjalizowanych placowkach badawczych
w krajach.zachodnich. U 'nas nie doczekaly sig one systematycznego:opra-
cowania, przekazywane.sg! drogq ‘Wymiany: dosw1adczen, ,,szkola lodzka
miala w tej dziedzinie pewien dorobek. - i

Naturalnie, zglaszajac postulat przestrzegama regul trzcba rownoczesnie
pamigtac,:ze uniwersalnie kanony procedury badwczej nie istnieja; wynika to
z niepowtarzalnego charakteru trudnosci, z jakimi stykajq si¢ ankieter i badacz.
Reguly musza by¢ kazdorazowo dostosowywane do okolicznosci, metodologia
niezajmuje :si¢. bowiem sporzadzaniem ' gotowych. recept ‘do-uniwersalnego
zastosowania. Reguly owszem, ale z elastycznym: wyczuciem: kontekstu. Pod-
stawowym zadaniem metodologii jest. wykrywanie zaklocen procesu ‘badaw-
czego, wskazywanie ich zrédet iiokreslanie wielkosci bledow. =i 1. o -

~W. socjologii iloSciowej ostatnim ogniwem procesu badawczego jest statys-
tyczna obrébka danych.: Od: refleksjii metodologicznej : oczekuje - si¢ przede
wszystkim przelamywania utartych schematow analiz; wyjécie z nowatorskim
pomystem pozwala wydoby¢ nieznane aspekty. Niebezpieczenstwo ulegania
konwencji (fatwo stac si¢.niewolnikiem konwencji. korzystajac.ze standar-
dowego oprogramowania) skazuje na jednostronne powiclanie stale tej:samej
kalki utozsamianej z badana rzeczywistoscia. Nastepnie zas prowadzi do blgdu
zdominowania problemu przez metodg, gdy metodzie (technice analiz statys-
tycznych), ktora si¢ najlepiej zna i ,,umie’ 'podporzadkowany zostaje wybor
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i sposoby rozstrzygania formulowanych pytan. Chyba nikt nie jest wolny od
tego bledu, jednak ozywcza refleksja idzie swoim torem. Przykladem z pol-
skiego podworka byly podejmowane w ciagu ostatnich lat proby zastosowania
teorii- racjonalnego wyboru.do analiz zasad sprawiedliwego podzialu débr
i-glosowania w wyborach (Lissowski 1993; 1994; Lissowski i Swistak 1997
Kaminski 1997), co niewatpliwie wychodz poza rutynowy sposob anahzowa-
nia danych' w terminach modeli korelacji i regresji.. - -

Od metodologicznej refleksji dotyczacej schematow anahz oczckuje su; tez
doskonalenia rutynowych technik iloSciowych. Problem ten mozna unaocznié
na przykladzie modeli regresji, ktore sa w.analizie:wielu problemdéw nie do
zastapienia, ale moga tez prowadzié¢ do blednych wnioskéw, np. w wyniku
wystepujacego powszechnie zjawiska nazywanego ,,obcigciem” i ,,cenzorowa-
niem” - analizowanej’ zbiorowosci — w literaturze ‘anglosaskiej okresla sig je
mianem' truncation i- censorship. Typowym . przypadkiem ’;,obcigcia” . proby,
z ktorym-stykajq sie socjologowie, sa analizy nad czynnikami ksztattujacymi
poziom. zarobk6w, . z - koniecznosci. ograniczone do podzbioru. pracujacych
o0sob. Przy zastosowaniu klasycznego modelu regresji do analizy ,,obcietego”
zbioru, estymacje parametrow informujacych o sile rozpatrywanych zaleznosci
s obciazone'bledem; na co znaleziono przekonujace dowody (Breen 1993).
Bledow tych mozna unikngé poshugujac si¢ bardzej-ztoZonymi modelami;
z ktorych najbardziej rekomendowanym jest tzw. ,,regresja tobitowa”; zwana
tak od nazwiska Tobin (1957), autora, ktéry opracowat ten model. Potrzeba
refleksji nad doskonaleniem narzgdz pomiaru jest oczywiscie tym wigksza, im
szerszy jest' zakres metod, ktorymi' postuguja :sig socjologowie i im wigcej
mozliwosci ma do zaoferowania metodologia.” Metody radzema soble Z ,,ob-
c1gc1am1 ' proby sa‘rozwiazaniami-z ostatnich lat. - s

* Jednakze ostatecznym kryterium rozwoju metodologu jest: praktyka W te-
renie sprawdzaja si¢ narzgdzia badawcze, jakosc proby, pytania kwestionariu-
sza, strategie pozyskiwania respondentow i techniki zbierania danych.:Dla
akademickich studiéw.nad metodologia plynie stad jednak praktyczny wnio-
sek,Ze ostatecznym sprawdzianem: analiz podejmowanych w tej dziedzinie
powinno by¢ ich tworcze zastosowanie; oznacza to konieczno$¢ zintegrowania
wynikow analiz metodologicznych z socjologicznymi wynikami badan. Uzyte-
cznos¢ studiow -metodologicznych, jak te, ktére przedstawiono w tym tomie,
musi- podlega¢ weryfikacji ‘—. nie : wystarczy . przedstawi¢ dowody, ze pleé
ankietera réznicuje odpowiedzi respondentéw, . trzeba ten-wynik zastosowaé
w praktyce, pokazujac w nastgpnym kroku, wynikajace stad znieksztalcenia
analizowanych zaleznosci: Ograniczanie si¢ do metodologii niejednego autora
zepchnglo w Slepy zaulek abstrakcyjnego formalizmu. W tej dziedzinie impul-
sem do rozwoju bylo: zawsze zaspokajanie" konkretnych: potrzeb, stad tez

stopien zintegrowania analiz metodologicznych z przedmlotem ktoremu maja
oﬂ@‘lmﬁ]}s miernikiem ich dojrzatosci. wgite : .,
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