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rzetom XX i XXI wieku stal si¢ okresem waznych przemian polityczno-
P-gospodarczych i kulturowych w wigkszoséci krajéw Europy, a bogacenie
sie spoleczenstw oraz liberalizacja norm wspétzycia spolecznego — wbrew
pozorom, niesie za soba wigksze podziaty spoleczne, antagonizmy i zjawiska
ekskluzji. Procesy te spowodowaty wzrost zainteresowania nauk spotecznych
problematyka wykluczenia jednostek pozbawionych petnej spotecznej akcep-
tacji, a w kontekscie tych proceséw wigkszego znaczenia nabraly zjawiska
stereotypizacji i naznaczania os6b, charakteryzujacych si¢ jaka$ innoscia.

- To z kolei stato si¢ wyzwaniem'dla wielu badan i spotecznych dziatan po-
litykow oraz profesjonalistow spolecznych przeciw wykluczaniu. Tym samym
integracja i wlaczanie (inclusion), a nie asymilacja i przystosowanie grup mar-
ginalizowanych, zostaly wpisane Jako prlorytetowe cele wszelklch pI'O_]ektOW
socjalno-edukacyjnych. © © .

- Prezentowana monografia jest egzemplifikacja’ badan teoretyczno-empi-
rycznych nad zjawiskiem stereotypizacji i stygmatyzacji w kontekscie peda-
gogiki, socjologii; pracy socjalnej i resocjalizacji, bedac waznym wyzwaniem
dla profesjonalistéw spo}ecznych w kreowaniu §wiadomosci spolecznej, doty-
czacej mechanizméw naznaczania os6b lub grup charakteryzujacych sig jakas
odmienno$cia oraz poszerzania wiedzy w tym obszarze. Nlewqtp11w1e oby-
dwa analizowane zjawiska (pojecia— stercotypizacja i stygmatyzac;a) choé sq
przez autoréw tekstow niejednokrotnie uzywane zamlenme posmdajq nieco
odmlenny kontekst semantyczny. - o'

* Stereotyp czgsciej jest zdefiniowany jako struktura poznawcza zaw1era_]qca
wxedzc;, przekonania i oczekiwania obserwatora 'odnoszace sig do grupy, }a_-
czac w sobie zbi6r charakterystyk behawioralnych. Stereotypy sa takze ocze-
kiwaniami, ktére kieruja procesem przetwarzania-informacji odnosnie danej
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grupy jako calodci i jej poszczegdlnych czlonkéw, moga mie¢ réwniez zabar-
wienie emocjonalne. Szerzej — w kontekscie kulturowym stereotyp polega na
przypisywaniu grupom i kategoriom spotecznym zwykle pejoratywnych cech
osobowych, ktére wlasciwe sa do opisu, oceny lub interpretacji jednostek,
a nie grup. Stereotyp z tej perspektywy definiowany jest wrecez jako bigdna,
nieadekwatna wiedza na temat np. innych grup etnicznych, czy narodowych.

Stygmatyzacja kojarzona jest raczej z ,,pigtnem” w ujeciu E. Goffmana,
czyli pewna cecha odbierajaca jednostce prawo do pelnej akceptacji spotecz-
nej. Stygmatyzacja to takze zesp6t przekonan na temat jednostek posiadaja-
cych tego rodzaju cechg(y), ktére zwykle ze wzgledu na to znamie (znamio-
na), czg¢sto sa postrzegane jako ,,gorsze”, niepelnowartosciowe. Wazny jest
udziat grup spolecznych w kreowaniu stygmatéw, bowiem dopiero przekona-
nia wszystkich cztonkéw danej grupy, dotyczace okreslonej cechy powoduja,
ze staje si¢ ona pigtnem. W prezentowanych tekstach procesy stygmatyzacji
i stereotypizacji przeplataja si¢, ukazujac wiclowymiarowos¢ tych zjawisk,
niemniej jednak towarzyszy im wlasciwa narracja znaczeniowa w odniesieniu
do badanego kontekstu zjawiska. .

Opracowanie sklada si¢ z trzech komplementarnych czgscl, z ktorych
pierwsza — poSwigcona jest procesom stercotypizacji i naznaczania rodzin
1 dzieci w pracy opiekunczo-wychowawczej, druga cz¢s¢ omawia wybrane
obszary wykluczenia i stereotypéw w perspektywie pracy socjalnej, nato-
miast w czeci trzeciej przyblizono egzemplifikacje stygmatyzacji i praktyk
antydyskryminacyjnych w pracy resocjalizacyjne;j.

Czgs¢ pierwszg otwiera artykul Pauliny Formy pt. ,,Stereotypizacja rodzin
wielodzietnych — mity i realia” , ktory analizuje stereotypy i mity dotyczace
wielodzietnodci. Tekst wskazuje, ze nie sposéb pominaé czynnikow je two-
rzqcych a jednoczesnie zaburzajacych funkcjonowanie rodzin wielodzietnych
1 probleméw bedacych ich skutkami. Autorka prébuje tez ocenia¢ dzialania
panstwa, a raczej bledy i zaniedbania w polityce spolecznej po 1989 roku,
ktore tylko marginalnie rozwiazuja trudne sytuacje. W obszarze stereotypéw
dotyczacych rodzin wielodzietnych wyréznia si¢ tzw. diade komunikacyjna
pomigdzy spoleczenstwem a rodzing wielodzietna, wedtug ktérej klasyfiku-
jemy informacje o rodzinach wielodzietnych; interpretujemy stopien- zaan-
gazowania w relacje spoleczne rodzin wielodzietnych, satysfakcje z relacji
oraz do$wiadczenia wczesniejszych kontaktéw z takimi rodzinami, a takze
poglady ich dotyczace. Prezentowane przez Autork¢ badania przeprowadzone
w 2010 i 2011 roku wsréd 286 studentéw pedagogiki Uniwersytetu Jana Ko-
chanowskiego, wskazuja na istniejace stereotypy oraz dominacj¢ pejoratyw-
nych okreslen na duza rodzing i wielodzietnosc.
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. Joanna Gorska podejmuje dyskurs nad stereotypami w przestrzeni szkol-
nej. Jak wynika z badan empirycznych, szkota pod warstwa realizacji jaw-.
nych i formalnych programéw pracy wychowawczej oferuje jeszcze jeden
éwiat — $wiat ukrytych przekazéw, ktére w sposéb do kornca nieuprawniony,
'dziela‘ rzéczywistos’é na czarno-biala, nie uwzgledniajac jakichkolwick odcie-
ni szarosci. Prezentowany przez Autorke artykul jest proba pokazania w jakim
stbpniu szkolna przestrzen jest przesigknigta sztywnym, szablonowym my-
éleniem o uczniach z réznych srodowisk, uczniach odmiennych plci oraz jaka
rolé w procesie stereotypizacji odgrywa nauczyciel. ;
. Kolejny artykul nosi tytut ,Pedagogika ulicy wobec stereotypu w pracy
z dzie¢mi ulicy”. Jego Autorka Jolanta Sokotowska omawia w nim wybrane
.strategie dzialania na ulicy, podkreslajac ze przewazaja wéréd nich strategie
zwiazane z ucieczka i przetrwaniem. Najczesciej jest to ucieczka od tego, co
doskwiera i boli, proba uwolnienia si¢ od przytiaczajacej rzeczywistosci. Dla
féspondent()w ulica jest przede wszystkim miejscem niekontrolowanej aktyw-
nosci, w ktérym mozna atrakcyjnie spedzi¢ czas, przeznaczajac go na zabawy
i:rozrywkq. Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzaja, iz szkota jest czg-
sto miejscem doswiadczania negatywnej identyfikacji wynikajacej ze stereo-
typow i braku wiedzy nt. dzieci z grup ryzyka. Przyjecie okreslonych oczeki-
wan na temat niemozliwosci ,,dzieci ulicy” ogranicza i obniza wartos¢ pracy
z nimi. W kulturze zakladajacej, ,,jestesmy gorsi”, kontakt z nauczycielami,
ktorzy podtrzymuja to zalozenie nie stwarza szansy na mozliwos¢ zaistnienia
nowego znaczenia w swiadomosci dzieci. Mozna zatem zadaé pytanie czy
zaproponowana przez pedagogéw ulicy koncepcja dzialan jest rzeczywistq
odpowiedzia na potrzeby dzieci ulicy.

- Jolanta Biala w artykule pt ,»Czy wychowanie bez rodziny moze stano-
w1c powdd naznaczania spolecznego i marginalizowania dziecka? Obszary
przeciwdzialania” — koncentruje si¢ na waznych elementach pracy opiekun-
czo-wychowawczej placéwki socjalizacyjnej, zwigzanych z przygotowaniem
wychowankow do samodzielnego zycia. Mlodziez opuszczajaca tradycyjne
domy dziecka nie jest dobrze przygotowana do startu w doroste zycie. Nie
potrafi zatozy¢ prawidlowo funkcjonujacej rodziny, podjaé pracy zawodowej,
ma problemy z nawigzaniem kontaktow z Innymi ludzmi. Wykorzystujac do-
swiadczenia i badania wlasne Autorka tekstu proponuje wigkszg integracje
dzialan placowki, ze szkola, rodzing oraz innymi instytucjami $rodowiska
lokalnego, aby ograniczy¢ trudnosci wychowankéw w procesie adaptacji spo-
tecznej, ktore nierzadko towarzysza ich wykluczeniu na progu samodzielnosci
zyciowej, zgodnie ze stereotypem uksztaltowanym przez lata, iz wychowan-
kowie doméw dziecka stanowia gorszg kategorig¢ spoleczna.
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Artykul Malgorzaty Wolskiej-Dtugosz, ,,Licealisci naznaczeni bezrobo-
ciem rodzicéw — stereotyp czy rzeczywisto$é?” to przyklad stygmatyzacji
w $rodowisku szkoty. Analiza wynikéw badan ukazuje, iz licealisci z rodzin
dotknietych bezrobociem uzyskiwali nizsze wskazniki pozycji socjometrycz-
nych w klasie niz uczniowie z rodzin pracujacych. Badania potwierdzily takze
wspolczesnie wystgpujacy trend, wskazujacy na wzrost aspiracji edukacyj-
nych mlodziezy niezaleznie od $rodowiska pochodzenia. Mlodziez twier-
dzila, ze wyzsze wyksztalcenie jest szansa na rynku pracy. Dzieci z rodzin
dotknigtych bezrobociem w swoich wypowiedziach przypisywaly wyzsze-
mu wyksztalceniu duze korzysci, zwiazane z mozliwosciami ich wigkszego
uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym. Niemniej jednak sterco-
typowe postrzeganie tej grupy mlodziezy w szkole nie sprzyja uzyskiwaniu
przez nich lepszych wynikéw w nauce, co z kolei — mimo zblizonych aspiracji
-edukacyjnych do réwiesnikéw z rodzin- pracujqcych determmme 1ch gorszy
start na rynku edukacyjnym. -

Czes¢ druga ksiazki koncentruje si¢ na problematyce wykluczenia i eg-
zemplifikacji stereotypizacji w polu pracy socjalnej. Otwiera ja artykut Iwo-
ny Kudlinskiej pt. ,,Povertyism, czyli dyskryminacja z powodu ubdstwa jako
bariera profesjonalnej pracy socjalnej” podejmuje kwesti¢ dyskryminacji
i wykluczenia w kontekscie koncepcji povertyismu. W tym ujeciu povertyism
opiera si¢ na stereotypach, uprzedzeniach i stygmatyzacji ludzi zmagajacych
si¢ z bieda. Dyskurs i jezyk oparty na negatywnych konotacjach prowadzi do
poglebiania izolacji ludzi biednych, wzmacnia i upowszechnia stereotypy na
temat ubostwa i ludzi go dos§wiadczajacych. Gorsze traktowanie ludzi z powo-
du doswiadczanego przez nich ubdstwa moze przybieraé rézne formy, takie
jak stereotypy, uprzedzenia i dyskryminacj¢. U podloza takich postaw lezy
przekonanie, ze sa oni ludzmi gorszymi lub mniejszej wartosci oraz ze nie za-
stuguja na pomoc. W artykule przedstawiono analiz¢ — zarowno w wymiarze
teoretycznym, jak i refleksji praktycznych — problemu dyskryminacji z po-
‘wodu ub6stwa, czyli povertyismu oraz mozliwosci walki z tym zjawiskiem.
W opinii Autorki tekstu badania nad problemem povertyismu nie maja dotad
swojej tradycji w rodzimej socjologii ani pedagogice ‘czy psychologu totez

nalezaloby zintensyfikowa¢ eksploracje w tym obszarze. '

- Elzbieta Lipowicz w komunikacie z badan nt. ,,Obrazu klienta pomocy
spolecznej w percepcii studentéw i pracownikéw socjalnych” przybliza dosé
pesymistyczng charakterystyke postaw wobec oséb, ktérzy rekrutuja si¢ ze
srodowisk. w szczegllny.spos6b narazonych na dyskryminacje i negatywna
schematyzacje¢ ich wizerunku. Analiza obrazu wybranych kategorii klien-
téw pomocy spolecznej wskazuje na liczebng przewage i réznorodnoé¢ cech
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pejoratywnych silnie stygmatyzujacych te osoby oraz na znaczny dystans
i niezrozumienie ich problemow. Wigkszos¢ klientéw pomocy spolecznej nie
cieszy sig uznaniem spolecznym w swoim najblizszym otoczeniu, a w skraj-
nych przypadkach takie osoby staja si¢ ,.kozlem ofiarnym” grupy spolecznej,
w ktérej zyja. Tymczasem dla badanych klient sam w sobie postrzegany jest
Jako_problem a nie ,,0soba z problemem”. Powyzsze wnioski musza. sklaniaé¢
do refleksji nad edukacja do pracy socjalnej. Podstawowe pytanie brzmi: Jak
pomdc przysztym pracownikom socjalnym przetama¢ ten nickorzystny, opar-
ty na deficytach obraz 0s6b, ktérym maja w przyszlosci pomagacé? W. podsu-
mowaniu Autorka tekstu przedstawia kilka cennych propozycp ZW1qzanych
z ksztalceniem do pracy socjalnej w tym zakresie. . |

Piotr Jasifiski podejmuje kwesti¢ kompetencji zawodowych i stereotypow
pracownika socjalnego. Analizujac status tego zawodu podkresla si¢ niski
prestiz spoteczny, relatywnie niskie dochody, co zwiazane jest gléwnie z tym,
ze zawoOd pracownika socjalnego wykonywany jest gtéwnie przez kobiety.
Przyczyna takiego stanu rzeczy moze by¢ stereotyp, ktéry moéwi, ze kobie-
ty wybieraja kierunki studiéw spoleczno-humanistyczne, ktére sa zwiazane
z opieka i wychowaniem, stad sfeminizowanie tej profesji. Wyniki przeprowa-
dzonych wérdéd klientéw pomocy spotecznej badan wskazuja, ze posiadanie
przez pracownika socjalnego odpowiedniego zasobu wiedzy i kwalifikacji jest
niezbedne w wykonywaniu powierzonych i podejmowanych dzialan, projek-
tow na rzecz pomocy czlowickowi, zwlaszcza chgé niesienia pomocy tym,
ktorzy na nia zastuguja i nie sa w stanie sami poradzi¢ sobie z sytuacja z jaka
przyszto im zy¢. Dlatego tez mimo obiegowych osadéw pracownik socjalny
jest postrzegany w Srodowisku lokalnym jako osoba kompetentna i dobrze
przygotowana do pracy, otwarta na problemy ludzkie, wprowadzajaca wiele
nowych rozwiazan, aktywizujaca, zachgcajaca, dobrze znajaca siebie i oto-
czenie, w ktérym pracuje. Niestety przez czgs¢ spoleczenstwa pracownik so-
cjalny postrzegany jest stereotypowo, jako ,,obojetny urZanlk” i jako osoba
prezentujaca tzw. ,,zawdd-od wszystkiego”.

" W czgsci trzeciej, przyblizajacej procesy stygmatyzacji i przyklady praktyk
antydyskryminacyjnych w pracy resocjalizacyjnej, znajduje si¢ pigé tekstow
eksplorujacych ten problem w odniesieniu do grupy oséb niedostosowanych
spo}eczme oraz jednostek wchodzacych w kolizj¢ z prawem.-

. Jako pierwszy zostat zamieszczony artykut Elzbiety Luczak zatytulowany
,,Problem uzaleznien w $wietle dotychczasowych stereotypow”. Jego Autorka
przedstawia uzaleznienia zaréwno w perspektywie historycznej, jak i ukazuje
wspoélczesne wymiary uzalezniefi. Odnosi si¢ do niebezpieczenstw zwigza-
nych z uzywaniem $rodkéw psychoaktywnych wskazujac na przemiany jakie
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nastapity w ostatnich latach w tym zakresie, ktére podwazajg funkcjonujace
w opinii spotecznej wyobrazenia dotyczace narkomanii i 0sob uzaleznionych.

Anna Fidelus podejmuje dyskurs nad stygmatyzacja bylych skazanych
w kontekscie uwarunkowan procesu readaptacji spolecznej po pobycie w za-
ktadzie karnym. Dokonujac analiz fenomenu stygmatyzacji Autorka omawia
tez pojecia towarzyszace, badz czg¢sto uzywane zamiennie, a zwigzane ze
stygmatem i stereotypem. Przyblizajac dziatania o charakterze wzmacniaja-
cym proces destygmatyzacji bytych skazanych, wskazuje na waznos¢ kreowa-
nia tozsamosci i rekonstruowania kontaktow srodowiskowych, w tym przede
wszystkim rodzinnych. Otwartym pozostaje jednak pytanie, jakie dzialania
nalezaloby podjaé, by przyczynic si¢ do ostabienia postaw stygmatyzacyjnych
wobec grupy bytych skazanych. ,

Tekst Jany Chojeckiej podejmuje problem homoseksualizmu w zaktadach
karnych, ktéry wydaje si¢ cickawy badawczo, bowiem polska literatura tema-
tu tego zdaje si¢ unikac i jedynie wspomina o nim przy okazji innych badan
nad procesem resocjalizacji. Autorka przybliza wiele podejs¢ teoretycznych,
a wérod nich teorig ptynnej tozsamosci piciowej, wpisujaca si¢ w naukowe
spojrzenie na ludzka seksualnosé jako co$, co rozcigga si¢ na kontinuum od
wylacznego heteroseksualizmu po wylaczny homoseksualizm. Przedstawia
tez ciekawe wyniki badan wlasnych nad zachowaniami homoseksualnymi
wéréd skazanych kobiet. Ich analiza poddaje pod rozwagg i watpliwos¢ ste-
reotypowe postrzeganie omawianego zjawiska w zaktadach karnych.

Kolejny artykul, to artykul Magdaleny Dymowskiej pt. ,,O potrzebie dzia-
fan antydyskryminacyjnych w pracy kuratoréw sadowych” postuluje nowy
wymiar kurateli sadowej oparty o kadrg profesjonalistéw pracujacych mode-
lem kurateli wychowujacej, ktéry mimo swej innowacyjnosci zawiera sze-
reg rutynowych dziatan niekorzystnie wplywajacych na tworzenie relacji ze
skazanymi. Podj¢te refleksje wynikajace z doswiadczen wlasnych, Autorka
odnosi zarébwno do zawodu, jak i petnionej funkcji kuratoréw wykonujacych
orzeczenia w sprawach karnych, pracujacych z osobami dorostymi podczas
dozoru kuratorskiego w okresie proby lub pozostajacych na tzw. przedtermi-
nowym warunkowym zwolnieniu z zaktadu karnego. Przytaczane sa tez przy-
ktady mikronieréwnosci stosowane przez kuratoréw sadowych, ktére moga
$wiadczyé o postawach stereotypizujacych wéréd samych profesjonalistow.
Wazne z perspektywy pracy resocjalizacyjnej jest wskazanie propozycji
szeregu dziatan antydyskryminacyjnych wymagajacych jednak od kuratorow
sadowych czasu i nowych zasobéw poznawczych.

Krzysztof J. Kwiatkowski daje kolejng propozycj¢ wynikajaca z praktyki
pedagogicznej, ktéra przybliza przyklady dzialan tamiace stereotypy pracy
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resocjalizacyjnej. Autor opisujac wilasne doswiadczenia zawodowe w zakta-
dzie dla nieletnich, rekonstruuje proces socjalizacji w tego typu placowkach,
a takze ,,dojrzewanie” w roli wychowawcy. Proponuje tez rézne podejscia ak-
tywizujqco-wyclfowawcze, ktére moga sprzyja¢ destygmatyzacji i nawiazy-
waniu pozytywnych relacji z wychowankami.

Calo$é monografii zamyka tekst Ewy Kantowicz pt. ,,Przeciw stereoty-
pizacji. Ludzka twarz pigtna w ujeciu Ervinga Goffmana”, ktéry przybliza
interpretatywne drogi opisywania i rozumienia pojgcia pigtna w ujgciu Ervin-
ga Goffmana oraz ukazuje jego relatywne aspekty. Autorka interpretujac tg
koncepcj¢ pokazuje bardziej ,,ludzkie” oblicza pigtna. Celem dyskursu staje
sie ksztaltowanie refleksyjnej postawy wsréd badaczy, politykéw i profesjona-
listow spotecznych wobec 0séb naznaczanych pigtnem oraz profesjonalnych
dziatan, ktore s podejmowane na rzecz ich spolecznej integracji.

Oddajac w rece Czytelnika prezentowana monografi¢ mamy nadziejg, ze
zainteresuje ona tych, ktérym procesy wykluczenia i stereotypizacji sa bliskie
oraz bedzie waznym drogowskazem dla pedagogéw i innych profesjonalistow
spotecznych w kreowaniu nowej $wiadomosci spofecznej dotyczacej ste-
reotypow.

Ewa Kantowicz, Anna Leszczynska-Rejchert
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